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مراقب تطوير دور لجنة المراجعة لتدعيم العملية التفاوضية بين 

 المالية العرض العادل للمعلوماتوالعميل بهدف تحقيق  الحسابات

 تطبيقيةدراســة نظــريــة 
 

 )*(لـم خليـراهيـد إبـد أحمـد/ محم

  :ملخـــص البحث
التعرف على طبيعة الدور الذي تقوم به لجنةة المراجعةة لةدعم عمليةة البحث إلى  يهدف

اقتةةرا  والعميةةل لتحقيةةق موضةةوعية العمليةةة التفاوضةةية مةة   مراقةةب الحسةةاباتالتفةةاوض بةةين 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق لدور هذا الإطار متكامل لتطوير 

المنطلقةات الفكريةة للعمليةة ثم  ،عرض الدراسات السابقةوفي سبيل ذلك تناول الباحث 

ودور  التفاوضةةية مةةن خةةعل التعةةرف علةةى طبيعةةة عمليةةة التفةةاوض وععقتهةةا بلجنةةة المراجعةةة

 بةه لجنةةالةدور الةذي تقةوم ، وكيفية تحديد الاسةتراتيجية التفاوضةية ومعايير المراجعة في ذلك

العوامةةل و ،دور لجنةةة المراجعةةة فةةي تحقيةةق موضةةوعية عمليةةة التفةةاوض كةةذلكو المراجعةةة،

 التةي يقةوم عليهةا فةروضال، ثم اشتقاق التفاوض وععقتها بلجنة المراجعة عملية فيالمؤثرة 

 البحث.

وقد توصل البحث إلى اقترا  إطار متكامل لتطوير دور لجنة المراجعة في دعةم عمليةة 

يعتمةةد كةةل محةةور منهةةا علةةى أربعةةة عناصةةر هامةةة  ،التفةةاوض متنةةمنلاا ثعثةةة محةةاور ر يسةةية

 .للمعلومات الماليةالعرض العادل إلى تحقيق وجود هذه العناصر  ؤدييو

مراقةةب أن ععقةةة لجنةةة المراجعةةة بعمليةةة التفةةاوض بةةين  وقةةد توصةةلن النتةةا   إلةةى

الحيةةاد ب، ولكنهةةا تت ةة  ضةةد الطةةرف ا خةةر والعميةةل لا تعنةةي انحيالهةةا لطةةرفالحسةةابات 

عةةرض تقةةوم بةةه بهةةدف تحقيةةق الوالموضةةوعية حتةةى يتناسةةب ذلةةك مةة  دور الوسةةاطة التةةي 

التةةي اعتمةةد عليهةةا فةةروض الصةةحة  كمةةا أثبتةةن الدراسةةة التطبيقيةةةلقةةوا م الماليةةة، ل العةةادل

 التفةاوض،مراجعةة فةي عمليةة الصعحية الإطةار المقتةر  لتطةوير دور لجنةة  بجانبالبحث، 

الإطةار  اذالناتجة عن التفاوض، وأن تطبيق ه العرض العادل للمعلومات  الماليةوأنه يحقق 

 يساعد في تحقيق موضوعية العملية التفاوضية وما ينت  عنها من معلومات محاسبية.
    

الاسةةتراتيجية  –والعميةةل مراقةةب الحسةةابات عمليةةة التفةةاوض بةةين  :الكلمةةات المفتاحيةةة

العةةةرض العةةةادل  – ليةةةعمالإدارة  –لجنةةةة المراجعةةةة  –التفاوضةةةية 

  .للمعلومات المالية

                                           
 Mkhalil163@hotmail.com جامعة بنها.  –كلية التجارة  –أستاذ مساعد بقسم المحاسبة  )*(
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Development the Role of The Audit Committee to Support 

the Negotiation Process between the External Auditor and 

The Client in order to achieve Fair Presentation of The 

Financial Information-Applied Theory Study 
                                                         

Dr. Mohamed Ahmed Ibrahim Khalil 
 

Abstract: 
      The objective of the research is to identify the nature of the 

role of the Audit Committee to support the negotiation process 

between the External Auditor and the client to achieve the 

objectivity of the negotiating process with the proposal of an 

integrated framework to develop this role to achieve fair 

presentation of the financial information. 

     The researcher discussed the nature of the negotiation process 

and its relationship with the Audit Committee, how to determine 

the negotiating strategy and the position of the Audit Committee, 

and the role of the Audit Committee in achieving the objectivity of 

the negotiation process. 

     The research has proposed an integrated framework to develop 

the role of the Audit Committee in supporting the negotiation 

process, including three main axes and leads to the credibility of 

the accounting information. 

     Applied study on the different parties to the negotiation 

process, such as: External Auditors, Audit Clients' Management, 

and Members of the Audit Committee. 

     The results of the study have reached the validity of the 

research hypotheses, as well as the validity of the proposed 

framework for the development of the role of the Audit 

Committee in the negotiation process and it achieves fair 

Presentation of the financial information resulting from the 

negotiation and the application of this framework helps to achieve 

the objectivity of the negotiation process and accounting 

information. 
   

Keywords: Auditor-Client Negotiation - Negotiating Strategy - 

Audit Committee - Audit Clients' Management - Financial 

Information. 
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 العــام للبحـــث: الإطــار-1

 المقدمة وطبيعة المشكلة: 1/1

ا ، المعلومات الماليةةلتعارض الم الح بين إدارة منظمة ا عمال ومستخدمي  نظرلا

 لبعض المعلومةات أو تقةديم معلومةات منةللة للمسةاهمين،وما ينت  عنها من إخفاء الإدارة 

ونتيجةةة لمةةا تت ةة  بةةه القةةوا م الماليةةة فةةي بعةةض جوانبهةةا بعةةدم الوضةةو  والاعتمةةاد علةةى 

التقةةدير والحكةةم الشخ ةةي، بالإضةةافة إلةةى المرونةةة وتعةةدد البةةدا ل الخاصةةة بمعالجةةة بعةةض 

ل يةوعم مراقةب الحسةاباتا كان من النةروري وجةود التفةاوض بةين القنايا المحاسبية؛ لذ

 لمثل هذه القنايا. ةالمناسب ول( لعتفاق على الحلإدارة العميلالمراجعة )أو 

مراقةةةب الحسةةةابات مةةةن العمليةةةات المسةةةتمرة بةةةين وبةةةذلك فةةةين عمليةةةة التفةةةاوض 

القنايا الشةا كة؛  وإدارة العميل منمراقب الحسابات وتعتبر قنية التفاوض بين وعمع ه. 

ا لخطةةورة نتا جهةةا خاصةةة لن فقةةع علةةى جةةودة التقةةارير لا تةةؤثر  نهةةا  ،مراقةةب الحسةةاباتظةةرلا

ا على جودة   (142، ص 2113يشو، المراجعة )رالمالية، ولكنها تؤثر أينلا

المفاوضات المتكررة مةن المراجعة بأنها سلسلة من  ولذا يمكن التعبير عن عملية

من القيام بدوره في المجتم  والذي عبرت مراقب الحسابات تمكن وذلك حتى ي سنة  خرى.

 بقولها: (Rennie et al., 2014, p. 132)عنه دراسة 

 The auditor’s role in society is to add reliability and 

credibility to financial statements. 

من  %76على أن نسبة  (Gibbins et al., 2001, p. 536)وقد أكدت دراسة 

 .الشركاء في مكاتةب المراجعةة يةدخلون فةي عمليةات تفةاوض مة  أكثةر مةن ن ة  عمع هةم

يةةرتبع بةةه مةةن ا صةةول  ومةةا-القنةةايا الخاصةةة بقيةةاح الةةربح وتحديةةد المركةة  المةةالي  عةةدوت

مةةةن  -الثابتةةةة والمخ  ةةةات والمخةةة ون والالت امةةةات وضيرهةةةا مةةةن القنةةةايا المحاسةةةبية

 الموضوعات ا ساسية في عملية التفاوض.

ا لتعدد العوامل الداخلية والخارجيةة المةؤثرة فةي عمليةة التفةاوض ومةا ينةت   ونظرلا

، واستخدام الاستراتيجية التفاوضية التةي مراقب الحساباتعنها من ممارسة النغوط على 

ومةا تتنةمنه  لماليةةاللتقةارير العةادل العةرض ق يةتحقق مناف  إدارة العميل على حساب تحق

مةةن معلومةةات محاسةةبية؛ لةةذا كةةان مةةن النةةروري تةةدخل طةةرف ثالةةث محايةةد لتةةدعيم العمليةةة 

، وهةو مراقةب الحسةاباتالتفاوضية وتحقيق موضوعيتها والحفاظ على الموق  التفاوضي ل
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 Salleh and)لجنةةة المراجعةةة، والةةذي عبةةر عةةن دورهةةا فةةي عمليةةة التفةةاوض كةةل  مةةن 

Stewart, 2012, p. 1343) :بقولهما 

The Audit Committee plays a mediating role as a third 

party intermediary that provides assistance to resolve the dispute. 

ةةا إلةةى الموقةة  ا التفةةاوض لمحايةةد للجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة كمةةا أشةةار الكاتبةةان أينلا

 بقولهما:

It was found that the audit committee does not take sides with 

one party over the other. 

مراقةةب الحسةةابات التفةةاوض بةةين وتظهةةر أهميةةة دور لجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة 

مةةن وضةةعها كأحةةد االيةةات الر يسةةية فةةي حةةل القنةةايا الخعفيةةة بينهمةةا، والعميةةل والمسةةاهم 

إلةةى قةةارير الماليةةة بالإضةةافة تقةةوم بالإشةةراف والرقابةةة علةةى التلحوكمةةة الشةةركات؛ حيةةث 

مة بمنظمة ا عمةال، وخاصةة كةل مةن تععقتها با طراف المختلفة الداخلية والخارجية المه

؛ لةةذا ت ةةبح لجنةةة المراجعةةة هةةي النةةمان علةةى جةةودة مراقةةب الحسةةاباتإدارة المنظمةةة و

 ذلةكوالعميةل، بجانةب مراقةب الحسةابات التقارير الماليةة الناتجةة عةن عمليةة التفةاوض بةين 

أن وجةود لجنةة مراجعةة فعالةة يعة ل  إلةى (Brown et al., 2012, p. 9)أشةارت دراسةة 

 في عملية التفاوض م  إدارة العميل. مراقب الحساباتمن دور 

لذا كان من النروري السعي نحةو معرفةة أسةاليب وإجةراءات تطةوير الةدور الةذي 

ق يةةحقتمان موضةةوعية العمليةةة التفاوضةةية وتقةةوم بةةه لجنةةة المراجعةةة والاسةةتفادة منةةه لنةة

التةةي تتنةةمنها التقةةارير الماليةةة الناتجةةة عةةن عمليةةة  العةةرض العةةادل للمعلومةةات  الماليةةة

 التفاوض.

 ونتيجة لما سبق يمكن للباحث التعبير عن مشكلة البحث من خعل التساؤلات التالية:

والتةي تتطلةب التفةةاوض والعميةل مراقةب الحسةابات مةا هةي القنةايا الخعفيةة بةين  -1

 بلجنة المراجعة؟ تهاا ععقمبينهما و

ما هةو طبيعةة الةدور الةذي تقةوم بةه لجنةة المراجعةة لةدعم العمليةة التفاوضةية بةين  -2

 والعميل؟مراقب الحسابات 

هةةل تةةدخل لجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة التفةةاوض يحقةةق موضةةوعيتها وموضةةوعية  -3

 النتا   التي يتم التوصل إليها؟

 ب وأدوات تطوير دور لجنة المراجعة لدعم العملية التفاوضية؟ما هي أسالي -4
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مراقةةب الحسةةابات هةةل تطةةوير دور لجنةةة المراجعةةة لةةدعم عمليةةة التفةةاوض بةةين  -5

 ؟العرض العادل للمعلومات  الماليةوالعميل يحقق 

هةةةل يمكةةةن اقتةةةرا  إطةةةار متكامةةةل لتطةةةوير دور لجنةةةة المراجعةةةة لةةةدعم العميلةةةة  -7

 التفاوضية؟

 البحــــث:هــــدف  1/2
التعرف على طبيعة الدور الذي تقوم به لجنة  يتمثل الهدف الر يسي للبحث في: "

والعميل لتحقيق موضوعية العملية  مراقب الحساباتالمراجعة لدعم عملية التفاوض بين 

العرض العادل للمعلومات  التفاوضية م  اقترا  إطار متكامل لتطوير هذا الدور لتحقيق 

 ".المالية

 قق هذا الهدف من خعل ا هداف الفرعية التالية:ويتح

التعرف على موقة  معةايير المراجعةة المختلفةة مةن العمليةة التفاوضةية وععقتهةا  -1

 بلجنة المراجعة.

ار الاسةةتراتيجية التفاوضةةية لكةةل مةةن طرفةةي يةةفةةي اخت لجنةةة المراجعةةةتحديةةد دور  -2

 عملية التفاوض.

أو تحديةةةد ععقةةةة لجنةةةة المراجعةةةة بالعوامةةةل المختلفةةةة سةةةواء المرتبطةةةة بالعميةةةل  -3

 أو العوامل البيئية، المؤثرة في عملية التفاوض.مراقب الحسابات ب المرتبطة

لةدعم  لتطةوير دورهةا التعرف على الخ ا ص الواجب توافرها في لجنة المراجعةة -4

 .المالية  العرض العادل للمعلوماتالعملية التفاوضية وتحقيق 

دور لجنةةةة المراجعةةةة فةةةي العمليةةةة وتطةةةوير تحديةةةد متطلبةةةات ومقومةةةات تفعيةةةل  -5

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالتفاوضية وأثر ذلك على 

 أهميــــة البحـــث: 1/3
تنبة  أهميةة البحةث مةن الاسةتفادة مةن الةدور الهةام الةذي تقةوم بةه لجنةة المراجعةة 

مراقةب الحسةابات كأحد االيات الاساسية لحوكمة الشركات، في حسم الخعفات القا مة بةين 

والعميةةل سةةواء بسةةبب تعةةارض الم ةةالح وا هةةداف أو بسةةبب وجةةود مسةةاحة مةةن الم ةةالح 

فةةي عمليةةة التفةةاوض القا مةةة بينهمةةا للوصةةول إلةةى المشةةتركة، وذلةةك مةةن خةةعل المشةةاركة 

ة لهةةا والتةةي تةةنعكج بالإيجةةاب علةةى القةةوا م الماليةةة ومةةا تتنةةمنه مةةن يالنتةةا   الموضةةوع

 مختلفة.القرارات الاتخاذ  فييعتمد عليها الكثير من المستخدمين  اليةمعلومات م
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 منهــ  وأسلـوب البحــث: 1/4
الحلول المناسةبة لهةا، وتحقيقلاةا لهةدف البحةث، للتغلب على مشكلة البحث واقترا  

ا، وهمةةا: مةةفةةين الباحةةث سةةوف يعتمةةد علةةى كةةل مةةن منهجةةي البحةةث العلمةةي المتعةةارف عليه

المنه  الاستقرا ي والمنه  الاستنباطي، وذلةك بةالرجوإ إلةى الدراسةات والبحةوا السةابقة 

عة للتعرف علةى ا بعةاد وعميل المراج مراقب الحساباتالتي تناولن العملية التفاوضية بين 

لخاصة بعملية التفاوضية وموق  لجنة المراجعة منها؛ وذلك لاشتقاق اوالمنطلقات الفكرية 

مراجعةة لةدعم العميلةة التفاوضةية فروض البحث واستنتاج إطار مقتر  لتطوير دور لجنةة ال

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةرض تحقيق بغ

 التطبيقيةةوالدراسةة أسلوب الدراسةة النظريةة  كل من ولتحقيق ذلك استخدام الباحث

، عمليةة التفةاوضمفردة من الفئةات المختلفةة المعبةرة عةن أطةراف ( 61على عينة مكونة )

لاختبةار  وذلةك وإدارات عمعء المراجعة وأعناء لجةان المراجعةة، الحسابات يمراقبوهم: 

ختلفةةة لتطةةوير دور لجنةةة صةةحة فةةروض البحةةث والحكةةم علةةى الإطةةار المقتةةر  بمحةةاوره الم

 المراجعة لدعم العملية التفاوضية.

 فـــروض البحـــث: 1/5
 يعتمد البحث على الفروض التالية:

توجةةد ععقةةة معنويةةة ذات دلالةةة إح ةةا ية بةةين نوعيةةة الاسةةتراتيجية التفاوضةةية  -1

وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة  ،المسةةتخدمة مةةن قكبةةل كةةل طةةرف مةةن طرفةةي التفةةاوض

 المراجعة في عملية التفاوض.

إح ا ية بين العوامل المختلفة المؤثرة في العمليةة  توجد ععقة معنوية ذات دلالة -2

مراقةب وبين الةدور الفعةال للجنةة المراجعةة فةي عمليةة التفةاوض بةين  ،التفاوضية

 والعميل. الحسابات

محاور الإطار المقتر  لتطةوير الةدور  توجد ععقة معنوية ذات دلالة إح ا ية بين -3

العةةرض العةةادل وبةةين تحقيةةق  ،تفاوضةةيةللجنةةة المراجعةةة لةةدعم العمليةةة ال الفعةةال

   .للمعلومات  المالية

 خطــــــــــــة البحــــــــث: 1/7
  هداف البحث وفي ضوء أهميته؛ فين خطة البحث تتنمن ما يلي: تحقيقلاا

 الإطار العام للبحث. -1
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مراقةةب اسةةتقراء وتحليةةل الدراسةةات السةةابقة المتعلقةةة بالعمليةةة التفاوضةةية بةةين  -2

 وعميل المراجعة. الحسابات

استقراء وتحليل الدراسات السابقة التي تناولةن الععقةة التفاوضةية بةين  2/1

 وعميل المراجعة. مراقب الحسابات

لمراجعةة استقراء وتحليل الدراسةات السةابقة التةي تناولةن ععقةة لجنةة ا 2/2

 والعميل.مراقب الحسابات بالعملية التفاوضية بين 

 معايير المراجعة وتفعيل العملية التفاوضية ومدى الاهتمام بدور لجنة المراجعة. -3

المنطلقات الفكرية لعمليةة التفةاوض وععقتهةا بلجنةة المراجعةة واشةتقاق فةروض  -4

 البحث.

 راجعة.طبيعة ومفهوم عملية التفاوض وععقتها بلجنة الم 4/1

والعميةةةل ودور لجنةةةة  مراقةةةب الحسةةةاباتاسةةةتراتيجيات التفةةةاوض بةةةين  4/2

 المراجعة.

العةرض العةادل لجنة المراجعة وتحقيق موضةوعية العمليةة التفاوضةية و 4/3

 .للمعلومات  المالية

العوامةةل المةةؤثرة فةةي عمليةةة التفةةاوض وععقتهةةا بالةةدور الفعةةال للجنةةة  4/4

 ية.المراجعة في العملية التفاوض

مراقةب لةدعم العمليةة التفاوضةية بةين الإطار المقتر  لتطوير دور لجنةة المراجعةة  -5

 والعميل. الحسابات

دور لجنةةة المراجعةةة لتةةدعيم العمليةةة التفاوضةةية بةةين مبةةررات تطةةوير  5/1

 والعميل. مراقب الحسابات

محةةةاور الإطةةةار المقتةةةر  لتطةةةوير دور لجنةةةة المراجعةةةة لةةةدعم العمليةةةة  5/2

 والعميل. مراقب الحساباتالتفاوضية بين 

اجعةةة لةةدعم العمليةةة انعكاسةةات الإطةةار المقتةةر  لتطةةوير دور لجنةةة المر 5/3

 .المعلومات الماليةالتفاوضية على نتا   التفاوض و

 .تطبيقية واختبار فروض البحثالدراسة ال -7

 والتوصيات والتوجهات البحثية المستقبلية النتا   -6
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وتحليل الدراسةات السةابقة المتعلقةة بالعمليةة التفاوضةية بةين  استقراء-2

 المراجعة: يلوعم مراقب الحسابات
هذا الج ء التعةرف علةى الدراسةات السةابقة المهتمةة بتحليةل أبعةاد العمليةة يتناول 

ب ةفة عامةة، ودور لجنةة المراجعةة فةي وعميل المراجعةة مراقب الحسابات التفاوضية بين 

علةى مةا توصةلن إليةه هةذه الدراسةات مةن  تدعيم هذه العمليةة ب ةفة خاصةة؛ وذلةك للتعةرف

نتا   وكيفية الاستفادة منها في التغلب على مشكلة البحث وتحقيق الهدف منه، وذلةك علةى 

 النحو التالي:

وتحليل الدراسات السةابقة التةي تناولةن الععقةة التفاوضةية استقراء  2/1

 المراجعة: ليوعم مراقب الحساباتبين 
على الرضم من وجود توجه سةا د منةذ فتةرة طويلةة بةأن إعةداد القةوا م الماليةة هةو 

تترك  فقع في تكوين وإبةداء مراقب الحسابات مسئولية إدارة منظمة ا عمال وأن مسئولية 

 أن هنا  توجه خخر أخذت به بعض الدراسات خاصة الحديثة منها، قوا م، إلافي هذه ال رأيه

مراقةةب وهةةو: أن القةةوا م الماليةةة هةةي منةةت  مشةةتر  بةةين كةةل مةةن إدارة منظمةةة ا عمةةال و

 ,Sanchez et al., 2007, pp. 241 – 264; Gibbins, et al., 2010).الحسةابات

pp. 579 – 595; Hatfield et al, 2010, pp. 1647-1668; Brown – Liburd 

and Wright, 2011, pp. 51 – 59; Brown – Liburd et al., 2013, pp. 

311 – 325). 

إلةى أن  (Antle and Nalebuff, 1991, pp. 31 – 54)دراسةة  كمةا أشةارت

مراقةةب ليهةةا فةةي جوانبهةةا الخعفيةةة علةةى أنهةةا مح ةةلة التفةةاوض بةةين القةةوا م الماليةةة ينظةةر إ

 وعميله.الحسابات 

وإدارة منظمةة ا عمةةال مراقةب الحسةةابات ومةن هنةةا كةان الاهتمةةام بالتفةاوض بةةين 

حةول القةوا م الماليةةة، والتةي تمثةل الم ةةدر الر يسةي للمعلومةات المحاسةةبية العلمةة لتلبيةةة 

لاتخاذ القرارات المتنوعة؛ لذلك تناولةن  المنظمةاحتياجات مختل  الفئات من داخل وخارج 

قةة ععلةى وجةود العإظهةار الةدليل  (Gibbins et al.,2001, pp. 535 – 563)دراسةة 

مةةر بةةثعا والعميةةل، وموضةةحة بةةأن عمليةةة التفةةاوض تمراقةةب الحسةةابات التفاوضةةية بةةين 

الإدارة للقوا م المالية التي تم إعدادها، ثم مرحلة التفةاوض مة   مراحل، وهي: مرحلة تقييم

الإدارة حول النقاط الخعفية، ثم مرحلة تسوية الخعفات بينهما للوصول إلى الشةكل النهةا ي 

هةو عمليةة طبيعيةة ومعلمةة لعمليةة  علةى أن التفةاوض قوا م المالية، وقةد أكةدت الدراسةةلل

اييج التي تستخدم لتحديد صافي الربح وطرق تقيةيم ا صةول المراجعة وتتم ضالبلاا على المق
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والخ ةةوم وموضةةحة بةةأن التفةةاوض المحاسةةبي هةةو جةة ء مةةن الخدمةةة التةةي تقةةدم للعميةةل 

Accounting Negotiation is Part of Client Service. 

وقد توصلن الدراسة إلى أن عملية التفاوض تحتاج إلى الوقن وا فراد المشةاركة 

التفاوضةةية ومجموعةةة مةةن القيةةود الخارجيةةة والععقةةات مراقةةب الحسةةابات وتتةةأثر بخبةةرة 

 والعميل.مراقب الحسابات التبادلية بين 

عحةةا الباحةةث علةةى هةةذه الدراسةةة بأنهةةا تركةة  علةةى بعةةض الجوانةةب المحاسةةبية يو

اصة بالقياح المحاسبي كأحد المجالات الهامة في عملية التفةاوض، والعوامةل المختلفةة الخ

الداخلية والخارجية التي تؤثر على عملية التفاوض مثل الخبةرة التفاوضةية وضيرهةا، وذلةك 

والتةةي  (Johnstone et al., 2002, pp.47-65)علةةى عكةةج مةةا اهتمةةن بةةه دراسةةة 

المحاسةةةبي المسةةةتخدمة عنةةةدما تسةةةمح المعةةةايير  تناولةةةن التفةةةاوض حةةةول طةةةرق الإف ةةةا 

للمسةتخدمين،  المعلومةات الماليةةالمحاسبية بوجود بدا ل للإف ا  ومدى معءمتهةا لتةوفير 

 Johnstone and)، كةةذلك اهتمةةن دراسةةة وهةةل يسةةتل م ا مةةر إف ةةا  إضةةافي أم لا؟

Muzatko, 2002, pp.27-39)  بعمليةة التفةاوض حةول السياسةات والطةرق المحاسةبية

المسةةتخدمة مةةن قكبةةل إدارة العميةةل، وهةةل هةةي موضةةوعية أم تحقةةق م ةةالح الإدارة وتكةةون 

 متحي ة ومنللة لمستخدمي القوا م المالية.

مجموعةةة  (Chen et al., 2005, pp. 119 – 146)كمةةا تناولةةن دراسةةة 

وقوتةه التفاوضةية مثةل تقةديم الخةدمات الحسةابات مراقةب العوامل التي تةؤثر علةى اسةتقعل 

والعميةل، مراقةب الحسةابات طول فترة التعاقد بةين  ،ا خرى بخعف خدمات عملية المراجعة

وحجم مكتب المراجعة، وقد توصلن الدراسة إلةى أن مقةدار  ،اقبوالتخ ص ال ناعي للمر

عن الخدمات ا خرى تؤثر بالسلب علةى عمليةة مراقب الحسابات ا تعاب التي يح ل عليها 

فةي حةين يكةون التةأثير فتةرة التعاقةد ق ةيرة أي أقةل مةن خمةج سةنوات، التفاوض إذا كانن 

إيجةةابي فةةي حالةةة طةةول فتةةرة التعاقةةد، كمةةا أشةةارت النتةةا   إلةةى أن الاسةةتجابة لتوصةةيات 

ادة ا تعةةاب عةةن علةةى القةةوا م الماليةةة تكةةون أقةةل فةةي حالةةة ليةةمراقةةب الحسةةابات وتعةةديعت 

تكةون أكثةر إذا مراقةب الحسةابات الخدمات ا خرى، في حةين أن اسةتجابة العميةل لتوصةيات 

 متخ ص في صناعة محددة.مراقب الحسابات كان 

المةؤثرة  -العوامةل  هةذهوهنا يشير الباحث إلى أن هذه الدراسة ركة ت فةي تحديةد 

ا تعةاب  :وأهمهةااقةب الحسةابات مرعلى العوامةل المرتبطةة مباشةرةلا ب-على عميلة التفاوض

عن الخدمات ا خرى والتخ ص وفترة التعاقد وحجم مكتب المراجعة، وبالرضم من ذلك لةم 

ر حجةم مكتةب المراجعةة، كمةا أن الدراسةة لةم تتنةاول العوامةل الخاصةة يتشير النتا   إلى تأث
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عميل المراجعة؛ لذا العوامل الخاصة ببطبيعة العملية التفاوضية والبيئة المحيطة بها وكذلك 

بةأثر حجةم عميةل المراجعةة علةى العمليةة  (Goodwin, 2002, p. 385)اهتمةن دراسةة 

مراقةةب ل مةةن حيةةث أشةةارت إلةةى أن: العميةةل كبيةةر الحجةةم يكةةون فةةي وضةة  أفنةة ،التفاوضةةية

عليها بينهما، كمةا اهتمةن بعةض الدراسةات ا خةرى، مثةل:  في المواق  المختل الحسابات 

 ,.Ferguson et al، دراسةةة pp.29-52  Reynolds, et al., 2004,دراسةةة

2004,pp.814-841 دراسة ،Sanchez, et al., 2007,pp.241-264  بتحديةد القنةايا

تحريفةات مراقةب الحسةابات والعميةل ومنهةا: اكتشةاف مراقب الحسةابات محل التفاوض بين 

جةةم ا تعةةاب التةةي فةةي القةةوا م الماليةةة سةةواء كانةةن جوهريةةة أو ضيةةر جوهريةةة وععقتهةةا بح

وهةةل هةةي مراقةةب الحسةةابات يح ةةل عليهةةا المراجةة ، كةةذلك طبيعةةة التعةةديعت التةةي يطلبهةةا 

ر هةةذه التعةةديعت علةةى ا ربةةا ، يوتةةأث ،، أم أنهةةا ذات طبيعةةة موضةةوعية؟ة ومسةةتقبليةيةةحكم

وكةةذلك مةةدى معءمةةة الافتراضةةات التةةي تعةةد علةةى أساسةةها التقةةديرات المحاسةةبية، فكةةل هةةذه 

 وعميل المراجعة.مراقب الحسابات القنايا تكون مجالالا للتفاوض بين 

خ ةا ص  (Hatfield et al., 2008, pp. 1183 – 1207)كما تناولن دراسةة 

فةي عمليةة التفةاوض وأثرهةا مراقةب الحسةابات اتيجية التي يتخذها العميل وععقتها بالاستر

علةةى القةةوا م الماليةةة، وخاصةةة اسةةتراتيجية التنةةالل المخطةةع والتةةي قةةد يتبعهةةا أحةةد طرفةةي 

التفاوض وتلقةي اسةتجابة مةن الطةرف ااخةر، وذلةك فةي حالةة وجةود نمةع العميةل التعةاوني 

، وذلةةك علةةى عكةةج نمةةع الحسةةابات مراقةةبا لتوصةةيات وتعةةديعت مةةوالةةذي يكةةون أكثةةر تفه

، وقد توصةلن الدراسةة إلةى قبالعميل التنافسي والذي لا يستجيب  ية تعديعت يطلبها المرا

عر بةةأن خطةةر فقةةدان تراتيجية التنةةالل بشةةكل أكثةةر إذا شةةيسةةتخدم اسةةمراقةةب الحسةةابات أن 

أكثةةر مةةن  العميةةل كبيةةر، كمةةا أنةةه يسةةتخدم اسةةتراتيجية التبةةادل مةة  نمةةع العميةةل المتنةةافج

 استخدامها م  العميل المتعاون.

ويعحا الباحث على هذه الدراسة تركي هةا علةى الاسةتراتيجية التةي يتبعهةا كةل طةرف 

رهةةا علةةى عمليةةة التفةةاوض ومةةدى اسةةتجابة يمةةن أطةةراف عمليةةة التفةةاوض للتعةةرف علةةى تأث

الطةةةةرف ااخةةةةر لهةةةةذه الاسةةةةتراتيجية، ولكنهةةةةا اقت ةةةةرت علةةةةى نةةةةوعين اثنةةةةين فقةةةةع مةةةةن 

فقع، وكذلك الاهتمام بنمطين اثنين فقع من مراقب الحسابات ستراتيجيات من وجهة نظر الا

والعمةعء؛ لةذا توصةلن دراسةة  ة ا نةواإ ا خةرى مةن الاسةتراتيجياتأنماط العمعء متجاهلة

(Gibbins et al.,2010, pp. 579 – 595)  يفنلون استخدام  مراقبي الحساباتإلى أن

ة عن الاستراتيجيات التوليعية فةي بدايةة عمليةة التفةاوض، ثةم تتجةه الاستراتيجيات التكاملي
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الخطةةع بعةةد ذلةةك وخاصةةة فةةي حالةةة عةةدم مرونةةة إدارة العميةةل والتةةي تةةؤدي إلةةى اسةةتخدام 

هةةذه اسةةتراتيجية الحسةةم أكثةةر مةةن اسةةتخدام اسةةتراتيجية التسةةوية أو التنةةالل، وبةةذلك فةةين 

مةن  (Hermanson et al., 2003, pp. 189-205)النتا   تؤكد ما أشارت إليه دراسةة 

أن اختعف ا سلوب والاستراتيجية المتبعة في التفاوض بين طرفةي عمليةة التفةاوض يةؤثر 

 على نتا   التفاوض.

 (Fu, et al., 2011, pp. 225 – 237)بالإضافة إلى ما سةبق، فقةد تناولةن دراسةة 

واسةةتراتيجية العميةةل التفاوضةةية علةةى  لمراقةةب الحسةةاباتأثةةر كةةل مةةن الخبةةرة التفاوضةةية 

الخاصة بتحديد القيمة التي يجب تخفيض ا صةول الثابتةة والنتا   النها ية لعملية التفاوض 

الدراسةة  تإصدار حكم مهني يتعلق بهةا، وقةد اعتمةدمراقب الحسابات بها والتي تتطلب من 

م مةةدير مراجعةةة باعتبةةاره شةةريك مراجعةةة أ لمراقةةب الحسةةاباتعلةةى المسةةتوى التنظيمةةي 

كمقيةةاح لخبرتةةه، كمةةا اسةةتخدمن الدراسةةة نمطةةين مةةن اسةةتراتيجية العميةةل وهمةةا: الةةنمع 

  الدراسةة إلةى أن شةريك المراجعةة المتعاون، والنمع المقاوم أو المجادل، وقد توصلن نتا 

مةةدير المراجعةةة وذلةةك فةةي حالةةة اسةةتخدام العميةةل لةةنمع كةةون لةةه خبةةرة تفاوضةةية أكبةةر مةةن ي

بخ ةوص تخفةيض ا صةول الثابتةة تكةون مراقب الحسابات وأن تقديرات مقاوم التفاوض ال

لخبةةرة تيجية التعةةاون لا يظهةةر أي تةةأثير اسةةتخدام العميةةل لاسةةتراوفةةي حالةةة  ،متحفظةةة أكثةةر

 .مراقب الحسابات

أن هةةذه الدراسةةة تميةة ت بالتفرقةةة بةةين القةةدرة التفاوضةةية لفئةةات ا يةةرى الباحةةث نةةوه

عكةج الكثيةر مةن الدراسةات  ىوذلةك حسةب الوضة  الةوظيفي وذلةك علةالمختلفة  المراجعين

نفج المسةتوى  علىعلى أنهم  مراقبي الحساباتالسابقة عليها والتي كانن تنظر إلى جمي  

 ,.Mc Cracken et al دراسةةإلةى نفةج النتةا   فةي عمليةة التفةاوض، وقةد توصةلن 

2011, pp. 131 – 160            . 

 .Brown – Liburd, et al., 2013, pp) دراسةة نوفةي اتجةاه خخةر تناولة

 Earningsر كةةل مةةن سةةعى العميةةل نحةةو تحقيةةق تنبةةؤات ا ربةةا  يتةةأث (325 – 311

Forecasts  ك المهنةةي المحللةةين المةةاليين، وممارسةةة الشةة مةةن قكبةةلProfessional 

Skepticism  مراقةةب الحسةةابات ، علةةى عمليةةة التفةةاوض بةةين مراقةةب الحسةةاباتمةةن قكبةةل

مراقبةةةي والعميةةةل بخ ةةةوص تعةةةديل التسةةةويات المحاسةةةبية، وقةةةد توصةةةلن النتةةةا   إلةةةى أن 

الةةذي مراقةةب الحسةةابات فيمةةا تسةةعى إليةةه إدارة العميةةل، فةةي حةةين أن  يراأقةةل تةةأث الحسةةابات

ةا وح مةخعقيات أا بيكون أكثر الت اميمارح الشك المهني   رهيةا عةن نظالمهنةة وأكثةر تحفظلا
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تبةادل بةين كةعلا المهني، كما توصلن الدراسةة إلةى أنةه لا يوجةد تةأثير مالذي لا يمارح الشك 

 مراقبي الحسابات.ة وممارسة الشك المهني لدى عقمن ا ربا  المتو

بممارسةة مراقةب الحسةابات يتنةح للباحةث أن قيةام في ضوء نتا   هةذه الدراسةة 

شك المهنةي مثةل: تةوفر الشك المهني أثناء أدا ه لواجباته الوظيفية م  الالت ام بخ ا ص ال

بالاسةةتقعل  العقليةة التسةةاؤلية، والتةةأني فةةي إصةةدار ا حكةام، وتةةوفر الثقةةة بةةالنفج، والتمتةة 

وبالتةالي  ،مراقةب الحسةاباتالذاتي... سيكون له تأثير إيجابي على عملية التفةاوض ل ةالح 

 يكون له مردود إيجابي على جودة القوا م المالية.

تةأثير  (Schmidt and Cross, 2014, pp. 110 – 130)كما تناولن دراسةة 

علةةةى الاسةةةتراتيجية  Auditor Rotation مراقةةةب الحسةةةاباتعلميةةةة التغييةةةر الةةةدوري ل

، وتوصةةلن النتةةا   إلةةى أن هنةةا  تةةأثير  مراقةةب الحسةةاباتالتفاوضةةية للعميةةل وعلةةى سةةلو  

مة  العميةل، وتتفةق على سلوكه واسةتقعله عنةد التفةاوض مراقب الحسابات إيجابي لدوران 

 ,Husnatarina and Nahartyo, 2012)هةذه النتيجةة مة  مةا توصةلن إليةه دراسةة 

pp. 260 – 276) وفةي ذات الاتجةاه اهتمةن دراسةة ،(Gerakos and Syverson, 

2015, p.1)  وأثرهةةا علةةى العمليةةة  مراقبةةي الحسةةاباتتنةةاوب بالتكلفةةة النةةمنية لعمليةةة

 والعميل.مراقب الحسابات التفاوضية وتحقيق التوافق بين 

( إلةى أنةه يوجةد تةأثير 463، ص 2115توصةلن دراسةة )علةى،  ،ما سبق بجانب

 يالتفاوضةعلى حل المشكعت وخبراته السابقة على موقفةه مراقب الحسابات إيجابي لقدرة 

للمراج  وما يح ل عليه من أتعةاب لةه الداف  المادي أن إلى م  عميل المراجعة، بالإضافة 

خةدمات أخةرى  سلبي على قوة الموق  التفاوضي م  العميةل وخاصةة فةي حالةة تقةديم رتأثي

بخعف المراجعة، كما أن هنا  تأثير قوي وفعال لمستوى مخاطر ا عمةال الخاصةة بالعميةل 

 التفاوضية.مراقب الحسابات على قدرة 

ا  العوامل  (Brown and Knechel, 2016, pp. 1 – 53)ة تناولن دراسأينلا

الإف ةاحات الماليةة والعميةل بشةأن مراقةب الحسةابات التي تساعد على تحقيق التوافةق بةين 

Financial Disclosures ومةةدى  مراقةةب الحسةةابات وخاصةةة تفنةةيعت العميةةل تجةةاه ،

، مراقةب الحسةاباتعلى تحقيق هذه التفنةيعت وأثرهةا علةى اختيةار مراقب الحسابات قدرة 

والعميل يساعد كةل مراقب الحسابات بين  التوافق وقد توصلن نتا   الدراسة إلى أن تحقيق

التوافةق منهما على الاحتفاظ با خر والذي يت ايد م  مرور الوقن، وفي حالة انخفاض هةذا 
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، م  مراعةاة أن جةودة عمليةة المراجعةة تة داد مة   تمراقب الحسابا العميل إلى تغيير يميل

   ليادة هذا التوافق.

علةى هةذه الدراسةة اهتمامهةا بتنةاول الععقةة بةين تحقيةق التوافةق  ويعحا الباحةث

مراقةةةب الحسةةةابات أثنةةةاء عمليةةةة التفةةةاوض وبةةةين تغييةةةر والعميةةةل مراقةةةب الحسةةةابات بةةةين 

أخةةر وهةةذا يشةةير بطريقةةة ضيةةر مباشةةرة إلةةى النةةغوط التةةي قةةد يمارسةةها  قةةبواسةةتبداله بمرا

 أثناء العملية التفاوضية.مراقب الحسابات العميل على 

تحديةد  (Azmi and Voon, 2016, pp. 1049 – 1069)كمةا تناولةن دراسةة 

ععقتهةةا ومراقةةب الحسةةابات أثةةر خبةةرة العميةةل بعمليةةة المراجعةةة علةةى نتةةا   التفةةاوض مةة  

وقد توصلن نتا   الدراسةة إلةى أن الخبةرة الماليةة بالاستراتيجية المستخدمة في التفاوض، 

مراقةةب الحسةةابات للعميةةل تةةؤثر بشةةكل واضةةح علةةى عمليةةة التفةةاوض؛ لةةذا أوصةةن الدراسةةة 

 بالح ول على المعلومات الكافية عن العميل قبل البدء في التفاوض معه.

داه الباحةث مةن معحظةات، يمكةن الإشةارة إلةى أبةوفي ضوء مةا سةبق وبجانةب مةا 

 النقاط التالية:

والعميةل عمليةة مسةتمرة باسةتمرار مراقةب الحسةابات بةين تعتبر عملية التفةاوض  -1

ا لتعةةدد  مراقةةب مسةةبباتها، ومنهةةا: تعةةارض الم ةةالح بةةين عمليةةة المراجعةةة؛ نظةةرلا

وجهةة نظةر  والعميل نتيجة لاختعف ا هةداف بينهمةا، وبالتةالي اخةتعفالحسابات 

المحاسةةبية فةةي حسةةم بعةةض القنةةايا كةةل منهمةةا، كةةذلك ضمةةوض بعةةض المعةةايير 

علةى المرونةة واسةتخدام أكثةر مةن طريقةة لعةعج  المحاسبية محل الخعف، عةعوة

بعض المشكعت المحاسبية مما يستوجب إجراء التفةاوض لعتفةاق علةى المعالجةة 

ود مسةةةاحة مةةةن الم ةةةالح أو الطريقةةة التةةةي يةةةتم اسةةتخدامها، بالإضةةةافة إلةةةى وجةة

 ن تعةةارض الم ةةالح بينهمةةا لةةيج  -وعميلةةه مراقةةب الحسةةابات المشةةتركة بةةين 

 التفاوض لتحقيق هذه الم الح. إجراءمما يستوجب معه  –مطلق 

ود بعةض الاخةتعف جموعة من المراحل، وبالرضم مةن وجةتمر عملية التفاوض بم -2

والبةاحثين اتفقةةوا علةى أن هةةذه علةى مسةميات هةةذه المراحةل، إلا أن معظةةم الك تةاب 

 المراحل هي:

 المرحلة ا ولى: مرحلة ما قبل التفاوض Pre – Negotiation 

 المرحلة الثانية: مرحلة عملية التفاوض Negotiation Process 
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 المرحلة الثالثة: مرحلة نتا   التفاوض Negotiation Outcomes 

ا ولةى مرحلةة التخطةيع لعمليةة التفةاوض ويهةتم كةل حيث تمثل المرحلة 

هةةا بتحديةةد اهتماماتةةه والخيةةارات وا هةةداف التةةي يسةةعى إلةةى تحقيقهةةا، خعلطةةرف 

وف يتبعها كل طرف لإدارة الثانية بتحديد الاستراتيجية التي سبينما تهتم المرحلة 

حقيةةق بينمةةا تهةةدف المرحلةةة الثالثةةة إلةةى تحةةول القنةةايا محةةل التفةةاوض،  الخةةعف

مراقةب الاتفاق بين الطرفين على القةوا م الماليةة النها يةة والةرأي الةذي سي ةدره 

حول هذه القوا م م  الاهتمام بالدور الذي تقةوم بةه لجنةة المراجعةة فةي الحسابات 

 هذا الجانب.

والعميةةل، مراقةةب الحسةةابات تعةةدد القنةةايا التةةي تتناولهةةا عمليةةة التفةةاوض بةةين  -3

قوا م المالية والناتجة عن التحريفات المختلفة سواء كانن ومنها: التعديعت في ال

تحريفات جوهريةة أو ضيةر جوهريةة، وطريقةة الإف ةا  المسةتخدمة فةي ظةل تعةدد 

الخيةةارات التةةي تتبناهةةا المعةةايير المحاسةةبية للإف ةةا ، ونطةةاق عمليةةة المراجعةةة 

عةةن مراقةةب الحسةةابات وكةةذلك أتعةةاب  ،علةةى إبةةداء رأيةةهمراقةةب الحسةةابات وقةةدرة 

 اتخدمات المراجعة والخدمات ا خرى التي يقدمها للعميل، بالإضةافة إلةى التقةدير

المحاسبية ومدى منطقية الافتراضات القا مة عليها، وكذلك السياسات المحاسةبية 

الاعتةةةراف بةةةالإيرادات ورسةةةملة النفقةةةات ومةةةدى ارتباطهةةةا  المسةةةتخدمة وتوقيةةةن

ور الةةذي تقةةوم بةةه لجنةةة المراجعةةة بتحقيةةق م ةةالح إدارة العميةةل، مةة  مراعةةاة الةةد

 للمساهمة في حل هذه القنايا محل التفاوض.

أن عملية التفاوض تكون بين طرفين أو أكثر إلا أن كل طرف قد يمثلةه بالرضم من  -4

قد تشار  في عمليةة التفةاوض، فمةثعلا قةد  التي أكثر من فرد، وبالتالي تعدد ا فراد

مراقةب الشةريك أو مراقةب الحسةابات و يمثل مكتب أو منشةأة المراجعةة صةاحبها أ

ةا قةد يمثةل منشةأة العميةل الحسابات  المدير أو فريةق المراجعةة أو ضيةر ذلةك، وأينلا

أو لجنة المراجعةة أو فريةق عمةل  CEOأو المدير التنفيذي  CFOالمدير المالي 

 المدير المالي أو ضير ذلك.

تةا  ، ويجب مراعةاة أن طبيعةة عمليةة التفةاوض ومةا تتوصةل إليةه مةن ن

المفةةاوض وموقعةةه الةةوظيفي أو  بشةةكل مباشةةر وأساسةةي بطبيعةةة الشةةخص ريتةةأث

التنظيمةةي سةةواء فةةي مكتةةب المراجعةةة أو لةةدى عميةةل المراجعةةة أو مةةن يةةؤثر فةةي 

 عملية التفاوض مثل لجنة المراجعة.
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عند ممارسة عملية التفاوض تظهر مجموعة متنوعة من الاستراتيجيات المتاحةة  -5

لمتغيةرات التةي تةؤثر التفاوض، كما تظهر مجموعة من ا أمام كل طرف من طرفي

ة الاسةةتراتيجية المسةةتخدمة ومنهةةا دور لجنةةة المراجعةةة، ومةةا عةةيعلةةى تحديةةد طب

ؤدي إليةةه مةةن نتةةا  ؛ ولةةذا يجةةب الاهتمةةام بكةةل هةةذه المتغيةةرات وأخةةذها فةةي تسةة

 الحسبان.

والعميةل، والتةي مراقةب الحسةابات المؤثرة في عملية التفاوض بةين تعدد العوامل  -7

 يمكن ت نيفها إلى المجموعات التالية:

 مراقب الحساباتالعوامل المرتبطة ب. 

 .العوامل المرتبطة بعميل المراجعة 

 .العوامل المرتبطة بالبيئة المحيطة 

أن هةةذه العوامةةل لهةةا دور مةةؤثر علةةى إجةةراءات ونتةةا    ومةةن المعحةةا

عمليةةةة التفةةةاوض خاصةةةة دور لجنةةةة المراجعةةةة كأحةةةد العوامةةةل المتعلقةةةة بعميةةةل 

والعميةل مراقةب الحسةابات ات ةال بةين  المراجعة، لما لها من طبيعة خاصة كحلقة

وا طراف ا خرى المهتمة بمنظمة ا عمال، كذلك دور لجنة المراجعة في دراسةة 

القوا م المالية والسياسات المحاسبية المستخدمة ونظام الرقابة الداخلية بالشةركة 

وإبداء الرأي حول كل هذه ا مور، بجانب الاطعإ على خطة المراجعة المعدة مةن 

علةى القةوا م مراقب الحسابات ودراسة معحظات وتوصيات مراقب الحسابات قكبل 

ميةةة دور لجنةةة المراجعةةة كأحةةد العوامةةل الماليةةة ومتابعتهةةا، كةةل ذلةةك ي يةةد مةةن أه

وتع ية  القةدرة التفاوضةية بمةا يحقةق جةودة  الهامة المةؤثرة فةي عمليةة التفةاوض

وي يةةد مةةن درجةةة الثقةةة لةةدى مسةةتخدمي هةةذه القةةوا م مةةن الفئةةات  القةةوا م الماليةةة

 المختلفة داخل وخارج منظمة ا عمال.

ن ععقةةة لجنةةة اسةةتقراء وتحليةةل الدراسةةات السةةابقة التةةي تناولةة 2/2

 والعميل:مراقب الحسابات المراجعة بالعملية التفاوضية بين 
ارت إليةه ة في منظمة ا عمال ب فة عامةة، أشةلطبيعة دور لجنة المراجعبالنسبة 

حيةث يتنةمن دور لجنةة  (Al-Mudhaki and Joshi, 2004, p. 33)دراسةة كةل مةن 

المراجعة ثعثة مجالات، هي: التقةارير والقةوا م الماليةة، تخطةيع  عمليةة المراجعةة، فحةص 

( 634، ص 2115بجانةب ذلةك وكمةا أشةارت دراسةة )خليةل،  .وتقييم نظام الرقابة الداخلية

تقةةوم لجنةةة المراجعةةة بةةدور حيةةوي فةةي ضةةمان جةةودة التقةةارير والقةةوا م الماليةةة وتحقيةةق 
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نتيجةةةة القيةةام بةةةدورها فةةةي الإشةةراف علةةةى  عمليةةةات  لمعلومةةات الماليةةةةل عةةرض العةةةادللوا

 المراجعة الداخلية والخارجية ومواجهة ضغوط وتدخعت الإدارة في عملية المراجعة.

علةى أن لجنةة المراجعةة مسةئولة عةن  (Arens et al., 2010)كما أكدت دراسة 

ا أكةدت دراسةة كةل مةن  مراقب الحساباتالمحافظة على استقعلية  عن إدارة المنظمة، وأينلا

(Bedard and Gendron, 2010, pp. 174 – 210)  على أنه يمكن للجنةة المراجعةة

سةةواء بطريقةةة مباشةةرة مةةن خةةعل الإشةةراف علةةى عمليةةة  المعلومةةات الماليةةةجةةودة  تحسةةين

مراقةةب علةةى إعةةداد التقةةارير والقةةوا م الماليةةة أو بطريقةةة ضيةةر مباشةةرة مةةن خةةعل الإشةةراف 

 والرقابة الداخلية. الحسابات

مراقةةب وبالنسةةبة للةةدور الخةةاص للجنةةة المراجعةةة فةةي العمليةةة التفاوضةةية بةةين 

أن إلةةى  (Dezoort, 2003, pp.175-199)والعميةةل، فقةةد أشةةارت دراسةةة الحسةةابات 

مراقةةب ن محةةل التفةةاوض بةةيالمراجعةةة فةةي حةةل القنةةايا المحاسةةبية مشةةاركة أعنةةاء لجنةةة 

في إصدار رأيه في القوا م المالية بحياديةة، كمةا مراقب الحسابات والعميل، يدعم الحسابات 

المحاسةةبة يتةةأثر با حكةةام ال ةةادرة عةةن  لقنةةايال أن الدقةةة المحاسةةبية والتفسةةير ال ةةحيح

والعميةل، وقةد أكةدت مراقةب الحسةابات الخعفية بةين  أعناء لجنة المراجعة في حل القنايا

والتةي أشةارت إلةى أن  (Ng and Tan, 2003, p. 801 – 818)  على ذلك نتا   دراسةة

خةعل العمليةة مراقةب الحسةابات الحوكمة تع ل من موق   فعالية لجنة المراجعة كأحد خليات

 التفاوضية م  العميل، كما أنها تؤثر بدرجة كبيرة على جودة التقارير المالية.

 (Brown and Wright, 2008, pp. 91 – 108)كما تناولن دراسة كةل مةن 

متعارضة أو تعاونية، وكةذلك قةوة لجنةة السابقة م  العميل سواء كانن تأثير كل من الععقة 

خةعل فتةرة التخطةيع مراقةب الحسةابات سواء كانن قويةة أو ضةعيفة، علةى أحكةام المراجعة 

وكةةذلك علةةى الاسةةتراتيجية التةةي سةةوف يسةةتخدمها خةةعل  ،وقبةةل البةةدء فةةي عمليةةة التفةةاوض

المحاسةبية المختلة  عليهةا، وقةد توصةلن نتةا   الدراسةة إلةى عملية التفاوض لحل القنايا 

أنه في مرحلة ما قبل التفاوض ومة  تةوفر قةوة لجنةة المراجعةة وكانةن الععقةة السةابقة مة  

يعت ا وليةةة ضةةمن نطةةاق يتخةةذ موقةة  التفنةةمراقةةب الحسةةابات العميةةل متعارضةةة، فةةين 

هةي الاسةةتراتيجية مراقةب الحسةابات التةةي يسةتخدمها  تفةاوض العميةل وتكةون الاسةتراتيجية

قةة السةابقة مة  العميةل كانةن عالتنافسية، في حين أنه في حالةة ضةع  لجنةة المراجعةة والع

 يستخدم استراتيجية المساومة.مراقب الحسابات تعاونية فين 



-16- 

 

رة إلةى أن هنةا  ععقةة طرديةة بةين قةوة لجنةة المراجعةة وهنا يمكن للباحةث الإشةا

لعستراتيجية التي تدعم موقفةه علةى حسةاب العميةل؛ لةذا تشةير مراقب الحسابات واستخدام 

ن ينظةرون إلةى لجنةة المراجعةة إلةى أن المةراجعي (Cohen et al., 2009, p. 2)دراسةة 

، وأنها تسةاعد علةى SOXون على أنها قوة وخبرة في بيئة ا عمال وخاصة بعد صدور قان

 Brown – Liburd and)إنجا  عملية التفاوض م  العمعء، وقد أكةدت نتةا   دراسةة 

Wright, 2011, pp. 51 – 69)  ،علةى النتةا   التةي توصةلن إليهةا الدراسةات السةابقة

أمةام  لمراقةب الحسةاباتة التفاوضةية وأضافن بةأن لجنةة المراجعةة تسةاعد فةي تةدعيم القةدر

إلةى أن  (Salleh and Stewart, 2012, p. 1340)كذلك أشةارت نتةا   دراسةة العميل، 

مةةن خةةعل السةةلطة  -والعميةةل مراقةةب الحسةةابات لجنةةة المراجعةةة تقةةوم بةةدور الوسةةاطة بةةين 

 في حل الخعفات المحاسبية بينهما. -المعطاة لها وخبرة أعناؤها في النواحي المحاسبية

 ,Hamdan and Aboagela)فقةةد اشةةارت دراسةةة  بالإضةةافة إلةةى مةةا سةةبق

2012, pp. 1 – 20)  وكذلك دراسةة(Donato and Fiori, 2012, pp. 1 – 31)  إلةى

أن وجود لجنة المراجعة بخ ةا ص معينةة يحةد مةن ممارسةة سةلو  إدارة ا ربةا  مةن قكبةل 

إدارة العميل، وهذا يعنةي دعمهةا للمراجة  أثنةاء عمليةة التفةاوض مة  العميةل للحةد مةن هةذا 

قةةوة لجنةةة  ( إلةةى أن161، ص 2113يشةةو، مةةا أشةةارت دراسةةة )رالسةةلو  الانتهةةالي، ك

بعةض  والعميةل يةرتبع بتةوفرمراقةب الحسةابات التفةاوض بةين المراجعة ودورها في عمليةة 

 العناصر مثل الخبرة والاستقعل والموارد المتاحة.

وهنا يؤكد الباحث على أن درجة تأثير لجنة المراجعة فةي العمليةة التفاوضةية بةين 

والعميةل تتوقة  علةى مةدى تةوفر خ ةا ص لجنةة المراجعةة، بجانةب ذلةك مراقب الحسةابات 

( بنةةرورة وجةةود إطةةار لتحديةةد سةةلطات 351، ص 2114دراسةةة )عبةةد الةةرحمن، طالبةةن 

وعميلةةه فةةي العمليةةة مراقةةب الحسةةابات ومسةةئوليات لجنةةة المراجعةةة فةةي حةةل الخعفةةات بةةين 

( إلى أن لجان المراجعة هي أحد 448، ص 2115التفاوضية، كذلك أشارت دراسة )علي، 

ا إيجابيلاةةةا  لمراقةةةب فةةةي دعةةةم القةةةدرة التفاوضةةةية خليةةةات حوكمةةةة الشةةةركات التةةةي  تلعةةةب دورلا

، حيةث لاد (Sarbanes – Oxley Act)أمام العميل خاصةة بعةد صةدور قةانون  الحسابات

ممةةا يعةة ل مةةن دورهةةا فةةي حةةل القنةةايا مراقةةب الحسةةابات ت التةةي يطلبهةةا دعمهةةا للتعةةديع

 والعميل.مراقب الحسابات المحاسبية المتنالل عليها بين 

 

 في ضوء ما سبق يمكن للباحث الإشارة إلى المعحظات التالية:
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أن مهام ووظا   لجنة المراجعة بمنظمات ا عمةال المختلفةة لا تقت ةر فقةع علةى  -1

دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخليةة، ودراسةة وفحةص القةوا م والتقةارير الماليةة، 

، والتوصةةية وإبةةداء مراقةةب الحسةةاباتالةةداخلي و المراجةة ومتابعةة أعمةةال كةةل مةةن 

قييم القرارات الإدارية ذات التةأثير ، وت مراقب الحساباتالرأي في ترشيح وتعيين 

مراقةةب ، بةةل تمتةةد للتةةدخل فةةي العمليةةة التفاوضةةية بةةين المعلومةةات الماليةةةعلةةى 

المحاسةةبية الخعفيةةة ذات التةةأثير علةةى  وإدارة المنظمةةة حةةول القنةةاياالحسةةابات 

 ,.Beatlie et al)، وهةذا مةا أكةدت عليةه نتةا   دراسةة المعلومات الماليةةجودة 

2000, p. 177)  من أن لجنة المراجعة تساعد علةى الحةد مةن مسةتوى التفةاوض

والعميةل ممةا يةؤدي ب ةفة عامةة مراقةب الحسةابات وليادة مساحة المناقشةة بةين 

 إلى الحد من درجة المواجهة بينهما.

والعميةل ليسةن مراقةب الحسةابات أن ععقة لجنة المراجعةة بعمليةة التفةاوض بةين  -2

ا ععقةةة مباشةةرة وأساسةةية وتنبةة  مةةن جوانةةب ععقةةة سةةطحية أو هامشةةية ولكنهةة

عديدة، منهةا: أنهةا أحةد خليةات الحوكمةة الرقابيةة الفعالةة داخةل منظمةات ا عمةال، 

قيامهةةةا بةةةدور الوسةةةاطة بةةةين المنظمةةةة وا طةةةراف ا خةةةرى الرقابيةةةة الداخليةةةة 

العةرض جةودة وال، دورهةا الفعةال فةي تحقيةق مراقب الحساباتوالخارجية وأهمها 

 لدى الفئات المختلفة المستخدمة لها. معلومات  الماليةالعادل لل

والعميةل لا يعنةي مراقةب الحسةابات عملية التفاوض بين بأن ععقة لجنة المراجعة  -3

انحيالهةةا لطةةرف ضةةد الطةةرف ا خةةر، ولكةةن يجةةب أن يت ةة  دورهةةا بالحيةةاد حتةةى 

فينهةةا يتناسةةب مةة  دور الوسةةاطة الةةذي تقةةوم بةةه، وإذا كةةان هنةةا  مجةةال لعنحيةةال 

 لقوا م المالية.ل عرض العادلسوف تنحال للطرف الذي يسعى إلى تحقيق ال

إن تةةأثير دور لجنةةة المراجعةةة علةةى أطةةراف الععقةةة التفاوضةةية وخاصةةة كةةل مةةن  -4

ومةدى القةدرة والعميةل، يتوقة  علةى مقومةات تفعيةل هةذا الةدور مراقب الحسابات 

 على توفر هذه المقومات.

تناولةةن الععقةةة بةةين قةةوة أو ضةةع  لجنةةة المراجعةةة أن معظةةم الدراسةةات السةةابقة  -5

العمليةةة التفاوضةةية، دون التطةةرق بشةةكل مباشةةر إلةةى تحديةةد وبةةين تأثيرهةةا علةةى 

إلةةى الةةدور المةةأمول منهةةا لتفعيةةل  أدوات أو مقومةةات تحقيةةق هةةذه القةةوة للوصةةول

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةعلى العملية التفاوضية وبما ينعكج بالإيجاب 
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ي عةدم اهتمةام حثية التي يعالجها البحةث تتمثةل فةيرى الباحث أن الفجوة الب وبذلك

الدراسةةات السةةابقة بتحديةةد الخ ةةا ص التةةي يجةةب توافرهةةا فةةي لجنةةة المراجعةةة وتقةةوى مةةن 

، وكةةذلك عةةدم تحديةةد متطلبةةات تفعيةةل أداؤهةةا وكةةذلك عةةدم تحديةةد مقومةةات يدورهةةا التفاوضةة

عميةةل وأثةةر ذلةةك علةةى وال مراقةةب الحسةةاباتاوضةةية بةةين تفمسةةئوليتها فةةي العمليةةة ال حديةةدت

، وهةةذا مةةا يسةةعى البحةةث لععجةةه لتطةةوير الةةدور الةةذي تقةةوم بةةه لجنةةة المعلومةةات الماليةةة

 المراجعة لدعم العملية التفاوضية.

التفاوضية ومدى الاهتمام بدور لجنة العملية المراجعة وتفعيل  معايير -3

 المراجعة:
يتنةةةاول هةةةذا الجةةة ء تحليةةةل دور معةةةايير المراجعةةةة الم ةةةرية فةةةي تفعيةةةل العمليةةةة 

أن هةذا ن، مة  مراعةاة وم به لجنةة المراجعةة فةي هةذا الشةأالاهتمام بما تقالتفاوضية ومدى 

وذلةةك نتيجةةة وجهةةة نظةةر معةةايير المراجعةةة الدوليةةة  بطريقةةة مباشةةرةوا التحليةةل يعكةةج أينةة

الةولاري رقةم  )القةرار الم رية، وذلك كما يلي المراجعة معاييرا وبين الارتباط الشديد بينه

 (:2118لسنة177

( بعنةوان: الهةدف مةن عمليةة مراجعةة 211معيار المراجعة رقم ) 3/1

 قوا م مالية والمبادئ العامة التي تحكمها:
 

( منه إلى أن مسئولية مراقب الحسابات تنح ةر فةي تكةوين 33الفقرة رقم ) تشير

على القوا م المالية، بينما تق  مسئولية إعداد وعرض القوا م المالية ب ةورة الرأي إبداء و

 كمة الشركاتعن حو نعادلة على إدارة المنشأة، كما تق  مسئولية الإشراف على المسئولي

 ((.271( من معيار المراجعة رقم )7)وفي مقدمتهم لجنة المراجعة طبقلاا للفقرة رقم )

ن القةوا م الماليةة أصةبحن عةامعلا مشةتركلاا بةين ثعثةة يفهم من هةذه الفقةرة أ وبذلك

 أطراف ذات مسئوليات ثعثة، وهم:

 إدارة المنشأة وهي المسئولة عن الإعداد والعرض. (أ

 مراقب الحسابات وهو المسئول عن تكوين وإبداء الرأي. (ب

 لجنة المراجعة وهي أحد ا طراف المسئولة عن الإشراف على الإعداد. (ج

ر التحريفةةات الهامةةة لةةق بهةةذه القةةوا م الماليةةة وخاصةةة خطةةيتعوبةةذلك فةةين أي أمةةر 

، 27، 25والمؤثرة على مستوى القوا م المالية، والتي تناولهةا المعيةار فةي الفقةرات أرقةام 

سةةوف يكةةون محةةل نقةةا  وتفةةاوض بةةين  ، مثةةل: الخطةةر المتأصةةل وحظةةر الرقابةةة،28، 26
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ة كل طرف إلا أن هذا يؤكد مةا سةبق هؤلاء ا طراف الثعثة، وعلى الرضم من تحديد مسئولي

الإشارة إليه من وجود توجيه بةين بعةض الك تةاب فةي مجةال المراجعةة يشةير إلةى أن القةوا م 

 .مراقب الحساباتالمالية هي منت  مشتر  بين كل من إدارة العميل و

( من هةذا المعيةار تحديةد إطةار إعةداد 36، 37كما تناولن كل من الفقرتين رقمي )

الماليةةة، وتحديةةد مةةدى قبةةول مراقةةب الحسةةابات لهةةذا الإطةةار أم لا، وبالتةةالي تحديةةد التقةةارير 

 وإدارة المنشاة.مراقب الحسابات مجالالا خخر للتفاوض بين كل من 

وبذلك يرى الباحث أن هذا المعيار اهتم بطريقة ضير مباشرة بعملية التفاوض بةين 

ةا بطريقةة ضيةمراقب الحسابات  ر مباشةرة إلةى دور لجنةة المراجعةة والعميةل، كمةا أشةار أينلا

خاصة وأن من واجبةات لجنةة المراجعةة  اد القوا م المالية محل المراجعة.كمشرف على إعد

)دليةل عمةل لجةان  .التشاور م  كل من الإدارة والمراجعين الخةارجيين حةول القةوا م الماليةة

 (5، ص 2118المراجعة، 

يةة  بعمليةةات لالتك( بعنةةوان: شةةروط 211معيةةار المراجعةةة رقةةم ) 3/2

   المراجعة:
فيما بةين مراقةب الحسةابات  يتم الاتفاق( منه على: "يجب أن 2تنص الفقرة رقم )

 لا ينبغي أن يقبل( منه على: "13والعميل على شروط المهمة ..."، كما تنص الفقرة رقم )

 مراقةةب الحسةةابات مهمةةة مراجعةةة القةةوا م الماليةةة إلا عنةةدما يتوصةةل إلةةى أن إطةةار إعةةداد

 ".مقبولالتقارير المالية الذي تبنته الإدارة 

( علةى: "... ويشةج  مراقةب الحسةابات الإدارة علةةى 14وكمةا تةنص الفقةرة رقةم )

( 15في إطار إعةداد التقةارير الماليةة..."، كمةا تنةمنن الفقةرة رقةم ) مناقشة أوجه الق ور

أوجه الق ور م  الإدارة والطرق التةي يمكةن  يناقش المراقبعلى: "... وفي هذه الظروف 

 الق ور ...". عن طريقها التعامل م  هذا

ةا الفقةرة رقةم ) ( منةه علةى: "فةي حالةة تغييةر شةروط المهمةة 23كما تنمنن أينلا

بين مراقب الحسةابات والعميةل علةى الشةروط الجديةدة"، وكةذلك ن ةن  يتم الاتفاقلابد وأن 

علةةى تغييةةر شةةروط  لا يوافةةقمراقةةب الحسةةابات أن ( علةةى: "يجةةب علةةى 24الفقةةرة رقةةم )

ا ن ن الفقرة رقةم ) ( علةى: 25المهمة إذا لم تكن هنا  مبررات معقولة لهذا التغيير"، أينلا

 مراقب الحسابات على تغيير التكلي  بأداء المراجعة ... ". لم يوافق"إذا 

نةمن الكثيةر تشير من وجهة نظر الباحث إلى أن هذا المعيار قةد ت اتكل هذه الفقر

 والعميل، ومن هذه المجالات:مراقب الحسابات للتفاوض بين من الجوانب التي تفتح مجالالا 
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 .مراقب الحساباتالتفاوض حول شروط المهمة التي سيقوم بها  -1

 التفاوض حول قبول إطار إعداد التقارير المالية من عدمه. -2

والطةةرق البديلةةة  التفةةاوض حةةول أوجةةه الق ةةور فةةي إطةةار إعةةداد التقةةارير الماليةةة -3

 لمعالجة هذا الق ور.

 .مراقب الحساباتالتفاوض حول تغيير شروط مهمة  -4

ولكةةن يؤخةةذ علةةى هةةذا المعيةةار عةةدم التطةةرق مةةن قريةةب أو بعيةةد إلةةى دور لجنةةة 

مراقةةب علةةى الةةرضم أن مةةن مهةةام لجنةةة المراجعةةة ترشةةيح  .المراجعةةة حةةول هةةذه القنةةايا

قترا  استبداله إذا اقتنن الظةروف ذلةك، وتحديةد لمجلج الإدارة وتقييم عمله وا الحسابات

)دليةل عمةل لجةان المراجعةة،  .مدى معءمة أتعاب المراجعة لحجم مهةام المراجعةة بالشةركة

 (7، ص 2118

( بعنةةوان: مسةةئولية المراقةةب بشةةأن 241معيةةار المراجعةةة رقةةم ) 3/3

 مالية.لتدليج عند مراجعة قوا م الغش وا
( 94، 93للمعيةةار وب ةةفة خاصةةة الفقةةرتين رقمةةي )بدراسةةة الفقةةرات المختلفةةة 

ن تشةيران إلةى أنةه فةي حالةة تحديةد أو اكتشةاف عمليةة ضةش فيجةب علةى المراقةب أن اواللت

ةا  بيبعغيقوم  هذا ا مةر إلةى المسةتوى المناسةب مةن الإدارة بأسةرإ وقةن، كمةا أشةارت أينلا

المراقةب بةةيبعغ هةةذا ( إلةى أنةةه فةةي حالةة تحديةةد حالةة ضةةش يقةةوم 97، 95الفقةرتين رقمةةي )

إما بطريقة شةفهية أو بطريقةة تحريريةة،  الات ال بهمعن الحوكمة أو  نا مر إلى المسئولي

 معهم طبيعة وتوقين ومدى إجراءات المراجعة النرورية في هذه الحالة. يناقشكما 

مجةالالا خخةر للتفةاوض بةين وضيرها بأنهةا حةددت  اتويعحا الباحث على هذه الفقر

إدارة المنظمة وهو حالةة وجةود الغةش أو التةدليج وكيفيةة ععجةه، وأن ومراقب الحسابات 

 .هذا التفاوض يمتد ليشمل المسئولين عن الحوكمة وبالدرجةة ا ولةى مةنهم لجنةة المراجعةة

ضش أو ت رفات ضير قانونية خاصة وأن من مسئوليات لجنة المراجعة دراسة اية عمليات 

مراقةب لذلك بالاشترا  م   .ة أو أية قنايا مشابهةيالرقابة الداخل ور في عمليات أو أي ق

(، وبذلك فين هذا المعيار يشةير إلةى 17، ص 2118)دليل عمل لجان المراجعة،  الحسابات

أهميةةة دور لجنةةة المراجعةةة فةةي إجةةراء عمليةةة التفةةاوض وخاصةةة فةةي حالةةة وجةةود ضةةش أو 

لهةا ععقةة  ا م الماليةة وتكةون الادارةؤثر فةي القةوتدليج ويسبب في إحداا تحري  هام وم

 بذلك.



-22- 

 

( بعنةةةةوان: مراعةةةةاة القةةةةوانين 251معيةةةةار المراجعةةةةة رقةةةةم ) 3/4

 واللوا ح عند مراجعة قوا م مالية.
( منه إلى: "عندما يقتن  المراقب بيمكانية وجود حالات من 28تشير الفقرة رقم )

وإثبةات  .مة  الإدارة.. ومناقشةتهاليةة توثيةق النتةا   لت ام بةالقوانين واللةوا ح فةين ععدم الا

"علةى المراقةب وبأسةرإ وقةن ( إلةى: 32المناقشة الشفهية كتابة"، كما تشير الفقرة رقم )

..."، كمةا هؤلاء المسةئولين عةن حوكمةة الشةركات حالات عدم الالت ام... إلى إبعغ .ممكن..

أن بعةض أعنةاء الإدارة العليةا... ( علةى: "فةي حالةة شةك المراقةب بة34ن ن الفقرة رقم )

ا مر إلى المسةتوى ا علةى للسةلطة إن وجةد  إبعغمتورطون في حالات عدم الالت ام، فعليه 

 في المنشأة كلجنة المراجعة...".

كل هذه الفقرات تشير من وجهة نظر الباحث إلى فتح مجال خخر لعمليةة التفةاوض 

ل مشةةكلة عةةدم الالتةة ام بتطبيةةق القةةوانين وإدارة العميةةل، وذلةةك حةةومراقةةب الحسةةابات بةةين 

اللوا ح المنظمة للعمل بالمنظمة م  اعتبار لجنة المراجعة أحد أطةراف التفةاوض فةي هةذه و

 الحالة.

ويرى الباحث أن مفهوم التفاوض الذي يشير إليه هذا المعيةار ومةا تقةوم بةه لجنةة 

المعلومةةات جةةودة المراجعةةة فةةي هةةذا الشةةأن يت ةةل بشةةكل مباشةةر بالتفةةاوض حةةول تحقيةةق 

وذلةةك  ن عةةدم الالتةة ام بتطبيةةق القةةوانين واللةةوا ح عنةةد إعةةداد التقةةارير  .مةةن عدمةةه الماليةةة

وهةو  المعلومةات الماليةةوالقوا م المالية يعني عدم توفر أحد المعايير الهامة لتحقيةق جةودة 

 (646، ص 2115المعيار القانوني. )خليل، 

بعنوان: الات ال م  المسئولين عةن ( 271معيار المراجعة رقم )  3/5

 الحوكمة فيما يتعلق بموضوعات المراجعة:
لجنةةة المراجعةةة هةةي ( منةةه علةةى: "فةةي م ةةر تعتبةةر 7حيةةث تةةنص الفقةةرة رقةةم )

( 11المسئولة عن أعمال الحوكمة فيما يتعلق بأعمال المراقب... "، كما تشير الفقرة رقةم )

يةتم مة  الحفةاظ علةى اسةتقعلية وموضةوعية  الات ال بالمسئولين عن الحوكمةة منه إلى أن

( إلةةى طبيعةةة الموضةةوعات التةي تتطلةةب تبليغهةةا إلةةى 11المراقةب، كةةذلك تشةةير الفقةةرة رقةم )

ار وتغييةر السياسةات يةالمسئولين عن الحوكمة، ومنها: تحديد نطاق عملية المراجعةة، واخت

خعفةات مة  الإدارة وتةؤثر حةالات الالتي تؤثر على القوا م الماليةة، والممارسات المحاسبية 

على القوا م المالية أو تقرير المراقةب، نقةاط ضةع  نظةم الرقابةة الداخليةة، وحةوادا الغةش 

 ذات الععقة بالإدارة.
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كل هذه الجوانب من وجهة نظر الباحث تشير إلةى أهميةة دور لجنةة المراجعةة فةي 

رض لغة ؛ وذلةكهذا الشأنفي والعميل مراقب الحسابات إجراء وإنجا  عملية التفاوض بين 

 ,Dezorrt)نتا   دراسة كل من  م  ، وهذا يتفقالعرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق 

et al., 2003, p. 176)  ودراسةة(Brown and Wright, 2008, p.9)  والتةي تشةير

والعميةةل فةةي حةةل الخعفةةات مراقةةب الحسةةابات إلةةى أهميةةة دور لجنةةة المراجعةةة كوسةةيع بةةين 

 بينهما حول القنايا المحاسبية، وأن ذلك يتطلب توفر الخبرة لدى لجنة المراجعة.القا مة 

ئتهةةةا ( بعنةةةوان: تفهةةةم المنشةةةأة وبي315معيةةةار المراجعةةةة رقةةةم ) 3/7

 وتقييم مخاطر التحري  الهام.
( مةن المعيةار إلةى أنةه فةي حالةة تحديةد مراقةب 121، 121ن رقمي )تاتشير الفقر

قابة الداخليةة وتحديةد مخةاطر التحرية  الهامةة عليةه سةرعة الحسابات نقاط ضع  نظام الر

 إبعغ المسئولين عن الحوكمة والإدارة.

راف التفةاوض حةول النقةاط طةأإلةى أن  المعيار أشار وبشكل واضح هذاوبذلك فين 

لجنةة المراجعةة باعتبارهةا المسةئول ا ول والمراقةب والإدارة  :التي أشار إليهةا، ثعثةة وهةم

عمليةةة إدارة  ةخاصةةة وأن مةةن واجبةةات ومسةةئوليات لجنةةة المراجعةةة مراقبةةعةةن الحوكمةةة. 

ة للشةركة. )دليةل المخاطر الر يسية التي يمكن أن تؤثر على إعةداد التقةارير والقةوا م المالية

 (4، ص 2118، عمل لجان المراجعة

ان: ا هميةةةة النسةةةبية فةةةي ( بعنةةةو321معيةةةار المراجعةةةة رقةةةم ) 3/6

 المراجعة.
بدراسةةة فقةةرات هةةذا المعيةةار يتنةةح للباحةةث أنةةه فةةتح مجةةالالا واسةةعلاا للتفةةاوض بةةين 

وإدارة العميةةل حةةول تحديةةد ا هميةةة النسةةبية للتحريفةةات التةةي اكتشةةفها مراقةةب الحسةةابات 

 وتتطلب من الإدارة إجراء التعديعت العلمة لها.مراقب الحسابات 

المعيةار، ومةا أشةارت إليةه  ( مةن15، 14وذلك كما أشارت إليةه الفقةرتين رقمةي )

ضرورة إعداد تقرير عن التحري  موجه إلى المسئولين عن الحوكمة  ( من16الفقرة رقم )

 وعلى رأسهم لجنة المراجعة.

وبالتالي يشير هذا المعيار إلى الدور الهام الذي يمكن أن تقةوم بةه لجنةة المراجعةة 

فها المراقةب ولا تسةتجيب الإدارة الجوهريةة التةي يكتشةفي عملية التفاوض إلاء التحريفات 

 إلى تعديلها.
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وان: مراجعةةةةة التقةةةةديرات ( بعنةةةة541معيةةةةار المراجعةةةةة رقةةةةم ) 3/8

 المحاسبية
( يتبةين 27، 8، 4، 3أرقةام ) ات هذا المعيةار وب ةفة خاصةة الفقةراتبدراسة فقر

للباحث أن التقةديرات المحاسةبية التةي تناولهةا المعيةار تشةير إلةى قةيم تقريبيةة للبنةد وتعتمةد 

علةى الحكةم الشخ ةي وي ةةعب وجةود وسةيلة دقيقةةة لقياسةها كمةا ي ةةعب تةوفر أدلةة عليهةةا 

ف ثالةةث وأنهةةا أحةةد مجةةالات الاخةةتعف بةةين المراقةةب والإدارة، ممةةا يتطلةةب ا مةةر تةةدخل طةةر

 ةلحسةةم هةةذا الخةةعف ويكةةون هةةذا الطةةرف ذو خبةةرة معينةةة، وعلةةى درايةةة بظةةروف المنظمةة

ومتةةةاب  لهةةةذه التقةةةديرات وتأثيرهةةةا علةةةى القةةةوا م الماليةةةة وخاصةةةة فقةةةد م ةةةداقيتها أمةةةام 

لم يشير المعيار إلةى ، وبالرضم من ذلك المستخدمين، ويتمثل هذا الطرف في لجنة المراجعة

 المحاسبية. تقديراتهذا الخعف بشأن الأهمية دورها في حسم 

( بعنةةةوان: مراجعةةةة قيةةةاح القيمةةةة 545معيةةةار المراجعةةةة رقةةةم ) 3/9

 العادلة والإف ا  عنها:
( يتبةةين 73، 44، 5أ،  2بدراسةةة فقةةرات هةةذا المعيةةار وخاصةةة الفقةةرات أرقةةام )

مةا أنهةا ضيةر للباحث أن قياسات وإف احات القيمة العادلة لا تعتبر فةي حةد ذاتهةا تأكيةدات، ك

تقبلية والتي تتغير وإنها تعتمد على افتراضات عن الظروف المس دقيقة ويحيطها عدم التأكد

عةةعوة علةةى اعتمادهةةا علةةى الحكةةم الشخ ةةي، وكةةل ذلةةك يفةةتح مجةةالالا واسةةعلاا بمةةرور الوقةةن 

( مةن المعيةار إلةى قيةام 75أشةارت الفقةرة رقةم ) للتفاوض بين المراقب وإدارة المنظمة؛ لذا

بالات ال بالمسئولين عن الحوكمة لتوصيل هةذه الافتراضةات ومةا تحملةه مةن عةدم المراقب 

بةه لجنةة الموضوعية إليهم، وبالتالي تشير هذه الفقرة إلى الدور الهةام الةذي يجةب أن تقةوم 

المعلومةات عادلةة وأثةره علةى الخةعف حةول افتراضةات قيةاح القيمةة ال هةذاالمراجعة لحسم 

 .المالية

 ( بعنوان: ا حداا العحقة.571م )معيار المراجعة رق 3/11
مةةن هةةذا  (18، 12، 11بدراسةةة بعةةض فقةةرات المعيةةار وخاصةةة الفقةةرات أرقةةام )

مراقةةب موقةة  بللباحةةث اسةةتخدام المعيةةار الكثيةةر مةةن الم ةةطلحات المتعلقةةة المعيةةار، يتبةةين 

من شأنها التأثير على القةوا م الماليةة وب ةفة خاصةة التةي تقة   يالتالحقا ق من الحسابات 

ا مةر مة   ينةاقشمراقب الحسابات وقبل تاريخ نشر القةوا م الماليةة، مثةل: بعد تاريخ تقرير 

أنها بحاجةة الحسابات مراقب القوا م المالية، يرى  بتعديلفي حالة عدم قيام الإدارة الإدارة، 

مراقةةب الإدارة باتخةةاذ الخطةةوات، كةةل ذلةةك يفةةتح مجةةال التفةةاوض بةةين  عةةدم قيةةام ،تعةةديلإلةى 
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والإدارة حةةةول هةةةذه ا حةةةداا والحقةةةا ق والتةةةي يكةةةون لهةةةا تةةةأثير مباشةةةر علةةةى الحسةةةابات 

التي تتنمنها القوا م المالية. وبالرضم من ذلك لم يشةير المعيةار إلةى دور  المعلومات المالية

 لجنة المراجعة في هذا الشأن.

 ( بعنوان: إقرارات الإدارة.581م )معيار المراجعة رق 3/11
يتنةةاول هةةذا المعيةةار فةةي فقراتةةه المختلفةةة الإقةةرارات التةةي تقةةدمها الإدارة لمراقةةب 

الحسابات عن ا مةور الهامةة المتعلقةة بةالقوا م الماليةة، وذلةك عنةدما يتعةذر الح ةول علةى 

التعارض بةين إقةرارات  ( حالة15، 9أشارت الفقرتان رقمي )أدلة مراجعة كافية عنها، كما 

ا يةرى المراقةب أنةه ضةروريلاا  الإدارة وأدلة المراجعة، وكذلك حالة رفض الإدارة تقديم إقةرارلا

 ت رف المراقب.على وأثر ذلك 

مراقةةةب وبةةةذلك فةةةين هةةةذا المعيةةةار يتنةةةاول أحةةةد المجةةةالات الهامةةةة للتفةةةاوض بةةةين 

العةةرض لتةي تةةؤثر بشةكل مباشةةرة علةى فةةي أحةد ا مةةور الهامةة ا وإدارة المنظمةة الحسةابات

التي تتنمنها القوا م الماليةة، وبةالرضم مةن ذلةك لةم يهةتم المعيةار  العادل للمعلومات  المالية

 بيظهار دور لجنة المراجعة في هذا الشأن، م  أن هذا الوض  يتطلب هذا الدور.

عةةديعت علةةى ( بعنةةوان: الت611رقةةم )مراقةةب الحسةةابات معيةةار  3/12

 مراقب الحسابات.تقرير 
( مةةن المعيةةار، إلةةى بعةةض المواقةة  التةةي 21، 16، 17أشةةارت الفقةةرات أرقةةام )

بخةعف الةرأي ضيةر المةتحفا، ومنهةا: وجةود إصةدار رأي خخةر مراقب الحسةابات تتطلب من 

قيةةود علةةى نطةةاق عمةةل المراقةةب بواسةةطة الشةةركة، أن السةةجعت المحاسةةبية للمنشةةاة ضيةةر 

ضيةر قةادر علةى تنفيةذ إجةراء مراجعةة معةين يعتقةد أنةه إجةراء  كافيةة، عنةدما يكةون المراقةب

ا مور مثل مدى قبةول السياسةات المحاسةبية م  الإدارة حول بعض مرضوب فيه، الاختعف 

التي اتبعتها المنشأة أو أسةلوب تطبيقهةا أو كفايةة الإف ةا  فةي القةوا م الماليةة، وقةد تةؤدي 

ةا، ولكةن إبةداء مثةل هةذا الةرأي مثل هذه ا مر إلى إبداء المراقب رأيلاا مت حفظلاا أو رأيلاةا معاكسلا

قةد يفقةد مراقةب الحسةابات والعميةل، فمراقةب الحسةابات يكون له أضرار سلبية على كل من 

وبالتةةالي يفقةةد أتعابةةه وإيراداتةةه، كمةةا يتةةأثر العميةةل بانخفةةاض أسةةعار عمليةةه فةةي المسةةتقبل، 

دارة لمكافأتهةا السةنوية؛ ولةذا يلجةأ كةل أسهم المنظمة في سوق ا وراق المالية أو فقدان الإ

مراقةب والعميل إلى استخدام أسلوب التفاوض للوصول إلى حل يحمي مراقب الحسابات من 

، وفةةي ذات المعلومةةات الماليةةةمةةن مخةةاطر التقاضةةي ويحقةةق م ةةالح مسةةتخدمي الحسةةابات 

 الوقن يحقق م الح الإدارة والعميل.
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ر المعلومةات الماليةة بعنوان: اختبةا( 3411معيار المراجعة رقم ) 3/13

 المستقبلية.
( مةن المعيةار إلةى: "يق ةد بالمعلومةات الماليةة المسةتقبلية 3أشارت الفقرة رقةم )

على افتراضات عن ا حةداا التةي قةد تقة  فةي المسةتقبل ورد  المالية المبنيةتلك المعلومات 

 ي بدرجة عاليةة ويتطلةب الشخفعل المنشأة المحتمل تجاهها، وهي تخن  بطبيعتها للحكم 

 إعدادها ممارسة قدر كبير من الحكم الشخ ي...".

مراقةب الحسةابات ف بةين لعخةتع أن مثةل هةذه المعلومةات قةد تةدعو ويرى الباحث

ا لاعتمادها  ا ساسي على التقدير والحكم الشخ ي وعةدم وجةود أدلةة وإدارة المنظمة؛ نظرلا

كافية ومع مة عن صحة الافتراضات التي اعتمدت عليها، أو أن هذه الافتراضةات قةد تكةون 

مراقةب الحسةابات ضير كافية للتنبؤ بهذه المعلومات، كل ذلك يؤدي إلى إجراء التفاوض بين 

 ,Wright and Wright, 1997)سة والعميل، وهذا يتفق م  ما توصلن إليه نتا   درا

pp. 15 – 36)  والتةي تشةير إلةى أن المعلومةات الماليةة المسةتقبلية هةي مةن القنةايا التةي

امراقةةب الحسةةابات تخنةة  للتفةةاوض بةةين  تفتقةةد للموضةةوعية، وتعتمةةد   نهةةا والعميةةل؛ نظةةرلا

 على الحكم الشخ ي.

 لية:في ضوء ما سبق، يمكن للباحث الإشارة إلى المعحظات التا

لمعةةايير المراجعةةة السةةابقة، يشةةير إلةةى أن مةةا تناولةةه الباحةةث مةةن دراسةةة وتحليةةل  -1

والعميةةل ويؤكةةد علةةى أن مراقةةب الحسةةابات ضةةرورة إجةةراء عمليةةة التفةةاوض بةةين 

 عملية التفاوض هي عملية مستمرة خعل المراحل المختلفة لعملية المراجعة.

المراجعةةة التةةي تةةم تناولهةةا والتةةي أشةةارت بوضةةو  بشةةكل مباشةةر إلةةى أن معةةايير  -2

وإدارة العميةل )أو العميةل( والتةي تتطلةب مراقب الحسةابات مجالات الاختعف بين 

( معيةار مراجعةة 38( معيار من إجمالي عةدد )13إجراء عملية التفاوض عددها )

مطبقةة فةي م ةر تقريبلاا، أي أن أكثر من ثلث المعةايير ال %34م ري أي بنسبة 

اهتمن بعملية التفاوض بشكل مباشر، وذلك بخعف المعايير ا خرى التةي أشةارت 

إلى ذلك بشكل ضير مباشر، وكل ذلك يؤكد على أهميةة عمليةة التفةاوض، وبالتةالي 

الاهتمام بأدوات دعمها وتع ي هةا وخاصةة مةن قكبةل لجنةة المراجعةة للوصةول بهةا 

لةةدى محةةل ثقةةة حتةةوي علةةى معلومةةات محاسةةبية إلةةى إنتةةاج قةةوا م وتقةةارير ماليةةة ت

 مستخدميها.

الاختعف بةين  اهتمن بدور لجنة المراجعة في حسم أن عدد معايير المراجعة التي -3

( 6فةةاوض هةةو )والعميةةل، وبالتةةالي دورهةةا فةةي دعةةم عمليةةة التمراقةةب الحسةةابات 
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ي أ ،معيةار اهةتم بطريقةة مباشةرة بعمليةة التفةاوض( 13) معايير من إجمالي عةدد

تقريبلاةةةا، ممةةةا يشةةةير إلةةةى أهميةةةة هةةةذا الةةةدور وانعكاسةةةه  %54أن نسةةةبتها تعةةةادل 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالإيجابي على تحقيق 

على الرضم مما أشارت إليه المعايير السابقة من المجالات التةي تثيةر تنةوإ ااراء  -4

وإدارة العميةةل، وبالتةةالي يتطلةةب ا مةةر مراقةةب الحسةةابات وجةةود الاخةةتعف بةةين و

إجراء عملية التفاوض، إلا أن الباحث يرى أنه مةن ا فنةل وخاصةة مة  ضةرورة 

وأهميةةة عمليةةة التفةةاوض، أن يكةةون هنةةا  معيةةار مراجعةةة متخ ةةص فةةي تنةةاول 

عمليةةة التفةةاوض، ويقتةةر  الباحةةث أن يحمةةل عنةةوان: "مجةةالات التفةةاوض بةةين 

ساليب تةدعيمها"، بحيةث يتنةمن هةذا المعيةار جمية  والعميل وأمراقب الحسابات 

مراقةب هذه المجةالات وا طةراف العلمةة لعمليةة التفةاوض وأثةر ذلةك علةى تقريةر 

 .الحسابات

الفكريةةةةة لعمليةةةةة التفةةةةاوض وععقتهةةةةا بلجنةةةةة المراجعةةةةة  المنطلقةةةةات-4

 واشتقاق فروض البحث:
مراقةةةب وض بةةةين يتنةةةاول هةةةذا الجةةة ء الجوانةةةب الفلسةةةفية الخاصةةةة بعمليةةةة التفةةةا

والةةدور الةذي يجةةب أن  العةرض العةةادل للمعلومةات  الماليةةوالعميةل وأثرهةةا علةى الحسةابات 

 تقوم به لجنة المراجعة في هذا الشأن لتدعيم العملية التفاوضية، وذلك كما يلي:

 طبيعة ومفهوم عملية التفاوض وععقتها بلجنة المراجعة: 4/1
إلةةى أنهةةا عمليةةة  (3، ص 2116بالنسةةبة للمفهةةوم العةةام للتفةةاوض يشةةير )جةةعل، 

ديناميكية دقيقة جدلاا وحساسة تتم بين طةرفين يتعاونةان علةى الوصةول إلةى حةل مرضةي لمةا 

 بينهما من جوانب خعفية أو تناقض على تحقيق ا هداف والم الح.

وجةود خةعف  :أولالا ب طلةويفهم من ذلك أن تحقيق التفاوض بين طرفين أو أكثةر يت

وجود م ةالح مشةتركة بةين الطةرفين، ومةن المعحةا أن الععقةة  :ثانيلااأو تعارض بينهما، و

التعةةارض فةةي ا هةةداف كب عةةد وهمةةا:  لبعةةدانوالعميةةل يحكمهةةا هةةذان ا مراقةةب الحسةةاباتبةةين 

إلى التحقق من أن القوا م الماليةة تعبةر بعدالةة ووضةو  مراقب الحسابات ؛ حيث يسعى أول

ا تخفيض المخاطر التي قد يتعرض لهةا مثةل خطةر  عن ا هداف التي أعدت من أجلها، وأينلا

فشةةل المراجعةةة وخطةةر المقاضةةاة، فةةي حةةين تسةةعى إدارة العميةةل إلةةى ليةةادة مكاسةةبها أو 

، لمعلومةات الماليةةل رض العةادلالعةمكافآتها وتحقيق توقعات المحللين الماليين على حساب 

وذلةةك مةةن خةةعل ممارسةةة إدارة ا ربةةا  والاسةةتفادة مةةن البةةدا ل والمرونةةة التةةي توفرهةةا 
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مراقةب الحسةةابات وذلةك فةةي محاولةة  والم ةالح المشةةتركة كب عةد ثةانيالمعةايير المحاسةبية، 

يةرادات إرضاء العميل والاحتفاظ بةه أطةول فتةرة ممكنةة لنةمان الح ةول علةى ا تعةاب والإ

الناتجة عن التعامل معه، وكذلك ليادة معرفتةه وخبرتةه بظةروف العميةل وأحوالةه ممةا ي يةد 

مةةن جةةودة  المراجعةةة ويخفةةض مةةن تكلفةةة عميلةةة المراجعةةة، والرضبةةة فةةي تقةةديم خةةدمات 

إلةى تقةديم مراقةب الحسةابات استشارية أخرى ت يد مةن الإيةرادات فةي المسةتقبل، ممةا يةدف  

سعى إدارة العميل )العميل( إلى تجنب التكالي  المرتفعةة الناتجةة تحين بعض التناللات، في 

مراقةب الحسةابات عةعوة علةى فقةد خبةرة  ،وتعيين مراج  جديةدمراقب الحسابات عن تغيير 

الجديةد سةوف يبةذل المجهةود الإضةافي الةعلم لعميةل مراقب الحسةابات القديم والشك في أن 

غلةب علةى هةذا التعةارض وتحقيةق هةذه المنةاف  يتطلةب جديد لفهم طبيعة نشاطه؛ لةذا فةين الت

 .Trotman et al., 2005, p)إجراء التفاوض بين الطرفين والةذي عبةرت عنةه دراسةة 

ا في المراجعة  ن جمي  القرارات المتعلقةة  (349 بأن عملية التفاوض أصبحن أكثر انتشارلا

والمطلةوب الإف ةا  عنهةا، تةتم عةن طريةق مراقةب الحسةابات بالتعديعت المقترحة من قكبةل 

 ,Wang, et al., 2009)والعميةل، كةذلك أشةارت دراسةة مراقب الحسةابات التفاوض بين 

p. 223)  والعميل هي عمليةة طبيعيةة لتحقيةق اتفةاق مراقب الحسابات ين بإلى أن التفاوض

ر موحةد، كمةا رض الاتفةاق علةى قةراختعف في الدواف  أو ا ولويةات بغةبين طرفين بينهما ا

على أن الهةدف ا ساسةي مةن  (Salleh and Stewart, 2012, p. 1349)أكدت دراسة 

مراقةةب عمليةةة التفةةاوض هةةو حةةل ال ةةراعات والخعفةةات والقنةةايا المحاسةةبية بةةين كةةل مةةن 

   والعميل والوصول إلى اتفاق يرضي الطرفين.الحسابات 

أية أخطاء جوهرية فةي القةوا م الماليةة أو معحظةات مراقب الحسابات يجد عندما ف

حول السياسات والطرق والتقديرات المحاسبية أو حول بعض بنةود القةوا م الماليةة، فينةه لا 

يقوم بيبداء راي متحفا بشكل مباشر وإنما يتم التفاوض م  إدارة العميل حةول هةذه ا مةور 

(Siriwardane et al., 2014, pp.193-205  ). تةأثير  افةين عمليةة التفةاوض لهة لةذا

 المف ةةحالمعلومةات  جةوهري علةى إعةةداد القةوا م الماليةة، وبالتةةالي فينهةا تةؤثر علةةى جةودة

 . .(Gibbins et al., 2005, p. 173)عنها بالتقارير المالية 

وهةو لةيج فقةع   -وقد يتطلب ا مر لإنجا  عملية  التفاوض وتحقيقلاا للهةدف منهةا

ا الحفاظ على جودة المنت  محل التفاوض وهةو  المعلومةات إرضاء أطراف التفاوض بل أينلا

والةةذي أشةةارت إليةةه دراسةةة كةةل مةةن  ،تةةدخل طةةرف ثالةةث وقيامةةه بةةدور الوسةةاطة -الماليةةة

(Salleh and Stewart, 2012, p. 1340) في حالةة  بأن الوساطة هي قيام طرف ثالث

ض، بمسةةاعدة المتفاوضةةين فةةي مناقشةةاتهم للتوصةةل إلةةى حةةل لهةةذا الاخةةتعف علةةى التفةةاو
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الخةةعف، كمةةا أكةةدت الدراسةةة علةةى أن الوسةةيع يجةةب أن يكةةون محايةةد وضيةةر متحيةة  حتةةى 

 ,Dezoort, et al., 2003)يستطي  كسب ثقة ا طراف المتفاوضة؛ ولذلك ذكرت دراسةة 

p. 176)  مراقةةب الحسةةابات أن لجنةةة المراجعةةة لهةةا دور هةةام ومةةؤثر فةةي الوسةةاطة بةةين

والعميل لحل الخعفات بينهما والمثارة بشأن القنايا المحاسبية، ععوة علةى ذلةك أوضةحن 

أن لجنةة المراجعةة تعمةل علةى تع ية  ودعةم  (Beatlie et al., 2000, p. 180)دراسةة 

 .التفاوض م  الإدارةومساعدته في  مراقب الحساباتاستقعل 

ا أكدت دراسة )عبد الرحمن،  ( على أن لجنة المراجعة هي 326، ص 2114أينلا

ا إيجابيلاةا القةوة التفاوضةية للمراجة   فةي دعةم أحدى خليةات حوكمةة الشةركات التةي تلعةب دورلا

والمساهمة في حل القنايا المحاسبية الخعفية م  العميل بجانب ذلك يجب مراعاة أن طول 

ةا مةن التةآل  بينهمةا، مراقب الحسةابات فترة التعاقد بين  والعميةل قةد تةؤدي إلةى إحةداا نوعلا

إلةى  (Bamber & Lyer, 2007, pp. 171 – 193)والةذي يةؤدي كمةا أشةارت دراسةة 

وقوتةه التفاوضةية؛ ولةذا يظهةر مراقةب الحسةابات التأثير السلبي على استقعل وموضةوعية 

مةن هةذه ااثةار السةلبية، بجانةب ذلةك هنا أهميةة الةدور الةذي تقةوم بةه لجنةة المراجعةة للحةد 

إلةى أن لجنةة  المراجعةة  (Salleh and Stewart, 2012, p. 1360)أشةارت دراسةة 

والعميةةةل، وذلةةةك مةةةن خةةةعل خبراتهةةةا راقةةةب الحسةةةابات مة علةةةى حةةةل المشةةةكعت بةةةين ردقةةةا

 المحاسبية والقدرات التي تتمت  بها والوثا ق وا دلة التي تح ل عليها وتمكنها من الحل.

 

 في ضوء ما سبق يمكن للباحث الإشارة إلى المعحظات التالية:

الهادفةة فةي المراجعةة يمكةن تعريفهةا علةى أنهةا: "المناقشةات أن عملية التفاوض  -1

وعميةةةل المراجعةةةة تجةةةاه القنةةةايا المحاسةةةبية المختلفةةةة  مراقةةةب الحسةةةاباتبةةةين 

الم الح المشتركة بينهمةا فةي ظةل وجةود طةرف ثالةث محايةد وضيرها، أو لتحقيق 

ولديه من الخبرة والخ ا ص ا خرى ما يؤهله لذلك وهو لجنةة المراجعةة؛ وذلةك 

ير على جودة المنت  النهةا ي دون التأثللوصول إلى اتفاق يرضي طرفي التفاوض 

تلبي احتياجات المسةتخدمين  يلعملية التفاوض وهو التقارير والقوا م المالية والت

 ."المعلومات الماليةمن 

 ويعحا على هذا التعري  ما يلي:

أن أداة التفةاوض هةي المناقشةات الهادفةة التةي تسةعى للوصةول إلةى حلةةول  (أ

 للمشكعت محل التفاوض.
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وقةةد  مراقةةب الحسةةابات: الطةةرف ا ولأن أطةةراف التفةةاوض ثعثةةة، وهةةي:  (ب

: الطةةرف الثةةانيشةةريك المراجعةةة أو مةةدير المراجعةةة أو ضيةةر ذلةةك،  هيمثلةة

: وهةو الوسةيع الطرف الثالثعميل المراجعة أو إدارة العميل أو ضير ذلك، 

 لجنة المراجعة. وهي

بةةل يمتةةد ليشةةمل  أن موضةةوإ التفةةاوض لا يعنةةي فقةةع القنةةايا الخعفيةةة، (ج

الم ةةالح المشةةتركة، والتةةي يسةةعى كةةل طةةرف إلةةى تعظيمهةةا علةةى حسةةاب 

 الطرف ااخر أو على حساب المنت  النها ي لعملية التفاوض.

ا أساسةيلاا للحفةاظ علةى حياديةة  (د أن دور الوسيع في عملية التفاوض هو دورلا

وموضوعية التفاوض، ومن  تحوله إلى صراعات أو مساومات تؤدي إلةى 

ضرار بم الح ا طراف ا خرى المهتمة بمنظمة ا عمةال والمسةتخدمة الإ

 للمعلومات المحاسبية الناتجة عن التفاوض.

 أن أهداف العملية التفاوضية طبقلاا لهذا التعري  هي: (ه

  الوصةةول إلةةى حةةل للقنةةايا المحاسةةبية الخعفيةةة وضيرهةةا مةةن القنةةايا

 ا خرى.

  بشكل متوالن.تحقيق الم الح المشتركة لطرفي التفاوض 

  لمنةت  النهةا ي لعمليةة التفةاوض وهةو ل العةرض العةادلالمحافظة على

 .المعلومات المالية

مة  طةةرف  اأن حياديةة لجنةة المراجعةة أثنةاء عمليةة التفةاوض يعنةي عةدم انحيالهة -2

لتحقيةةق منةةاف  وم ةةةالح الطةةرف ا خةةةر، ولكةةن ذلةةك لا يمنعهةةةا مةةن الانحيةةةال أو 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةلتحقيق  الوقوف بجانب الطرف الذي يسعى

الهامةة لحوكمةة الشةركات، بجانةب أن دور لجنة المراجعةة باعتبارهةا أحةد االيةات  -3

الوسةيع الإيجةابي فةي العمليةة المسئوليات المحددة لها، يساعد علةى قيامهةا بةدور 

التفاوضةةية، ممةةا يسةةاعد علةةى تحسةةين جةةودة التقةةارير الماليةةة، وبالتةةالي تحقيةةق 

 .لعرض العادل للمعلومات  الماليةا

أن دور لجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة التفةةاوض لا يقت ةةر علةةى الوسةةاطة بةةل يمتةةد  -4

للحةد مةن ااثةار السةلبية لعمليةة  ليشمل دور المراقب على عملية التفاوض؛ وذلةك

التعاقةد بينهمةا، والعميةل نتيجةة طةول فتةرة مراقب الحسابات التآل  التي تنشأ بين 

 .المعلومات الماليةجودة على والتي تؤثر على جودة عملية المراجعة، وبالتالي 
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والعميل ودور لجنةة  مراقب الحساباتاستراتيجيات التفاوض بين  4/2

 المراجعة:
إلةى أن لجنةة  (Dezoort et al., 2003, pp.175-199)لقةد خل ةن دراسةة 

علةةى القةةوا م مراقةةب الحسةةابات المراجعةةة لهةةا دور مةةؤثر فةةي دعةةم التعةةديعت التةةي يطلبهةةا 

والتقةةارير الماليةةة التةةي تعةةدها الإدارة خاصةةة إذا كانةةن هةةذه التعةةديعت لا تةةؤثر علةةى رضبةةة 

الإدارة في الوفاء بتوقعات السوق. وهنةا يةرى الباحةث أن هةذه الدراسةة تشةير بطريقةة ضيةر 

مراقةب شرة إلى أن لجنة المراجعة سةوف تقةوم بةدعم الاسةتراتيجية التةي سةوف يتبناهةا مبا

 وينت  عنها إجراء التعديعت التي يراها مطلوبة في القوا م المالية.الحسابات 

ويشير الباحث إلى أن الاستراتيجيات المختلفةة التةي قةد يتبعهةا أحةد طرفةي عمليةة 

 Dominatingاسةتراتيجية السةيطرة  :يةث تتنةمنوتتنةوإ بح دالتفاوض أو كليهما، تتعةد

Strategy واسةةةتراتيجية التجنةةةةب ،Avoidance Strategy واسةةةةتراتيجية التنةةةةالل ،

Concessionary Strategy واستراتيجية التسةوية ،Compromising Strategy ،

، واسةةةةةةةتراتيجية التةةةةةةة امن Integrative Strategy والاسةةةةةةةتراتيجية التكامليةةةةةةةة

Simultaneous Strategy واستراتيجية التسلسل ،Sequential Strategy. 

والتةي قةد يطلةق عليهةا اسةتراتيجية الحسةم  استراتيجية السةيطرةومن المعحا أن 

أو الحة م تعتمةد علةى تمسةةك كةل طةرف مةةن طرفةي عمليةة التفةةاوض بموقفةه، فمةثعلا يتمسةةك 

لمشةةاكل الخاصةةة بهةةذه الاسةةتراتيجية عنةةدما يعةةاني العميةةل مةةن بعةةض امراقةةب الحسةةابات 

بالاستمرارية أو وجود تحريفةات جوهريةة بةالقوا م الماليةة، وتقةوم هةذه الاسةتراتيجية علةى 

استخدام  أسلوب "التهديدات" من خعل أدوات النغع التي يمتلكها كل طرف تجاه الطةرف 

بيعداد تقرير محتفا أو  الانسحاب مةن عميلةة المراجعةة، مراقب الحسابات ا خر، فقد يهدد 

 ,.Gibbins et al)؛ لةذا تشةير دراسةة العميةل بينهةاء التعاقةد مة  المراجة  يهةددي حةين فة

2010, p. 581) ار كةل طةرف رإلى أن ال ورة القويةة لهةذه الاسةتراتيجية تعتمةد علةى إصة

لةذلك تكةون نتةا   هةذه الاسةتراتيجية مكاسةب أحةد  ،على موقفه في مواجهة الطرف ا خرى

 ا خر.ا طراف مقابل خسارة الطرف 

على بذل القليل من الجهد من كل طرف مةن أطةراف استراتيجية التجنب كما تعتمد 

مةا ذلةك فةي حالةة ، ويحةدا عملية التفاوض؛ وذلك للوصول إلى حل للقنايا المتنالإ عليهةا

إذا كانن هذه القنايا ضير هامة؛ ولذا يندر اسةتخدام هةذه الاسةتراتيجية خاصةة وأنهةا تةؤدي 

 من أطراف التفاوض.إلى خسارة كل طرف 
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علةةى التعةةاون والشةةفافية بةةين طرفةةي التفةةاوض، وقةةد  اسةةتراتيجية التنةةاللوتقةةوم 

 Sanchez et al., 2007,pp.241-264; Houindale)أشارت بعض الدراسات مثةل: 

et al., 2008, pp.290-322; Perreault and Kida, 2011,pp.543-547)  إلةى

تعبةر عةن  م؛  نهةا مقابل لاسةتراتيجية السةيطرة أو الحةأن هذه الاستراتيجية تمثل الاتجاه ال

. ولةذا قةد يتنةالل اهتمام كل طرف بآراء الطةرف ااخةر ولةيج اسةتجابة للنةغوط أو التهديةد

عن التحريفات ضير الجوهرية بالقوا م المالية في مقابل أن يتنةالل العميةل مراقب الحسابات 

فةةي أن تكةةون مراقةةب الحسةةابات التحريفةةات الجوهريةةة ويقةةوم بتعةةديلها لتحقيةةق هةةدف عةةن 

فةةين هةةذه الاسةةتراتيجية تةةؤدي إلةةى  ولةةذا ،القةةوا م الماليةةة خاليةةة مةةن التحريفةةات الجوهريةةة

 تحقيق مناف  أقل  حد أطراف التفاوض مقابل مناف  أكثر للطرف ا خر.

 اسةتراتيجية الحةلقد يطلق عليهةا  والتي- استراتيجية التسويةوتجدر الإشارة إلى أن 

تهدف إلةى تحقيةق اتفةاق أو حةل يرضةي طرفةي التفةاوض ويةتم التوافةق عليةه مةن  –الوسع 

 خةةعل تنةةالل كةةل طةةرف عةةن بعةةض منافعةةه؛ ولةةذا فةةين نتةةا   هةةذه الاسةةتراتيجية هةةي تحقيةةق

 ,Mc Cracken et al., 2011, p. 137)خسةارة لكةل طةرف فةي عمليةة التفةاوض 

Funnell & Wade, 2012,P.448). 

يطلةةق عليهةةا الاسةةتراتيجيات  ويجةةب مراعةةاة أن الاسةةتراتيجيات ا ربعةةة السةةابقة

 ,.Trotman et al)، وقةةد توصةةلن دراسةةة Distributive Strategiesالتوليعيةةة 

)203-pp191,2009 أكثةةر مةةن اسةةتخدامهم  خدام المةةراجعين لهةةذه الاسةتراتيجياتإلةى اسةةت

أو  Divide the Pie؛  نهةةا تعتمةةد علةةى مةةا يسةةمى بتقسةةيم الكعكةةة التكامةةل لاسةةتراتيجية

دراسةةة أشةةارت ، م المةةوارد بةةين أطةةراف التفةةاوض، وعلةةى العكةةج مةةن هةةذا الةةرأييتقسةة

(Gibbins et al., 2010,pp.579-595)  اسةةتخدام  مراقبةةي الحسةةاباتإلةةى تفنةةيل

 Schmidt and)الاستراتيجية التكاملية على استراتيجيات التولي ، كما أوضحن دراسة 

Cross, 2014, p. 110)  أن إدارة العميةةل ترضةةب فةةي اسةةتخدام الاسةةتراتيجية التكامليةةة

يم قد سةبق التعامةل معةه؛ ولةذا قد Audit Partnerخاصة عند التعامل م  شريك مراجعة 

 The)راتيجية )الاسةتراتيجية التكامليةة( المعيةار الةذهبي للتفةاوض علةى هةذه الاسةت يطلةق

gold Standard) ؛  نهةا بجانةةب تحقيقهةا للمنةةاف  لطرفةي التفةةاوض، فينهةا تسةةاعد علةةى

 والعميل.مراقب الحسابات وجود ععقات متمي ة وثقة متبادلة بين 

اسةةةتراتيجية حةةةل ومةةةن المعحةةةا أن  اسةةةتراتيجية  التكامةةةل تعتمةةةد علةةةى كةةةل مةةةن 

 Expending واسةتراتيجية توسةي  أجنةدة التفةاوض Problems Solving المشةكعت
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the Agenda وقةد أشةارت دراسةة ،(Brown and Wright, 2008,pp.91-108) 

إلى أن استراتيجية حل المشكعت هي أفنل الاستراتيجيات التي تستخدم فةي التفةاوض بةين 

نهةةا تحقةةق مكاسةةب لكةةع الطةةرفين، بينمةةا تشةةير نتةةا   والعميةةل؛  مراقةةب الحسةةابات كةةل مةةن 

إلى أن استراتيجية توسي  ا جندة تعتمةد علةى  (Salterio, 2012,pp.233-286)دراسة 

والعميةل، علةى أن يقةوم أحةد ا طةراف مراقب الحسةابات عرض جمي  القنايا الخعفية بين 

بتقةةديم تنةةالل فةةي قنةةية  بتقةةديم تنةةالل فةةي قنةةية خعفيةةة معينةةة مقابةةل قيةةام الطةةرف ااخةةر

خعفيةةة أخةةرى؛ وذلةةك لتحقيةةق أهةةداف الطةةرفين؛ ولةةذا يطلةةق علةةى هةةذه الاسةةتراتيجية تبةةادل 

 الامتيالات بين طرفي التعاقد.

اسةةتراتيجية بجانةةب مةةا سةةبق يمكةةن تقسةةيم الاسةةتراتيجيات مةةن حيةةث نطاقهةةا إلةةى: 

بين الطرفين في وقةن واحةد، وبالتةالي  فيةعوالتي تعتمد على حل جمي  القنايا الخ الت امن

والتةي تعتمةد علةى  اسةتراتيجية التسلسةلو ،يتم استخدام إحدى أنواإ الاستراتيجية التكاملية

 ,.Kida et al)ب ةورة متتاليةة؛ ولةذا أشةارت دراسةة مناقشة كل قنية خعفية على حةده 

2012, p. 1) المقترحةات المتعلقةة  رية  العمةعء بكةلعإلى أن استراتيجية الت امن تتمي  بت

 بكافة القنايا محل التفاوض.

والعميةل قةد مراقةب الحسةابات ويجب مراعاة أنه أثناء عقد جلسات التفةاوض بةين 

يتم استخدام استراتيجية واحدة أو أكثر في ذات الجلسة الواحةدة، أو قةد يةتم اسةتخدام مة ي  

ا أشارت إليه نتا   دراسة من الاستراتيجيات المختلفة لكل طرف من ا طراف م  مراعاة م

(Brown – Liburd et al., 2012, pp.1-42)  بةأن الاسةتراتيجية أو  الاسةتراتيجيات

فةي عمليةة التفةاوض تةؤثر علةى الاسةتراتيجيات المختةارة مراقب الحسةابات التي يستخدمها 

 من جانب إدارة العميل.

بمجموعة من العوامل ا خرى منهةا: الحةواف  التةي  هذه الاستراتيجياتتأثر كل وت

إلى تحقيقها سواء كانن حواف  اقت ادية أو حواف  حماية السةمعة، مراقب الحسابات يسعى 

التفاوضةية ومخةاطر الارتبةاط والمسةتوى الةوظيفي للمراجة ، مراقةب الحسةابات كذلك خبةرة 

، وفتةرة التعاقةد Clients Auditing Experienceوخبرة العمعء في عمليةة المراجعةة 

، بالإضةافة إلةى (Azmi and Voon, 2016, P. 1049)والعميةل مراقةب الحسةابات بةين 

يأتي دور لجنة المراجعةة لةدى منشةأة العميةل  ،ما سبق وعلى نفج مستوى ا همية أو أكثر

كةةل مةةن:  اتومةةدى قوتهةةا فةةي القيةةام بالمهةةام الموكلةةة إليهةةا؛ حيةةث أشةةارت نتةةا   دراسةة

(Brown-Liburd and Wright, 2011,pp.51-69; Salleh and Stewart, 

2012,pp.1340-1372: Brown-Liburd et al, 2012,pp1-42, He et al., 
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2014,pp.1-25)  أن دور لجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة التفةةاوض ودعةةم الاسةةتراتيجية إلةةى

نةةة وخبةةرة المختةةارة مةةن قكبةةل إحةةدى أطةةراف التفةةاوض يتوقةة  علةةى السةةلطة الممنوحةةة للج

أعنةةاؤها فةةي المحاسةةبة والمراجعةةة وتفهمهةةا للحلةةول الممكنةةة، وذلةةك مةةن خةةعل دورهةةا 

المراجعةة تسةاعد الإشرافي الذي تمارسه طوال العام، كما أكةدت النتةا   علةى أن قةوة لجنةة 

على تدعيم القوة التفاوضية للمراج  وبالتالي تدعيمه فةي اسةتخدام الاسةتراتيجية المناسةبة 

 Agoglia)؛ ولةذا أكةدت دراسةة العرض العادل للمعلومةات نعكج بالإيجاب على له طالما ت

et al., 2011,pp.747-767)  على أن قةوة لجنةة المراجعةة يكةون لهةا تةأثير علةى ا حكةام

والقةةرارات الخاصةةة بيعةةداد التقةةارير الماليةةة؛ وذلةةك بهةةدف تحسةةين جةةودة المعلومةةات التةةي 

 تحتوي عليها.

ين ةرف علةى القةرار الةذي يتخةذه أي طةرف يشير الباحث إلى أن هذا التةأثير ولذا 

أو العميل لتحديد الاستراتيجية التي يرضب في مراقب الحسابات من أطراف التفاوض سواء 

، ولكن بشرط تحقيق الهدف ا ساسي وهةو تحسةين جةودة استخدامها خعل عملية التفاوض

وهةو: "توجةد ععقةة  اشةتقاق الفةرض ا ول للبحةث ذا يمكةن للباحةثلة؛ والمعلومات الماليةة

التفاوضةةية المسةةتخدمة مةةن قكبةةل كةةل  نوعيةةة الاسةةتراتيجيةمعنويةةة ذات دلالةةة إح ةةا ية بةةين 

 طرف من طرفي التفاوض وبين الدور الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض".

العةرض لجنة المراجعة وتحقيةق موضةوعية العميلةة التفاوضةية و  4/3

 :للمعلومات الماليةالعادل 
إلةةى أن تقةةديم  (Chen, et al., 2005,pp.119-146)أشةةارت نتةةا   دراسةةة 

اسةتقعل  لخدمات أخرى للعميل بخعف عملية المراجعةة يةؤدي إلةى ضةع مراقب الحسابات 

جودة عملية المراجعة، وبالتالي التأثير على عملية التفةاوض مة   وضع مراقب الحسابات 

بخةةعف  ا خةرى العميةل؛ حيةث أثبتةن الدراسةة أن هنةا  ععقةة عكسةية بةين تقةديم الخةدمات

والعميةل حةول القنةايا الخاصةة مراقةب الحسةابات وبين مدى الاتفاق بةين  المراجعة خدمات

خةةعف عمليةةة المراجعةةة لخةةدمات بمراقةةب الحسةةابات بةةالقوا م الماليةةة، أي أن ليةةادة تقةةديم 

   للتقارير والقوا م المالية للعميل.قب الحسابات مرايؤدي إلى عدم تعديل 

 ة  بعةةدم توهنةا يشةةير الباحةث إلةةى أن عمليةة التفةةاوض فةي مثةةل هةذه الظةةروف ت

وتتحيةة  ل ةةالح العميةةل علةةى حسةةاب الهةةدف ا ساسةةي وهةةو تحقيةةق جةةودة الموضةةوعية 

، وبالقياح على ذلك قةد تظهةر مجموعةة مةن العوامةل ا خةرى التةي تةؤثر المعلومات المالية

مةن  مراقةب الحسةاباتلعلى موضةوعية عمليةة التفةاوض مثةل: مةدى تةوفر التغييةر الةدوري 
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كةل   ارت نتا   دراسات، حيث أش مراقب الحساباتعدمه، وحجم ا تعاب التي يح ل عليها 

 Chen et al., 2005,pp.119-146; Hay et al, 2006,pp.715- 734; Gul)مةن 

et al., 2007,pp.117-142) يةؤثر بالسةلب علةى القةوة التفاوضةية  إلةى أن حجةم ا تعةاب

 Clientللمراج  أمام العميل خاصة في ظل ق ر مدة الارتباط بينهما، كذلك ضغوط العميل 

Pressure حيةث اشةارت نتةا   دراسةة ،(Hatfield et al., 2011,pp.117-130)  إلةى

ممةا مراقةب الحسةابات النغوط التي يمارسةها العميةل تةؤثر علةى ا حكةام التةي ي ةدرها أن 

م العميل حيث أشارت دراسة يقلل من حجم التعديعت المطلوبة في القوا م المالية، كذلك حج

إلةى  (Iyer and Rama, 2004,pp.63-74; Li and Lin, 2005,pp.1-11)كةل  مةن

علةةى الةةتحفا علةةى قةةدرة مراقةةب الحسةةابات أنةةه كلمةةا لاد حجةةم عميةةل المراجعةةة تقةةل قةةدرة  

فها أثنةةاء عمليةةة رتةةه علةةى تعةةديل ا خطةةاء التةةي اكتشةةوتقةةل قدالعميةةل علةةى الاسةةتمرار، 

علةى التفةاوض، وبالتةالي تكةون نتةا   العميلةة مراقب الحسةابات تقل قدرة  المراجعة وبذلك 

نها متحي ة ل الح العميل، ونتيجة لكل ذلك تظهر أهمية الدور التفاوضية ضير موضوعية  

الةةذي تقةةوم بةةه لجنةةة المراجعةةة فةةي الحةةد مةةن هةةذا التحيةة  وتحقيةةق الموضةةوعية فةةي عمليةةة 

عية المق ودة هنا لا تقت ر على موضةعية العمليةة التفاوضةية وأسةلوب ، والموضالتفاوض

مةن  ي سيتم التوصل إليها بعد الانتهةاءالتممارستها فقع، بل تمتد لتشمل موضوعية النتا   

التةةي  اتلمعلومةةل العةةرض العةةادل تحقةةق  نهةةا سةةوف تةةنعكج علةةى مةةدى عمليةةة التفةةاوض

 ارير المالية.قتتنمنها الت

إلةى أن  (Ng and Tan, 2003, pp. 801-818)لةذلك أشةارت نتةا   دراسةة 

مراقةب الحسةابات موقة  توفير التعليمات الرسمية مة  تحقةق فعاليةة لجنةة المراجعةة تةدعم 

خعل عملية التفاوض م  العميل حتةى لا يقةوم بتقةديم تنةاللات عةن موقفةه، وبالتةالي تع ية  

 ,Ika and Ghazali)جةةودة التقةةارير الماليةةة، خاصةةة وكمةةا أوضةةحن دراسةةة كةةل مةةن 

2012, pp. 403-424) ،( بأن لجنة المراجعة تؤدي إلى تحسةين 55، ص 2117، )لطفي

 ,.Brown – Liburd et al)جودة التقارير والقوا م المالية؛ لةذا توصةلن نتةا   دراسةة 

2012, pp. 1-42)  إلةى أن قةوة لجنةة المراجعةة كأحةد خليةات الرقابةة تةؤدي إلةى الحةد مةن

اوض، وبالتةةالي تحقيةةق جةةودة التقةةارير السةةلو  الانتهةةالي لإدارة العميةةل أثنةةاء عمليةةة التفةة

 المالية.

كأحةةد مسةئوليات لجنةةة المراجعةةة  الةةدور الرقةابيوهنةا يشةةير الباحةث إلةةى أن تةوفر 

يسةةاهم فةةي القنةةاء علةةى عمليةةة التحيةة  ل ةةالح إدارة العميةةل، وبالتةةالي تحقيةةق موضةةوعية 

تةةي تتنةةمنها ال المعلومةةات الماليةةةالعمليةةة التفاوضةةية بمةةا يةةنعكج بالإيجةةاب علةةى جةةودة 
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مةةن مسةةئوليات لجنةةة المراجعةةة مراقبةةة المخةةاطر الماليةةة، والرقابةةة  فةةين .التقةةارير الماليةةة

الداخليةةة للشةةةركة ومراقبةةة إعةةةداد التقةةارير الماليةةةة ومراقبةةة عمليةةةات المراجعةةة الداخليةةةة 

)دليةل عمةل  حول القوا م الماليةة مراقب الحساباتوالخارجية والتشاور م  كل من الإدارة و

ةةا دراسةةة القةةوا م الماليةةة قبةةل عرضةةها علةةى ( 5-4، ص ص2118ان المراجعةةة،لجةة ، وأينلا

مجلةةج الإدارة، ودراسةةة معحظةةات مراقةةب الحسةةابات علةةى القةةوا م الماليةةة ومتابعةةة مةةا تةةم 

دليةل عمةل لجةان )المنظمةة بتطبيةق الةنظم واللةوا ح المختلفةة  التة امبخ وصها والتأكد من 

 حد من التحي  ويحقق موضوعية عملية التفاوض.كل ذلك ي (23، ص2118المراجعة،

بالإضافة إلى ما سبق يمكن للباحث الإشارة إلى أن دور لجنة المراجعة في تحقيق 

ا من خعل:  موضوعية العملية التفاوضية ونتا جها يتحقق أينلا

حرص لجنة المراجعة علةى تحقيةق م ةلحة منظمةة ا عمةال وا طةراف المختلفةة  (أ

بهةةا سةةواء الداخليةةة أو الخارجيةةة ب ةةرف النظةةر عةةن الم ةةالح الخاصةةة المهتمةةة 

بةين م ةلحة المنظمةة وم ةلحة  ملية التفاوض، خاصة إذا حدا تناقضبطرفي ع

 طرفي التفاوض.

أن دور الوسةةاطة الةةذي تقةةوم بةةه لجنةةة المراجعةةة أثنةةاء العمليةةة التفاوضةةية لحةةل  (ب

وإدارة العميةل الحسةابات  مراقةبلنقةاط الخةعف بةين  لالن اإ أو التوصل إلةى حلةو

ية   ي طةرف علةى حسةاب الطةرف يتطلةب منهةا الالتة ام بالموضةوعية وعةدم التح

 (Salleh and Stewart, 2012, p. 1343)علةى ذلةك كةل مةن  ا خر، وقد أكد

 بقولهما:

   The audit committee does not take sides with one party 

over the other. 

كةةان ذلةةك إذا ا خةةر وقةةد تلجةةأ إلةةى الانحيةةال  حةةد ا طةةراف ضةةد الطةةرف 

 ويحقق موضوعية التقارير والقوا م المالية. ككل يحقق أهداف المنظمة

إدارة العميةةل التةةي  فةةي مقابلةةةمراقةةب الحسةةابات قةةد تنحةةال لجنةةة المراجعةةة مةة   (ج

تستخدم الاستراتيجية الهجومية لتحقيق أهدافها الذاتيةة علةى حسةاب جةودة عملةة 

 المراجعة.

والعميل نحو تحقيق معايير جةودة  مراقب الحساباتتوجيه العملية التفاوضية بين  (د

 .المعلومات المالية

ين بةة قةةدتعايجةةة التةةأثير السةةلبي لطةةول فتةةرة الالحةةد مةةن مخةةاطر عمليةةة التفةةاوض نت (ه

وموضةوعيته وقدرتةه مراقةب الحسةابات والعميةل علةى اسةتقعل مراقب الحسابات 
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التفاوضية، وبالتالي التأثير على جودة عمليةة المراجعةة وجةودة التقةارير الماليةة، 

علةةى أن  (Bamber & Iyer, 2007,pp.171-193)حيةةث أكةةدت دراسةةة 

والعميةل هةو التةأثير السةلبي علةى اسةتقعل مراقةب الحسةابات مح لة التةآل  بةين 

 وموضوعيته وقوته التفاوضية.مراقب الحسابات 

جنةة لالعوامل المؤثر في عملية التفاوض وععقتها بالدور الفعال ل 4/4

 المراجعة في العملية التفاوضية:
، ص ص 2113في ضوء ما تناولته العديد من الدراسات السابقة مثل: )ريشو، 

 – 445، ص ص 2115؛ على، 33 – 32، ص ص 2114د الرحمن، ؛ عب169 – 165

 ,Rennie et al., 2014, pp. 131 – 166; Schmidt and Cross, 2014؛449

pp. 110 – 130, Azmi and Voon, 2016, pp. 1049 – 1069; Brown and 

Knechel, 2016, pp. 1 – 50)   يمكن للباحث بيان العوامل المؤثرة في عملية

 فيما يلي:التفاوض 

 

والتةةةةي تةةةةؤثر علةةةةى عمليةةةةة مراقةةةةب الحسةةةةابات أ( العوامةةةةل المرتبطةةةةة ب

 التفاوض:
والعميةل، مراقةب الحسةابات بةين  فتةرة التعاقةدد هةذه العوامةل بحيةث تتنةمن: تتعد

فكلما لادت هذه الفترة كلما قوية الععقة بين الطرفين ممةا يكةون لةه أثةر سةلبي علةى عمليةة 

والعميةل ععقةة ديناميكيةة وتتطةور مة  مةرور مراقةب الحسةابات التفاوض؛  ن الععقة بةين 

. بجانةب أن إدارة العميةل تكةون (Mc Cracken et al., 2008,pp.362-383)الوقةن 

عنهةا فةي حالةة الاسةتمرار، مراقةب الحسةابات أقل جدلالا في عملية التفاوض في حالة دوران 

مراقب الحسةابات ما لادت مهارات ، فكلما لادت هذه الخبرة كل مراقب الحساباتخبرة كذلك 

أتعةةاب  قيمةةة، و)1319pp4,Kleinman et al., 201.-1342(فةةي عمليةةة التفةةاوض 

وخاصة ا تعةاب عةن الخةدمات ا خةرى بخةعف خةدمات المراجعةة، والتةي مراقب الحسابات 

يكةون  حجةم مكتةب المراجعةة، كةذلك  مراقةب الحسةاباتتؤثر على استجابة العميل لتوصيات 

له تأثير في مواجهة ضغوط العميةل فةي عمليةة التفةاوض، فمكاتةب المراجعةة الكبيةرة تكةون 

 Francis)ل يةضةغوط العمأكثر استقعلالا وتهتم أكثر بسمعتها ولديها القةدرة علةى مواجهةة 

)1661-.1626pp,et al., 2013 يحقةق  قةب الحسةاباتلمرا التخ ةص ال ةناعي، كمةا أن

-Ruiz)لةةه م ايةةا تنافسةةية يكةةون لهةةا تةةأثير إيجةةابي علةةى قدراتةةه التفاوضةةية مةة  العمةةعء 

Barbadillo et al., 2009,pp.113-135). 
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ومةن المعحةا للباحةث فةي ضةةوء العوامةل السةابقة أن دور لجنةة المراجعةة سةةوف 

ا اسةتغل تجاه العميةل إذمراقب الحسابات يظهر بوضو  ويكون مؤثر ب ورة إيجابية طرف 

العميل طول فترة التعاقد أو حجم ا تعةاب وخاصةة مقابةل الخةدمات ا خةرى كةأدوات للنةغع 

مراقةب الحسةابات فين لجنة المراجعةة فةي هةذه الحةالات تقة  بجانةب مراقب الحسابات على 

للحد مةن ضةغوط العمةعء، وتعة ل مةن موقفةه التفاوضةي بالشةكل الةذي يسةاعد علةى تحقيةق 

 وكذلك جودة التقارير المالية.جودة المراجعة 

أو تةةوفر التخ ةةص مراقةةب الحسةةابات ي الحةةالات ا خةةرى مثةةل تةةوفر خبةةرة أمةةا فةة

المراجعةة قةد يكةون فةي صةالح لجنةة أو كبةر حجةم المراجة ، فةين موقة  قةب ال ناعي للمرا

هذه العوامل كةأداة للنةغع علةى العميةل وكةان لهةا أثةر مراقب الحسابات العميل، إذا استخدم 

 على عملية المراجعة أو جودة التقارير المالية. سلبي

 :ب( العوامل المرتبطة بالعميل والتي تؤثر على عملية التفاوض
مةن قدرتةه  والتةي ت يةدالمعرفة والخبةرة المحاسةبية للعميةل تتنمن هذه العوامل: 

بالسياسات والممارسات المحاسبية المستخدمة مةن طرفةه كمةا مراقب الحسابات على إقناإ 

 ,Brown and Wright)مراقةةةب الحسةةةابات يةةةد مةةةن قدرتةةةه التفاوضةةةية أمةةةام ت 

)108-.81pp,2008 فعلةى الةرضم مةن وجةود بعةض الدراسةات التةي لا حجم العميل، كذلك ،

 ,Hunt & Luiseged, 2007)ترى وجود تةأثير لحجةم العميةل علةى العميلةة التفاوضةية 

pp.212-108) ،تشةير إلةى أنةه كلمةا  –ويتفةق معهةا الباحةث  -هنا  دراسات أخةرى  إلا أن

نتيجة ليادة حجم ا تعاب مراقب الحسابات لاد حجم العميل كلما لادت قوته التفاوضية أمام 

مخةاطر أعمةال . بالإضافة إلى ذلةك فةين 281pp,(Chen, et al., 2010.-295(المدفوعة 

مراقةةب ا ليةةادة مخةةاطر أعمةةال هةةينةةت  عنوالتةةي  sClient Business Risk العميةةل 

سةةواء مةةن خةةعل فقةةد أتعابةةه أو ليةةادة خطةةر  Auditor Business Risksالحسةةابات 

ةا وي يةد مةن مراقةب الحسةابات مقاضاته مما يؤثر علةى قةرارات وأحكةام  ويجعلةه أكثةر تحفظلا

، بجانةب (Chang and Hwang, 2003,pp.207-218)قدرته التفاوضةية أمةام العميةل 

لةدى العميةل والتةي تمثةل أحةد خليةات الحوكمةة ولهةا دور  ةلجنةة المراجعةما سبق فين وجود 

وتع يةة  مراقةةب الحسةةابات رقةةابي ملمةةوح علةةى التقةةارير والقةةوا م الماليةةة ودعةةم واسةةتقعل 

قدرته التفاوضية وخاصة م  كبر حجم العميل أو توفر الخبةرة المحاسةبية لديةه عةعوة علةى 

 حد من مخاطر العميل.دورها في ال
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دور لجنةةة المراجعةةة وتةةدعيمها للمراجةة  فةةي  أن فةةي ضةةوء مةةا سةةبق يةةرى الباحةةث

العميلة التفاوضية في ضوء العوامل المرتبطة بالعميل، يبدأ من مرحلة ما قبل التفةاوض ثةم 

، وما تم التوصل إليه من نتةا   عمليةة Post-Negotiationيمتد لمرحلة ما بعد التفاوض 

 . الماليةالعرض العادل للمعلومات رها على يأثتوالتفاوض 

 ج( العوامل المرتبطة بالبيئة الخارجية والتي تؤثر على عملية التفاوض:
 المعةةايير المحاسةةبية المسةةتخدمةأن هةةذه العوامةةل تتنةةمن: طبيعةةة حةةث ايةةرى الب

لتفسةةيرات كثيةةرة ، وهةةل تفةةتح المجةةال والتةةي تعنةةي مةةدى وضةةو  هةةذه المعةةايير مةةن عدمةةه

بدا ل مختلفة للعميل لعختيار فيمةا والتحي ؟ ومدى توفرها لطرق  معلومات وبالتالي وجودلل

والعميةةل وعلةةى الموقةة  مراقةةب الحسةةابات بينهةةا؛  ن كةةل ذلةةك يةةؤثر علةةى أحكةةام كةةل مةةن 

طريقةةة أن ، كمةةا 1pp2,, 201et alLiburd -(Brown.-42(لكةةل منهمةةا  يالتفاوضةة

ودور لجنةة المراجعةة فةي ذلةك يةؤثر علةى العمليةة  والاسةتغناء عنةه مراقب الحساباتتعيين 

 ياضةةةقمخةةةاطر التبجانةةةب ذلةةةك فةةةين التفاوضةةةية مةةة  العميةةةل سةةةواء بالإيجةةةاب أو السةةةلب، 

Litigation Risks  ر علةى قدرتةه تةؤث ،والتةي تتسةم بهةا البيئةة التةي يعمةل فيهةا المراجة

مراقةب الحسةابات خاصة في حالةة ارتفاعهةا حيةث يميةل  ،والتي ت يد أمام العميل التفاوضية

 مة  مراعةاة أن هةذه المخةاطر (Chang and Hwang, 2010,pp.281-295)للةتحفا 

ا مدى وجود  أعمال العميل،ترتبع بمخاطر  ومةا  Engagement Risk خطر الارتبةاطأينلا

ومنها خسةارة بعد الانتهاء من عملية التفاوض مراقب الحسابات يحمله من خسا ر يتحملها 

، ويكةون لهةا تةأثير واضةح علةى العميلةة التفاوضةية بةين Loss of Reputationالسةمعة 

 Brown and)والعميل، وقد يبدأ هذا التأثير في مرحلة ما قبل التفاوض مراقب الحسابات 

)92-.65pp,Johnstone, 2009 حوكمةة الشةركاتتطبيةق ، بالإضةافة إلةى مةا سةبق فةين 

ةا علةى عمليةة  التفةاو ض  ن تطبيةق الحوكمةة ي يةد من عدمه على منشأة العميةل يةؤثر أينلا

ويحد من ضغوط الإدارة ويكةون لةه تةأثير إيجةابي علةى القةوة  مراقب الحسابات عل من استق

البيئةةة الخارجيةةة  ، كمةةا تتنةةمن(Awadallah, 2007,pp.23-30)التفاوضةةية للمراجةة  

وخاصةةة مراقةةب الحسةةابات أخةةرى مثةةل ااثةةار المحتملةةة لتقريةةر  ، عوامةةلبجانةةب مةةا سةةبق

 والعميل.مراقب الحسابات ل  بين ، والتآالتقرير المتحفا

 أن وجود لجنة المراجعة كطرف وسيع في عمليةة إلى في ضوء ذلك يشير الباحث

لةك مةن عمليةة التفةاوض، وذة الخارجيةة علةى التفاوض يحد من ااثار السلبية لعوامةل البيئة

خةةعل إلمةةام أعنةةاء اللجنةةة بكافةةة المتغيةةرات المحيطةةة بمنشةةأة العميةةل وخبرتهةةا المحاسةةبية 
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فةي حالةة وجةود  لمراقب الحسةاباتودعمها  مراقب الحساباتوععقتها بعملية تعيين وع ل 

أو مخةةاطر الارتبةةاط، وبالتةةالي تةةدعيم قدرتةةه التفاوضةةية أمةةام العميةةل؛ لةةذا  التقاضةةيمخةةاطر 

وهو: "توجد ععقة معنوية ذات دلالة إح ةا ية  اشتقاق الفرض الثاني للبحثيمكن للباحث 

بةةين دور العوامةةل المختلفةةة المةةؤثرة علةةى العميلةةة التفاوضةةية وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة 

 والعميل". مراقب الحسابات المراجعة في عملية التفاوض بين

المقتر  لتطوير دور لجنةة المراجعةة لةدعم العميلةة التفاوضةية  الإطار -5

 والعميل: مراقب الحساباتبين 
يتناول هذا الج ء بيان المحاور المختلفة التي يجب الاهتمام بها لتطوير دور لجنة 

والعميةل لتحقيةةق مراقةب الحسةةابات المراجعةة حتةى تسةةتطي  تةدعيم العمليةةة التفاوضةية بةةين 

 .التةةي تقةةدمها التقةةارير والقةةوا م الماليةةة محةةل التفةةاوض العةرض العةةادل للمعلومةةات  الماليةةة

القةةوي والمخ ةةص لهةةا المةةوارد وأن لجنةةة المراجعةةة ذات البنيةةة القويةةة والنفةةوذ خاصةةة 

الفعاليةة المطلوبةة العلمة والتي تبةذل الجهةود الفنيةة تةنجح فةي أداء المهةام الموكلةة إليهةا ب

 (251، ص 2117مما ينعكج بالإيجاب على جودة التقارير المالية )عيسى، 

 ولذا سيتم عرض هذا الإطار المقتر  من خعل النقاط التالية:

مبةةررات تطةةوير دور لجنةةة المراجعةةة لتةةدعيم العمليةةة التفاوضةةية  5/1

 والعميل: مراقب الحساباتبين 
 هذه المبررات من وجهة نظر الباحث في: وتتمثل

مةةة بمنظمةةة توضةة  لجنةةة المراجعةةة كوسةةيع للةةربع بةةين ا طةةراف المختلفةةة المه -1

ا عمةةةال والمتنةةةمنة لطرفةةةي عمليةةةة التفةةةاوض؛ حيةةةث أشةةةارت دراسةةةة )خليةةةل، 

أن لجنةةةة المراجعةةةة يجةةةب أن تتمتةةة  بالقةةةدر الكةةةافي مةةةن ( إلةةةى 17، ص 2112

وتسةاعد  .التةي تؤهلهةا للقيةام بالمهةام المختلفةة لهةاالاستقعل والكفةاءة والخبةرة و

على تحقيق الات ال بين الفئات المختلفة ذات الم ةالح المتعارضةة وتةدعيم الثقةة 

 .المعلومات الماليةفي 

طبيعةةةة دورهةةةا وعملهةةةا فةةةي معايشةةةة ا حةةةداا المختلفةةةة داخةةةل منظمةةةة ا عمةةةال  -2

مةةن جانةةب  مراقةةب الحسةةاباتوتفاعلهةةا المسةةتمر مةة  إدارة المنظمةةة مةةن جانةةب، و

 مراقةب الحسةاباتحيةث تقةوم بالات ةال الةدا م بةين مجلةج الإدارة والإدارة و .خخر

(، بجانةب مةا تقةوم بةه لجنةة المراجعةة 6، ص 2118، دليل عمل لجان المراجعة)

والعميل وذلك لمةا تتمتة  بةه مةن مراقب الحسابات في الوساطة لحل الخعفات بين 
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 Salleh)هةةم الكامةل للقنةةايا المحاسةةبية محةل التفةةاوض الخبةرة المحاسةةبية والف

and Stewart, 2012, p. 1340) 

سةةواء فةةي تقةةديم  مراقةةب الحسةةاباتتعةةدد جوانةةب الارتبةةاط بةةين لجنةةة المراجعةةة و -3

التوصةيات والمقترحةةات الخاصةةة بتعيينةةه أو تحديةةد أتعابةةه أو متابعةةة خطةةع أعمةةال 

ال ةةادرة عنةةه، وتقيةةيم الخةةدمات  المراجعةةة التةةي يقةةوم بتنفيةةذها وفحةةص التقةةارير

 .مراقب الحساباتا خرى ضير خدمات المراجعة والتي يقدمها 

ا مريكةةي  Sarbanes-Oxley Act( مةةن قةةانون 214أنةةه طبقلاةةا للفقةةرة رقةةم ) -4

بتقةةديم تقريةةر للجنةةة المراجعةةة مراقةةب الحسةةابات ، يقةةوم 2112والةةذي صةةدر فةةي 

البةدا ل التةي يةتم تطبيقهةا وكافةة  المحاسةبيةيتنمن كافة السياسةات والممارسةات 

المحاسةةبية التةةي يمكةةن اسةةتخدامها وتتفةةق مةة  المبةةادئ المحاسةةبية المقبولةةة مةة  

عةةرض البةةديل الةةذي يفنةةله المراجةة ، بالإضةةافة إلةةى الات ةةالات التةةي حةةدثن بةةين 

مراقب الحسابات والإدارة بخ وص بعض التعديعت التي يراها مراقب الحسابات 

 بها الإدارة.ضرورية ولم تلت م 

محاور الإطار المقتر  لتطوير دور لجنةة المراجعةة لةدعم العمليةة  5/2

 والعميل: مراقب الحساباتالتفاوضية بين 

 يعتمد إطار التطوير المقتر  من وجهة نظر الباحث على المحاور التالية:

ة التفاوضةية بةين ية: تفعيل وتطوير خ ا ص لجنة المراجعة لدعم العملالمحور ا ول

 والعميل:مراقب الحسابات 

 ويتم ذلك من خعل ما يلي:

 استقعل لجنة المراجعة وععقتها بالعملية التفاوضية: تحقيق -1
إلةةى أن  (Carcello and Neal, 2003,pp.95-117)نتةا   دراسةة  أشةارت

كمةةا  .اسةةتقعل عنةةو لجنةةة المراجعةةة يدفعةةه إلةةى أداء واجباتةةه الإشةةرافية والرقابيةةة بفعاليةةة

يعتبر اسةتقعلية أعنةاء لجنةة المراجعةة حجةر ال اويةة لتحقيةق فعاليةة أداء اللجنةة وخاصةة 

عملية إعداد التقارير المالية وعند تقييم مجالات إصةدار  العرض العادلعند مراقبة سعمة و

(، كمةةا أن 9، ص2118 دليةةل عمةةل لجةةان المراجعةةة،ا حكةةام أو اتخةةاذ القةةرارات الهامةةة )

م  المنظمة بأية ععقةة تةؤثر  ينة المراجعة يعني أن أعناء اللجنة ضير مرتبطاستقعل لجن

،  ن ذلةةك سةةوف (Smith, 2006, p.243)علةةى اسةةتقعلهم عةةن المنظمةةة وعةةن ادارتهةةا 
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وإدارة العميةل مراقب الحسةابات ينعكج على القرارات التي تتخذها اللجنة في الوساطة بين 

بينهمةةا، لةةذلك يقتةةر  الباحةةث لتحقيةةق هةةذا الاسةةتقعل ولةةدعم لحةةل مجةةالات الخةةعف القا مةةة 

 العملية التفاوضية ما يلي:

  العموميةةةة أن يكةةةون قةةةرار تعيةةةين أعنةةةاء لجنةةةة المراجعةةةة مةةةن قبةةةل الجمعيةةةة

 للمساهمين.

 أعنةةةاء مجلةةةج الإدارة ين أكبةةةر مةةةن عةةةدد أن يكةةةون عةةةدد ا عنةةةاء الخةةةارجي

 .التنفيذيين

 دوري كل ثعثة سنوات على ا كثر. أن يتم تغيير عنوية اللجنة بشكل 

  لا يقل عدد ا عناء عن خمسة أعناء حتةى تتةوفر فةيهم الخبةرات والتخ  ةات

 المطلوبة.

توفر الخبرة المحاسبية والمالية  عناء لجنة المراجعة وععقتها بالعملية  -2

 التفاوضية. 

ا ماليلاةا ضةمن  (Chan and li, 2008, p.29)أشةارت دراسةة  إلةى أن ضةم خبيةرلا

مراقةب أعنةاء لجنةة المراجعةة ي يةد مةن قيمةة المنظمةة كمةا ي يةد مةن التفاعةل مة  كةل مةن 

وبالتةالي ي يةد مةن دور لجنةة  .وتقويةة الععقةة معهةم مراقةب الحسةاباتالةداخلي والحسابات 

د أكةةدت والعميةةل، وقةةمراقةةب الحسةةابات المراجعةة فةةي تع يةة  ودعةةم العمليةةة التفاوضةةية بةةين 

علةى ضةرورة امةتع  أعنةاء لجنةة  (Salleh and Stewart, 2012, p.1380)دراسةة 

وم اللجنة بةدور هةام  فةي حةل التعةارض المراجعة للخبرة المحاسبية العلمة إذا أرادت أن تق

( إلةةى أن 271، ص2118،دحةةدو اشةةارت دراسةةة ) كمةةا ،والعميةةلمراقةةب الحسةةابات بةةين 

ة والمراجعةة لةدى أعنةاء لجنةة المراجعةة لةه تةأثير مباشةر توفر الخبرة في مجةال المحاسةب

ن علةةى جةةودة نظةةام الرقابةةة الداخليةةة وعمليةةة إعةةداد التقةةارير الماليةةة وجةةودة الإف ةةا  عةة

مما ي يد من الثقة لدى المسةتفيدين مةن هةذه التقةارير، كمةا أكةدت دراسةة  المعلومات المالية

(Agoglia et al., 2011, p.756)  على أن وجود لجنة مراجعةة قويةة ويتمتة  أعنةاؤها

التعسةفية بالاستقعل والخبةرة الماليةة يقةاوم ميةول الإدارة نحةو اسةتخدام خيةارات المحاسةبة 

Aggressive Accounting Choices. سةتخدمها الإدارة كةأداة للنةغع علةى والتي قد ت

 لخاصة.أثناء العملية التفاوضية لتحقيق أضراضها ا مراقب الحسابات

حيةةث أن الخبيةةر المةةالي عنةةو لجنةةة المراجعةةة يجةةب أن يتةةوفر لديةةه الفهةةم الكةةافي 

عنةد المحاسةبة  هةاللمبادئ المحاسبية المتعارف عليها والقدرة على تقييم مدى سعمة تطبيق
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ات واينةةا الخبةةرة فةةي إعةةداد ومراجعةةة ت المحاسةةبية والمسةةتحقات والاحتياطيةةعةةن التقةةديرا

ية وفهم إجراءات الرقابة الداخلية والمعرفة الكافية لمسئوليات ووظا   وتقييم القوا م المال

   (Scarpati, 2003,pp.32-35)المراجعةلجنة 

ويةرى الباحةث أن كةةل ذلةك سةوف يةةنعكج بالإيجةاب علةى دورهةةا فةي دعةم العمليةةة 

المحاسةةبية والعميةةل، لةةذا يقتةةر  الباحةةث لتةةوفير الخبةةرة مراقةةب الحسةةابات التفاوضةةية بةةين 

أعنةةاء هيئةةة  والماليةةة بةةين أعنةةاء لجنةةة المراجعةةة، أن يكةةون مةةن ضةةمن أعنةةا ها أحةةد

 ومراجعة على ا قل. ةص محاسبالتدريج تخ 

قةةدرة اللجنةةة علةةى الات ةةال بةةا طراف المختلفةةة وععقتهةةا بعمليةةة  تةةدعيم -3

 التفاوض
مراقةةب أن تةةدعيم وتطةةوير الععقةةة بةةين لجنةةة المراجعةةة وكةةل مةةن مجلةةج الإدارة و

الةداخلي، أي قةدرتها علةى التواصةل مة  هةذه ا طةراف  ج مراالوالإدارة المالية و الحسابات

والعميةل،  مراقةب الحسةاباتسوف ينعكج بالإيجاب على دورها في العملية التفاوضةية بةين 

( إلى أن لجنة المراجعةة سةوف تةؤدي 114، ص2114لذلك أشارت دراسة )عبد الرحمن، 

، لةيج فقةع مة  رةكةرون لهةا ات ةالات مفتوحةة وصةريحة ومتوظيفتها بشكل جيد عنةدما يكة

الداخلي وأن ذلك يؤدي إلى بناء مراقب الحسابات ولكن أينا م   مراقب الحساباتالإدارة و

 ععقة وثيقة م  لجنة المراجعة ويساعد على تفهم وتلبيه احتياجات هذه اللجنة.

المعلومةةات العلمةةة اجةةات تتمثةةل فةةي الح ةةول علةةى يويةةرى الباحةةث أن هةةذه الاحت

تعارض بةين وضية والمساهمة في حل أوجه الللقيام بدور الوساطة بين أطراف العملية التفا

هةذه ا طةةراف، كمةا يةةرى الباحةث أن تةةدعيم قةدرة اللجنةةة علةى الات ةةال بةا طراف المختلفةةة 

يتحقق من خةعل تةدعيم الععقةة بةين أعنةاء اللجنةة ومجلةج إدارة المنظمةة ووجةود لا حةة 

مل للجنة المراجعة تحديد مسئوليتها وسلطاتها داخل المنظمةة وكةذلك وضة  اللجنةة داخةل ع

 الهيكل التنظيمي للمنظمة وتابعيتها  على مستوى إداري بالمنظمة.

 اجتماعات لجنة المراجعة وععقتها بالعملية التفاوضية. دورية -4
ةا لتحديةد   فعاليةة ونشةاط اللجنةة يمثل عةدد الاجتماعةات التةي تعقةدها اللجنةة مقياسلا

لمناقشةةة كافةةة الجوانةةب الرقابيةةة والماليةةة والمحاسةةبية  نهةةا تتةةيح الفرصةةة أمةةام ا عنةةاء 

المنظمةة وإدارة مراقةب الحسةابات الخاصة بالمنظمة وعلةى رأسةها العمليةة التفاوضةية بةين 

 حول القنايا المحاسبين المختل  عليها.

 جب أن تأخذ شكلين من الاجتماعات وهما:المراجعة يلجنة ويجب مراعاة أن اجتماعات 
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 : بين أعناء اللجنة فقع.ا ول

ومجلةةج الإدارة  مراقةةب الحسةةابات: بةةين أعنةةاء اللجنةةة وا طةةراف ا خةةرى مثةةل الثةةاني

 وضيرهما، على أن يكون الاجتماإ م  كل طرف على حدة.

ويجةةب مراعةةاة أن النةةوإ ا ول مةةن الاجتماعةةات يتةةيح  عنةةاء اللجنةةة المناقشةةة 

والاتفاق على الحلول المقترحةة لممةور المثةارة داخةل المنظمةة وخاصةة المتعلقةة والتشاور 

 وإدارة المنظمة. مراقب الحساباتبالمفاوضات بين 

حاسةبية ومةدى أما النوإ الثاني من الاجتماعات يسةاعد فةي مناقشةة التقةديرات الم

معءمةةة ا سةةاليب المحاسةةبية المسةةتخدمة بمةةا فةةي ذلةةك البةةدا ل والخيةةارات المحاسةةبية التةةي 

، لةذلك تشةير نتةا   مراقةب الحسةاباتمجةال للتفةاوض مة   نوكانة هاقامن الإدارة باسةتخدام

إلى أن عدم اجتماإ لجنة المراجعة ب ورة دوريةة  (Sori et al ., 2009, p.319)دراسة 

كمةا  ،ثل دليل على عدم فاعليتها وعدم اهتمامها الكةافي بالمسةئوليات الخاصةة بهةامحددة يم

هنةا  ارتبةاط جةةوهري  إلةى أن  (Abbott et al., 2004, pp.69-84)أشةارت دراسةة 

وسلبي بين قيام لجنةة المراجعةة بعقةد اجتماعةات دوريةة وبةين احتمةال إعةادة إعةداد القةوا م 

 مراقةب الحسةاباتالةداخلي ومراقب الحسةابات المالية،  ن الاجتماعات المتكررة م  كل من 

مسةاعدة يجعل لجنة المراجعة على دراية بقنايا المحاسبة والمراجعةة المختلفةة وبالتةالي ال

 على اكتشاف التجاولات الجوهرية وتخفيض احتمال إعادة القوا م المالية.

ولذا يقتر  الباحث أن تكون هةذه الاجتماعةات مةرة كةل شةهرين علةى ا قةل، أو أن 

ليادتهةا إذا  يمكةنة اجتماعات على ا قل ود الاجتماعات في العام الواحدة ستالحد ا دنى لعد

لجنة على علم بمةا يحةدا داخةل المنظمةة وهةذا يقةوي مةن ال تطلبن الظروف ذلك حتى تكون

 وإدارة منظمة ا عمال. مراقب الحساباتدورها في تدعيم العملية التفاوضية بين 
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: تةةةوفير متطلبةةةات تفعيةةةل أداء لجنةةةة المراجعةةةة لةةةدعم العمليةةةة المحةةةور الثةةةاني

 التفاوضية 
 وتتمثل هذه المتطلبات من وجهة نظر الباحث في:

للجنةةةة المراجعةةةة وأثرهةةةا علةةةى العمليةةةة  الماليةةةة الكافيةةةةالمةةةوارد  تةةةوفير -1

 التفاوضية:
لخةدمات التةي ا نة المراجعةة بشةكل مناسةب فةي مقابةلحيث يجب مكافأة أعناء لج

ا  ا عناء بتخ يص الوقن العلم وقبول القيام بمسةئولياتهم وذلةك  لالت اميقدمونها وتقديرلا

دليةل عمةل )لين وا عنةاء ا كفةاء للقيةام بهةذه المهةام ب الكفةاءات مةن المسةئوذمن أجل جة

وبةذلك فةين هةذه المةوارد تمثةل أحةد العناصةر الثعثةة  ،(3/5رة فقة ،2118لجان المراجعةة، 

يةةة، دوريةةة الاجتماعةةات، فالتةةي تحةةدد مةةدى فعاليةةة أداء لجنةةة المراجعةةة وهةةي: المةةوارد الكا

 .الععقات

ا  همية هذا الجانب فقد أشار القرار رقم  في الفقةرة رقةم  2115لسنة  332ونظرلا

منه، إلى أنه يجب أن تن  الشركة إمكانيات كافية تحن ت رف اللجنة لتساعدها على  7,4

 بالاستعانة بالخبراء كلما كان ذلك ضروريلاا.لها أداء عملها بما في ذلك الت ريح 

الكافية لتلبية الاحتياجةات لجنةة  توفر هذه المواردوفي هذا ال دد يرى الباحث أن 

بالمستشةةارين والخبةةراء مةةن الخةةارج فةةي التخ  ةةات  المراجعةةة يسةةاعدها علةةى الاسةةتعانة

كمةا ي يةد مةن قةدرة اللجنةة علةى  ،والمجالات التي لا تتوافر فيها خبرات لدى أعناء اللجنةة

ذلك تةةوفير الاجهةة ة الالكترونيةةة المنوطةةة بهةةا، وكةةتةةوفير المعلومةةات العلمةةة  داء المهةةام 

الوسا ل ا خرى التي تساعد اللجنة على أداء عملها على أفنل وجه، ممةا ي يةد و والبرام 

مةةن قةةدرتها علةةى متابعةةة ودراسةةة المشةةاكل الماليةةة والمحاسةةبية والعمةةل علةةى معالجتهةةا 

مراقةةب يةةل دورهةةا فةةي العمليةةة التفاوضةةية بةةين وبالتةةالي تفع مراقةةب الحسةةاباتمةة   بالتعةةاون

العةةرض العةةةادل للمعلومةةةات  وإدارة المنظمةةةة والحةةد مةةةن سةةةلبياتها وبمةةا يحقةةةق الحسةةابات 

 .المالية

لا حةةة لتحديةةد سةةلطات ومسةةئوليات لجنةةة المراجعةةة وأثرهةةا علةةةى  إقةةرار -2

 العملية التفاوضية.
: يكةةون للجنةةة هإلةةى أنةةأشةةار الإصةةدار الثالةةث للةةدليل الم ةةري لحوكمةةة الشةةركات 

، المراجعة لا حة عمل تعتمد من المجلج، وتحدد نطاق عملها والمسئوليات والاخت اصات

، 2117بمةةا يتفةةق مةة  القةةوانين والتعليمةةات الرقابيةةة )مركةة  المةةديرين الم ةةري،  وذلةةك

 (.23ص
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ويرى الباحث أن هةذه الع حةة يجةب أن تتنةمن مجموعةة مةن المةواد التةي تغطةي 

 االمختلفةةةة المتعلقةةةة بلجنةةةة المراجعةةةة مثةةةل: تشةةةكيل اللجنةةةة وشةةةروط عنةةةويتهالجوانةةةب 

وخ ةا ص أعنةةا ها وأهةةدافها والمهةةام الخاصةةة بهةةا ومجةةال عملهةةا وواجبةةات ومسةةئوليات 

ر ةةيج اللجنةةة، وعلةةى أن  المقةةررة وعةةدد الاجتماعةةات واخت اصةةات تآأعنةةا ها والمكافةة

حةةد أدنةةى: الرقابةةة الماليةةة والمحاسةةبية، المجةةالات الاساسةةية التاليةةة كتتنةةمن مهةةام اللجنةةة 

، دورها في عملية التفةاوض مراقب الحساباتالداخلي، ععقتها بمراقب الحسابات ععقتها ب

معةةه، الات ةةال بةةا طراف المختلفةةة المهتمةةة بمنظمةةة ا عمةةال وحمايةةة م ةةالحهم، التقةةارير 

 المالية بما فيها تقرير لجنة المراجعة.

لةةى هةةذه الع حةةة مسةةمى "لا حةةة عمةةل لجةةان المراجعةةة ويةةرى الباحةةث أن يطلةةق ع

الم رية" وبذلك فةين وجةود هةذه الع حةة سةوف يةدعم ويقةوى مةن دور اللجنةة فةي إجةراء 

وإدارة المنظمةة ويسةاهم فةي اختيةار الاسةتراتيجية  مراقب الحساباتالعملية التفاوضية بين 

المنظمةةة ويسةةاهم فةةي وبمةةا يحقةةق م ةةلحة  طرفةةي التفةةاوضالتفاوضةةية المناسةةبة لكةةل مةةن 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةتحقيق 

 .عن تقرير لجنة المراجعة وأثره على العملية التفاوضية الإف ا -3
 2116لسةةنة  11مةةن القةةرار رقةةم  2/4/2/1( مةةن البنةةد 9أشةةارت الفقةةرة رقةةم )

وضيةر المقيةدة بشأن القواعد التنفيذية لحوكمة الشةركات العاملةة فةي مجةال ا وراق الماليةة 

دوري كةل ثعثةة أشةهر عةن نتةا    ربالبورصة، إلةى أنةه: تقةوم لجنةة المراجعةة بيعةداد تقرية

( إلةى 11، ص2111ج، أعمال اللجنة وعرضةه علةى مجلةج إدارة الشةركة، كمةا أشةار )ي ة

أنةةه يتعةةين علةةى لجنةةة المراجعةةة أن ت ةةدر تقريةةر سةةنوي واحةةد علةةى ا قةةل يعةةرض علةةى 

 العرض على مجلج الإدارة.المساهمين مباشرة دون 

وهنا يرى الباحث أنه من أجل تطوير أداء لجنة المراجعة ودعم دورها فةي إجةراء 

وهو تحقيةق أهةداف منظمةة  ،منهاول بها إلى تحقيق الهدف المنشود عملية التفاوض للوص

لعةرض والمساهمة في الحد من فجوة الا العرض العادل للمعلومات  الماليةا عمال وتحقيق 

وبما يحقق جودتهةا، يجةب  المعلومات الماليةفي عرض  The Credibility Gap عادلال

 ما يلي:على لجنة المراجعة 

 : إعداد تقرير دوري رب  سنوي على ا قل للعرض على مجلج الإدارة.أولالا 

ة العموميةةة للمسةةاهمين ويةةتم إعةةداد تقريةةر سةةنوي للعةةرض علةةى الجمعيةة: ثانيلاةةا

الإف ةا  عنةه ضةمن القةوا م والتقةارير الماليةة للمنظمةة، وأن يتنةمن دور لجنةة المراجعةةة 
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إدارة المنظمة والمقترحات التةي و مراقب الحساباتلتفاوضية بين وما قامن به في العملية ا

ة التفاوضةةية قةةدمتها اللجنةةة لإنجةةا  عمليةةة التفةةاوض، والنتةةا   التةةي توصةةلن إليهةةا العمليةة

 أصحاب الم الح بها. المنظمة وحقوقوانعكاح ذلك على أهداف 

 الدوري  داء لجنة المراجعة وأثره على العملية التفاوضية التقييم-4
يسةةاهم التقيةةيم الةةدوري  داء لجنةةة المراجعةةة فةةي الوقةةوف علةةى مةةواطن القةةوة 

تحسةةين مةةواطن النةةع  والاسةةتفادة مةةن مةةواطن ووالنةةع  فةةي أداء اللجنةةة بهةةدف عةةعج 

بمةا ينةمن عةدم  ،والعميةلمراقةب الحسةابات القوة وتطويرها لدعم العمليةة التفاوضةية بةين 

والحفاظ علةى اسةتقعله ضةد سةعي الإدارة لتحقيةق  مراقب الحساباتالنغع والسيطرة على 

منظمةة ا عمةال، المةرتبطين بأهدافها الخاصة أو أهداف فئةة محةددة مةن أصةحاب الم ةالح 

إلى أن قوة لجنة المراجعة  (Fiolleau et al., 2013, pp. 864-890)شير دراسة ولذا ت

د مةةن الانتهاليةةة الإداريةةة للعميةةل دة التقةةارير الماليةةة، مةةن خةةعل الحةةتسةةاعد فةةي تع يةة  جةةو

 أمام العميل. لمراقب الحساباتوتع ي  القدرة التفاوضية 

 هما:ولذا يرى الباحث ان هذا التقييم يجب أن يتنمن نوعين من المعايير 

 : المعايير التنظيميةالنوإ ا ول

وذلك للوقوف على تشكيل لجنة المراجعة وطبيعة أعنةا ها ووصةفها التنظيمةي فةي منظمةة 

 ا عمال، ويتم ذلك من خعل النقاط التالية:

 اللجنة. نسبة ا عناء الخارجيين إلى إجمالي أعناء -1

 نسبة ا عناء ذوي الخبرة المحاسبية والمالية إلى إجمالي أعناء اللجنة. -2

 لذين يمتلكون أسهم بالمنظمة إلى إجمالي أعناء اللجنة.نسبة ا عناء ا -3

 تحديد جهة إصدار قرار تشكيل وتعيين لجنة المراجعة بالمنظمة. -4

 : المعايير الفنية والتنفيذيةالنوإ الثاني

علةى معةدل أداء اللجنةة وإنجالاتهةا والمهةام وا عمةال التةي قامةن بهةا داخةل وذلك للوقةوف 

 المنظمة، وذلك من خعل النقاط التالية:

 عدد اجتماعات اللجنة خعل العام. -1

 للمنظمة. مراقب الحساباتعدد اللقاءات بين أعناء اللجنة و -2

 عدد اللقاءات بين أعناء اللجنة ومدير الإدارة المالية بالمنظمة. -3

بخ ةوص  مراقةب الحسةاباتدد المقترحات والمراسةعت المتبادلةة بةين اللجنةة وع -4

 القوا م المالية للمنظمة.
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 تحديد الجهة المقدم إليها تقرير لجنة المراجعة السنوي. -5

لاهتمةةام بهةةذه المعةةايير سةةواء التنظيميةةة أو الفنيةةة اوبةةذلك يشةةير الباحةةث إلةةى أن 

مراقةةب دعةةم العمليةةة التفاوضةةية بةةين  سةةوف يعةة ل ويقةةوي مةةن دور لجنةةة المراجعةةة فةةي

العةرض وإدارة العميل بما يسةاهم فةي الحةد مةن سةلبيات عمليةة التفةاوض ويةدعم  الحسابات

 .العادل للمعلومات  المالية

مسةةئولية لجنةةة المراجعةةة لةةدعم العمليةةة  : تةةوفر مقومةةات تفعيةةلالمحةور الثالةةث

 والعميلمراقب الحسابات التفاوضية بين 
يرى الباحث أن تأكيد وتطوير دور لجنة المراجعة في دعم العملية التفاوضية بةين 

والتةي تحةددها الع حةة  والعميل في ضوء المسئوليات الملقاة على عاتقهةا مراقب الحسابات

 ، يتم من خعل توفر المقومات المقترحة التالية:الخاصة بها

حلهةا المختلفةة ومةا ضةية ومرال لطبيعة العمليةة التفاوالفهم والاستيعاب الكام -1

يجب أن تتوصل إليه بعيدلاا عن النغوط التي قد يمارسها أحد ا طةراف خةعل 

 عملية التفاوض.

رف علةةى طبيعةةة الاسةةتراتيجيات التفاوضةةية المختلفةةة والمتوقعةةة والتةةي التعةة -2

 .سوف يستخدمها كل طرف من أطراف التفاوض لتحقيق أضراضه

حةةول  مراقةةب الحسةةاباتل مةةن الإدارة والمناقشةةة والحةةوار المسةةتمر مةة  كةة -3

سياسات ومتطلبات الإف ا  المحاسبي في ضوء المعةايير المطبقةة واللةوا ح 

 والقوانين المنظمة لذلك.

وإدارة  مراقةب الحسةاباتتحديد المشةاكل والمعوقةات التةي قةد تواجةه كةل مةن  -4

العميةةل أثنةةاء العمليةةة التفاوضةةية والقةةدرة علةةى اقتةةرا  الحلةةول المناسةةبة لهةةا 

 ومناقشتها م  الإدارة.

انعكاسات الإطار المقتر  لتطوير دور لجنة المراجعةة لةدعم العمليةة  5/3

 المعلومات الماليةالتفاوضية، على نتا   التفاوض و
يةةةرى الباحةةةث أن تطبيةةةق الإطةةةار المقتةةةر  بمحةةةاورة الثعثةةةة السةةةابقة سةةةوف يةةةنعكج 

 بالشكل التالي: المعلومات الماليةبالإيجاب على نتا   عملية التفاوض وكذلك على 

فةةي العمليةةة التفاوضةةية والتغلةةب علةةى النةةغوط  مراقةةب الحسةةاباتتقويةةة موقةة   -1

 .الخاصة لتحقيق أهدافه - أو إدارته -المختلفة التي قد يمارسها العميل 
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مراقةب الحسةابات المساهمة في اختيار الاستراتيجية التكاملية كأداة للتفاوض بين  -2

والعميةةل، وذلةةك لتحقيةةق م ةةالح جميةة  ا طةةراف والمسةةاهمة فةةي تحقيةةق جةةودة   

 .عملية المراجعة

ادة الثقةة عتحسين صورة منظمة ا عمال أمام الفئات المختلفة المرتبطة بهةا واسةت -3

 .مراقب الحساباتفي عملية المراجعة وتقرير 

حتةى يمكةن لةدى مختلة  المسةتخدمين  العةرض العةادل للمعلومةات  الماليةةتحقيةق  -4

 الاعتماد عليها في اتخاذ القرارات المختلفة.

مةرتبع بجانةب  للمعلومات الماليةةالعرض العادل وهنا يشير الباحث إلى أن تحقيق 

والتةي عبةرت عنهةا بعةض  المعلومةات الماليةةذلك، بمجموعة مةن العناصةر المحةددة لجةودة 

، 2111(، ودراسةةة )صةةالح، 646-647، ص ص2115الدراسةةات مثةةل: دراسةةة )خليةةل،

لعةرض تعنةي مةا تت ة  بةه هةذه المعلومةات مةن ا المعلومات الماليةة(: بأن جودة 393ص 

لتحريةة  والتنةةليل، بجانةةب الالتةة ام ادمين والخلةةو مةةن للمسةةتخ وتحقيةةق المنفعةةة العةةادل

 ة والفنية في إعدادها.يالمعايير القانونية والرقابية والمهنب

 يةومن المعحا ان دور لجنة المراجعة ب فة عامة ودورها فةي العمليةة التفاوضة

العةرض العةادل للمعلومةات  ب فة خاصة يساهم في تحقيق هذه المعايير وبما ينمن تحقيق 

 التي تنتجها التقارير المالية محل التفاوض. المالية

   في الشكل التالي: للتطوير الإطار المقتر صياضة في ضوء ذلك يمكن للباحث 
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والذي ينص علةى:  اشتقاق الفرض الثالث للبحثيمكن للباحث  ،ما سبقضوء في 

توجد ععقة معنوية ذات دلالةة اح ةا ية بةين محةاور الإطةار المقتةر  لتطةوير الةدور الفعةال 

 .للمعلومات الماليةالعرض العادل للجنة المراجعة لدعم العملية التفاوضية وبين تحقيق 

 الدور الفعال للجنة المراجعة في العملية التفاوضية

 يرتبع بـ
 

يتطور من 

 خعل

 

  تستراتيجياا

العملية 

 التفاوضية

العوامل 

المؤثرة في 

العملية 

 التفاوضية

توفر مقومات 

تفعيل 

مسئولية لجنة 

 المراجعة 

توفر متطلبات 

تفعيل أداء 

   لجنة المراجعة

تطوير 

خ ا ص 

لجنة 

 المراجعة

استراتيجية -1

 السيطرة.

 

 استراتيجية-2

 التجنيب.

 

 استراتيجية-3

 التنالل.

 

 استراتيجية-4

 التسوية.

5-

لاستراتيجية ا

 التكاملية.

عوامل  -1

مرتبطة 

 4بالمراج  )

 عوامل(.

 

عوامل  -2

مرتبطة بالعميل 

 عوامل(. 4)

 

عوامل  -3

بيئية 

 عوامل(4)

 

 

 الاستقعل -1

 

الخبرة  -2

 المحاسبية

 

 الات ال  -3

 

دورية  -4

 الاجتماعات

توفير  -1

 الموارد.

 

وجود  -2 

 لا حة عمل.

 

الإف ا  -3

عن تقرير 

 اللجنة.

 

التقييم -4

 الدوري

 الفهم-1

والاستيعاب 

 لعملية التفاوض
 

على  التعرف-2

الاستراتيجية 

 المستخدمة.
 

 المناقشة-3

 والحوار 
 

 تحديد-4

المشاكل 

 والمعوقات. 

 يؤدي    إلى

 تحقيق العرض العادل للمعلومات المالية
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 فروض البحثواختبار  التطبيقية الدراسة -7
ها فةي الوقوف على مدى صحة أو خطأ الفروض التي تم اشةتقاقالج ء هذا  تناولي

رفةةة أثةةر ذلةةك علةةى المحةةاور المختلفةةة للإطةةار المقتةةر  مةةن الباحةةث ا جةة اء السةةابقة، ومع

لعةةرض ار ذلةةك علةةى تحقيةةق جعةةة فةةي دعةةم العمليةةة التفاوضةةية وأثةةلتطةةوير دور لجنةةة المرا

 كما يلي:، وذلك الماليةالعادل للمعلومات 

 مجتم  الدراسة 7/1
يتمثةةل مجتمةة  الدراسةةة فةةي الفئةةات الثعثةةة الر يسةةية المعبةةرة عةةن أطةةراف عمليةةة 

 وهم: التفاوض

ة والمراجعةة الكبةرى بمحافظةات القةاهرة بمكاتةب المحاسةب الحسةابات يمراقبةالفئة ا ولةى: 

الشةريك أو مراقب الحسةابات الكبرى، ويمثل هذه الفئة كل من: صاحب المكتب أو 

أو فريةةق المراجعةةة أو مةةن يمثةةل مراقةةب الحسةةابات المةةدير أو مراقةةب الحسةةابات 

 المكتب.

منظمات ا عمال محل المراجعين وذلك في  اتالمراجعة أو إدار ءعمع اتالفئة الثانية: إدار

الشركات المساهمة المسجلة ببورصة ا وراق المالية، ويمثل هذه الفئة كةل مةن: 

أو فريق عمةل المةدير المةالي  (CEO)لمدير التنفيذي أو ا (CFO)المدير المالي 

 أو من يمثل منظمة ا عمال أمام المراج .

الماليةة وراق المراجعة بشركات المساهمة المسجلة ببورصةة ا  لفئة الثالثة: أعناء لجانا

والمعبرة عن الفئة السابقة، م  مراعاة عند اختيار ا عناء أن يكون مةن بيةنهم 

 ا عناء ذوي الخبرة في النواحي المالية والمحاسبية. 

 الدراسة  عينة 7/2
( 121تةةم اسةةتخدام عينةةة عشةةوا ية مةةن مجتمةة  الدراسةةة بفئاتةةه الثعثةةة قوامهةةا )

فئةة مةن الفئةات الثعثةة المعبةرة عةن المجتمة  ( مفةردة لكةل 41مفردة، بحيث تتنمن عةدد )

 محل الدراسة.

  التطبيقيةأداة جم  بيانات الدراسة  7/3
علةى اسةتخدام قا مةة الاستق ةاء  الباحث في جم  بيانات الدراسة التطبيقيةاعتمد 

قا مة على جمي  مفةردات عينةة الدراسةة وذلةك  121  عدد (، حيث تم تولي1)الملحق رقم 

عم الةردود لةة للعينةة المسةتخدمة، وقةد تةم واسةتقا مة لكل فئة من الفئةات الممث( 41بواق  )
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وفرل القوا م وت نيفها لتحديةد القةوا م ال ةالحة للتحليةل الاح ةا ي وذلةك كمةا هةو موضةح 

 بالجدول التالي:

 
 (1جدول رقم )

 عدد القوا م المولعة والمستلمة والمستخدمة في التحليل

 م
فئات 

 الدراسة

القوا م 

 المولعة

القوا م 

 المستلمة

القوا م 

 عدةستبالم

القوا م 

المستخدمة في 

 التحليل

 النسبة العدد  النسبة العدد  النسبة  العدد 

مراقبةةةةةةةةةةةةةةةي  1

 الحسابات
41 28 61% 3 6.5% 25 72.5% 

إدارة عميةةةةةل  2

 المراجعة
41 24 71% 2 5% 22 55% 

أعناء لجنةة  3

 المراجعة
41 27 75% 2 5% 24 71% 

 %59.2 61 %5.8 6 %75 68 121 الإجمالي 

 
المستخدمة في جم  البيانات قد اشةتملن علةى  ويجب مراعاة أن قا مة الاستق اء

 قسمين وهما:

: بيانةةات شخ ةةية عةةن مفةةردات العينةةة محةةل الاستق ةةاء وذلةةك للتعبيةةر عةةن القسةةم ا ولةةى

العمةل وسةنوات الخبةرة التوصي  النوعي لمفردات العينة من حيةث طبيعةة الوظيفةة ومكةان 

ي، وكةةل ذلةةك يسةةاعد فةةي الح ةةول علةةى إجابةةات موضةةوعية عةةن ا سةةئلة مةةوالمؤهةةل العل

 .مةلقا اوالاستفسارات التي تتنمنها 

المعبرة عن الفروض المختلفة للبحةث،  تتعلق بالمتغيرات : أسئلة واستفساراتالقسم الثاني

ر لجنةةة المراجعةةة لتع يةة  العمليةةة بمةةا فيهةةا المحةةاور الثعثةةة للإطةةار المقتةةر  لتطةةوير دو

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةالتفاوضية بما يحقق 

يكةةرت ذو النقةةاط الخمسةةة بحيةةث لاستق ةةاء باسةةتخدام مقيةةاح لوقةةد تةةم ت ةةميم قا مةةة ا     

ا، موافق، .....، لا أوافةق مطلةق باسةتخدام ا ولان المقابلةة  ،يتدرج القياح من موافق تماملا

( تسةةاؤل وعبةةارة تعكةةج الفةةروض 46وتحتةةوي القا مةةة علةةى عةةدد ) 1 ،2،3، 4، 5وهةةي 

ن الفةرض عة 12إلةى رقةم  1رقةم حيةث تعبةر العبةارات مةن  ،الثعثة التي يعتمد عليها البحث

عةةن الفةةرض  46: 26عةةن الفةةرض الثةةاني، العبةةارات مةةن  27: 13ا ول، والعبةةارات مةةن 

 الثالث.
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 لبيانات الدراسة التحليل الإح ا ي  7/4
اعتمةةد الباحةةث فةةي التحليةةل الاح ةةا ي للبيانةةات التةةي تةةم تجميعهةةا علةةى البرنةةام  

إصةةدار حةةديث، وذلةةك باسةةتخدام الوسةةع الحسةةابي المةةرجح والانحةةراف  (Spss)الإح ةةا ي 

 -F   ، اختبارT- Test المعياري والاختبارات الاح ا ية المناسبة للتحليل وأهمها اختبار 

Test  وتحليل(ANOVA)  كمةا سةيتم %95ودرجة حريةة  %5وذلك بمستوى معنوية ،

الحكم على نتا   الوسع الحسابي المرجح باستخدام القيمة المعيارية المعبةرة عةن المقيةاح 

 وقد تم إجراء التحليل الاح ا ي على النحو التالي: (Test Value=3)( 3وهي )

 اءأ(  اختبار معاملي الثبات وال دق لمحتويات قا مة  الاستق 
مة   Cronbach's Alphaكةرونبخ  إجراء هذا الاختبار باستخدام معامل ألفاتم 

عامةل، كمةا أن معامةل ال ةدق يمثةل مهي الحد ا دنى المقبةول لهةذا ال %51العلم بأن نسبة 

العةرض الجذر التربيعي لمعامل الثبات ويعبر عن الاتساق الداخلي لمحتويات القا مة ومةدى 

التي تم تجميعها من عينةة الدراسةة وأنهةا تعكةج مجتمة  الدراسةة وذلةك  العادل للمعلومات 

 ( التالي:2كما يتبين من الجدول رقم )

 (2جدول رقم )

 نتا   قياح معاملي الثبات وال دق لعبارات قا مة الاستق اء 

 والمعبرة عن فروض البحث المختلفة

 بيــــــــــــــــــــــان الفروض
عدد 

 العبارات

معامل 

 ثباتال

معامل 

 ال دق

 ا ول

توجةةةد ععقةةةة معنويةةةة ذات دلالةةةة اح ةةةا ية بةةةين نوعيةةةة 

الاسةةةةتراتيجية التفاوضةةةةية المسةةةةتخدمة مةةةةن قبةةةةل طرفةةةةي 

التفةةاوض وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة 

 التفاوض

12 1.884 1.941 

 الثاني 

توجد ععقة معنويةة ذات دلالةة إح ةا ية بةين دور العوامةل 

فةةي العمليةةة التفاوضةةية وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة  المةةؤثرة

 المراجعة في عملية التفاوض

14 1.869 1.936 

 الثالث

توجد ععقة معنوية ذات دلالة إح ا ية بين محةاور الإطةار 

المقتر  لتطوير الدور الفعال للجنة المراجعة لةدعم العمليةة 

   العرض العادل للمعلومات  الماليةالتفاوضية وبين تحقيق 

21 1.892 1.944 

 1.941 1.887 46 القا مة ككل  ــــــ
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يتنةةح مةةن نتةةا   الجةةدول السةةابق، ارتفةةاإ قةةيم كةةل مةةن معةةاملي الثبةةات وال ةةدق 

القا مة ككل، ممةا يشةير إلةى وجةود سواء على مستوى كل فرض على حدة أو على مستوى 

 المشكلة محل البحث.تناسق واتساق داخلي بقا مة الاستق اء وأنها تعبر عن 

 ب( نتا   التحليل الإح ا ي لاختبار فروض البحث

 وتتمثل نتا   التحليل الإح ا ي باستخدام ا ساليب السابق ذكرها في:

 اختبار الفرض ا ول للبحث: نتا   -1
وينص هذا الفرض علةى: "توجةد ععقةة معنويةة ذات دلالةة اح ةا ية بةين نوعيةة 

المسةةتخدمة مةةن قبةةل طرفةةي التفةةاوض وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة الاسةةتراتيجية التفاوضةةية 

 المراجعة في عملية التفاوض".

 يتنمن المتغيرين التاليين: ومن المعحا أن هذا الفرض

الاستراتيجية التفاوضية المستخدمة ويتم التعبيةر  ة: المتغير التاب  وهو نوعيالمتغير ا ولى

 بقا مة الاستق اء. 7: 1عن هذا المتغير بالفقرات من رقم 

: المتغير المستقل وهو الدور الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض ويتم المتغير الثاني

 بقا مة الاستق اء. 12: 6التعبير عن هذا المتغير بالفقرات من رقم 

نتا   التحليل الاح ا ي لنتا   اختبار هذا الفرض سواء على مستوى كةل  وتتمثل

فئة من الفئات الثعثة للعينة على حدة أو على مسةتوى جمية  الفئةات الثعثةة معلاةا وذلةك كمةا 

 يلي:

 

 
 (3جدول رقم )

 نتا   التحليل الاح ا ي لعبارات الفرض ا ول

 ومتوسع الخطأ المعياري()الوسع الحسابي المرج ، والانحراف المعياري  

Std. Error 

Mean 

Std. Deviation Mean N فئات عينة الدراسة 

 مراقبي الحسابات 25 4.131 0.14651 0.02821
 إدارة عميل المراجعة 22 4.252 0.14321 0.03531

0.30121 0.15232 4.243 24 
أعناء لجنة 

 المراجعة

 جمي  فئات الدراسة 71 4.245 0.16321 0.02931
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 (4جدول رقم)

 ومعامل الاختعف لعبارات الفرض ا ول (T)نتا   اختبار 

 كل فئة على حدة وعلى مستوى جمي  الفئات معلااعلى مستوى  
Test Value = 3 

فئات عينة 

 الدراسة

95% Confidence Internal of 

The Difference 
Mean 

Difference 

Sig.(2- 

Tailed) 
Df T 

 Upper  Lower 

0.9813 0.6312 0.83142 0.000 24 15.1 
مراقبةةةةةةةةةةةي 

 الحسابات

0.9814 0.7123 0.84131 0.000 21 14.3 
إدارة عميل 

 المراجعة

0.9913 0.9421 0.82651 0.000 23 16.2 
أعناء لجنة 

 المراجعة

0.9864 0.1015 0.85121 0.000 70 15.3 
جمي  فئات 

 الدراسة

 
 جحالسةةابقين يتبةةين أن قيمةةة الوسةةع الحسةةابي المةةروبةةالنظر لبيانةةات الجةةدولين 

(Mean) (، وكةذلك بالمقارنةة بةين قيمةة 3)وهةي يكةرتن القيمة المعيارية لمقياح لع يد ت

(T)  ةا المقارنةة بةين ومسةتوى المعنويةة  (P. Value)المحسةوبة بقيمتهةا الجدوليةة، وأينلا

سةواء كةان ذلةك علةى مسةتوى كةل فئةة علةى حةدة أو علةى مسةتوى  1.15المستخدمة وهةو 

جمية  فئةة عينةة الدراسةةة معلاةا، يتبةين صةةحة الفةرض ا ول للبحةث والةةذي يؤكةد علةى الةةدور 

سةتخدم مةن ار الاسةتراتيجية التفاوضةية التةي تالفعال الذي تقوم به لجنة المراجعةة فةي اختية

 من طرفي عملية التفاوض. قبل كل طرف

 اختبار الفرض الثاني للبحث نتا   -2
يةةنص هةةذا الفةةرض علةةى: " توجةةد ععقةةة معنويةةة ذات دلالةةة اح ةةا ية بةةين دور 

العوامةةل المةةؤثرة فةةي العمليةةة التفاوضةةية وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة المراجعةةة فةةي عمليةةة 

 التفاوض".

 ويتنمن هذا الفرض المتغيرين التاليين:

: المتغير المستقل وهو العوامةل المةؤثرة فةي العمليةة التفاوضةية ويةتم التعبيةر المتغير ا ول

 بقا مة الاستق اء. 27: 13عنه بالفقرات من 

: المتغير التاب  وهو الدور الفعال للجنة المراجعة في عمليةة التفةاوض وتعبةر المتغير الثاني

 الاستق اء. بقا مة 12: 6عنه الفقرات السابق ذكرها وهي من 
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 7، 5 يفةي الجةدولين رقمةة فةرضلبيانةات هةذا الوتظهةر نتةا   التحليةل الاح ةا ي 

مةةن الفئةةات الثعثةةة لعينةةة الدراسةةة علةةى حةةدة أو علةةى  فئةةةالتةةاليين سةةواء علةةى مسةةتوى كةةل 

 مستوى جمي  الفئات معلاا، وذلك كما يلي:

 

 (5جدول رقم )

 نتا   التحليل الاح ا ي لعبارات الفرض الثاني 

 )الوسع الحسابي المرجح، والانحراف المعياري، ومتوسع الخطأ المعياري(

Std. Error 

Mean 

Std. Deviation Mean N فئات عينة الدراسة 

 مراقبي الحسابات 25 4.131 0.12013 0.02123

 إدارة عميل المراجعة 22 4.142 0.16151 0.04212

 أعناء لجنة المراجعة 24 4.152 0.21011 0.03141

 جمي  فئات الدراسة 71 4.143 0.17132 0.4151
 

 

 

 (7جدول رقم )

 على مستوى كل فئة الفرض الثانيومعامل الاختعف لعبارات  (T)نتا   اختبار 

 على حدة، وعلى مستوى جمي  الفئات معلاا 

Test Value = 3 

 فئات عينة الدراسة

95% Confidence 

Internal of The 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig.(2- 

Tailed) 
Df T 

 Upper  Lower 

 مراقبي الحسابات 13.6 24 0.000 0.71312 0.5631 0.7631
 إدارة عميل المراجعة 14.2 21 0.000 0.74212 0.6214 0.8132

0.7921 0.6311 0.76311 0.000 23 12.5 
أعناء لجنة 

 المراجعة

 جمي  فئات الدراسة 13.7 70 0.000 0.75314 0.6443 0.9104
 

في ضوء بيانات الجدولين السابقين يتنح أن قيمة الوسع الحسابي المرجح علةى 

 Test)مستوى فئات العينة المختلفة وعلى مستوى العينة ككل أكبةر مةن القيمةة المعياريةة 

Value=3)  كذلك قيمة(T)  المحسوبة  على مستوى فئات العينة المختلفة وعلةى مسةتوى

( وأينةةا 2.181، 2.111الجدوليةةة والتةةي تتةةراو  مةةا بةةين )قيمتهةةا العينةةة ككةةل أكبةةر مةةن 

للعينةة، ويتنةح علةى المسةتويات المختلفةة  المعنويةة ومسةتوى (P. Value)المقارن بةين 

ة المراجعةةةة فةةةي العمليةةةة الثةةةاني للبحةةةث والةةةذي يظهةةةر الةةةدور الفعةةةال للجنةةة ضصةةةحة الفةةةر

 المؤثرة في العملية التفاوضية.المختلفة العوامل ب التفاوضية من خعل ارتباطها



-56- 

 

 اختبار الفرض الثالث للبحث نتا   -3
ينص هذا الفرض علةى: " توجةد ععقةة معنويةة ذات دلالةة اح ةا ية بةين محةاور 

الإطار المقتر  لتطوير الدور الفعال للجنة المراجعة لةدعم العمليةة التفاوضةية وبةين تحقيةق 

 ".العرض العادل للمعلومات  المالية

 ويتنمن هذا الفرض المتغيرين التاليين:

محةةاور الإطةةار المقتةةر  لتطةةوير الةةدور الفعةةال للجنةةة  : المتغيةةر المسةةتقل وهةةوالمتغيةةر ا ول

 41: 26المراجعةةة لةةدعم العمليةةة التفاوضةةية وتعبةةر عنةةه الفقةةرات مةةن 

 بالقا مة.

وتعبةر عنةه  العةرض العةادل للمعلومةات  الماليةة: المتغيةر التةاب  وهةو تحقيةق المتغير الثاني

 بالقا مة. 46: 42الفقرات من 

 8، 6فةي الجةدولين رقمةةي  نةات هةذا الفةرضي لبياوتظهةر نتةا   التحليةل الاح ةا 

حةةدة أو علةةى لعينةةة الدراسةةة علةةى مسةةتوى كةةل فئةةة مةةن الفئةةات الثعثةةة التةةاليين سةةواء علةةى 

 ا، وذلك كما يلي: مستوى جمي  الفئات مع

 (6جدول رقم )

 الثالثنتا   التحليل الاح ا ي لعبارات الفرض 

 المعياري، ومتوسع الخطأ المعياري(الوسع الحسابي المرجح، والانحراف ) 

Std. Error 

Mean 
Std. Deviation Mean N فئات عينة الدراسة 

 مراقبي الحسابات 25 4.031 0.21763 0.4513
 إدارة عميل المراجعة 22 4.152 0.18131 0.03421

 أعناء لجنة المراجعة 24 4.023 0.20141 0.03531

 فئات الدراسةجمي   71 4.112 0.19314 0.04413

 

 (8جدول رقم )

 الفرض الثالثومعامل الاختعف لعبارات  (T)نتا   اختبار 

 على مستوى كل فئة على حدة، وعلى مستوى جمي  الفئات معلاا 

Test Value = 3 

 فئات عينة الدراسة

95% Confidence 

Internal of The 

Difference 
Mean 

Difference 

Sig. (2- 

Tailed) 
Df T 

 Upper  Lower 

 مراقبي الحسابات 14.5 24 0.000 0.71321 0.6173 0.8172
 إدارة عميل المراجعة 13.6 21 0.000 0.79331 0.6282 0.7931

 أعناء لجنة المراجعة 15.2 23 0.000 0.78213 0.6391 0.7982

 جمي  فئات الدراسة 14.3 70 0.000 0.78144 0.6284 0.8014
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ح علةةى النظر إلةةى قيمةةة الوسةةع الحسةةابي المةةرجبةةالبيانةةات السةةابقة وفةةي ضةةوء 

( 3مستوى فئات العينة المختلفة وعلةى مسةتوى العينةة ككةل ومقارنتهةا بالقيمةة المعياريةة )

بقيمتها الجدوليةة، يتنةح صةحة الفةرض الثالةث للبحةث  سوبةالمح (T)وكذلك مقارنة قيمة 

بمحاورة المختلفة فةي تطةوير دور لجنةة المراجعةة فةي الإطار المقتر  عحية والذي يؤكد ص

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةم العملية التفاوضية وتحقيق يتدع

للفروق المعنوية للفئةات الثعثةة لعينةة الدراسةة  (ANOVA)تحليل  نتا   -4

 محل الاختبار.

 وذلك كما يلي:

تظهةةر فةةي والتةةي ، بالنسةةبة للفةةرض ا ول (ANOVA)نتةةا   تحليةةل = 

 الجدول التالي:

 
 (9جدول رقم )

 للفرض ا ول (ANOVA)نتا   تحليل 

Details 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

Between Groups  0.242 2 0.121 3.558 0.0201 

Within Groups 2.311 68 0.034   

Total 2.553 70    

 
التي والجدولية  (F)المحسوبة أكبر من قيمة  (F)حيث تشير النتا   إلى أن قيمة 

وصةل إليةه ويشةير لذا يتنح صةحة الفةرض ا ول وهةذا يؤكةد مةا سةبق الت (3.1504)تعادل 

معنويةةة بةةين خراء الفئةةات الثعثةةة لعينةةة الدراسةةة بالنسةةبة لعبةةارات  إلةةى عةةدم وجةةود فةةروق

 الفرض ا ول.

تظهةر فةي التةي و، بالنسةبة للفةرض الثةاني (ANOVA)= نتا   تحليةل 

 الجدول التالي:

 (11جدول رقم )

 للفرض الثاني (ANOVA)نتا   تحليل 

Details Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

Between 

Groups  
0.288 2 0.144 3.512 0.0032 

Within 

Groups 
2.793 68 0.041   

Total 3.011 70    
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المحسةوبة وقيمتهةا الجدوليةة  (F)في ضوء النتا   السابقة وبالمقارنة بةين قيمةة 

د جةيتنح صحة الفرض الثاني للبحث، وهذا يتفق م  مةا سةبق التوصةل إليةه وبالتةالي لا تو

بالنسةبة للعبةارات المعبةرة وذلةك  ،ة بالدراسةةنيةفروق معنوية بةين خراء الفئةات الثعثةة المع

 عن هذا الفرض.

 .بالنسبة للفرض الثالث (ANOVA)= نتا   تحليل 

 التالي: (11رقم ) وتظهر هذه النتا   في الجدول           

 

 (11جدول رقم )

 لثللفرض الثا (ANOVA)نتا   تحليل 

Details Sum of Squares DF Mean Square F Sig. 

Between 

Groups  
0.382 2 0.191 5.788 0.0024 

Within 

Groups 
2.234 68 0.033   

Total 2.616 70    

 
المحسةوبة والظةاهرة بالجةدول السةابق وقيمتهةا الجدوليةة  Fوبالمقارنة بين قيمةة 

يتنح صحة الفرض الثالث للبحث وهذا يؤكد ما سبق التوصل إليةه  (3.1504)والتي تعادل 

لجنةةة الثعثةةة فةةي تطةةوير دور  المقتةةر  مةةن الباحةةث بمحةةاوره رأهميةةة الإطةةاصةةعحية ومةةن 

العةرض والعميةل وبمةا يحقةق  مراقةب الحسةاباتالمراجعة في تدعيم العملية التفاوضية بةين 

 .للمعلومات الماليةالعادل 
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 والتوصيات والتوجهات البحثية المستقبلية النتا  -6

 : النتـــــــــــا  :ولالا أ

والعميل هي عمليةة مسةتمرة  مراقب الحساباتتبين من البحث أن عملية التفاوض بين  -1

ا لتعةدد مسةبباتها مثةل: تعةارض الم ةالح بةين  مراقةب باستمرار عملية المراجعة، نظةرلا

كةةةل منهةةةا، بجانةةةب ضمةةةوض بعةةةض المعةةةايير  واخةةةتعف أهةةةدافوالعميةةةل  الحسةةةابات

محل الاختعف، ععوة علةى  القنايا المحاسبية ورها في معالجة بعض سبية وقالمحا

 البدا ل والطرق المستخدمة لععج بعض المشكعت المحاسبية. دونة وتعدالمر

 مراقةةب الحسةةاباتتوصةةل البحةةث إلةةى أن ععقةةة لجنةةة المراجعةةة بعمليةةة التفةةاوض بةةين  -2

تنبةة  مةةن  ة سةةطحية أو هامشةةية ولكنهةةا ععقةةة مباشةةرة وأساسةةيةقةةوالعميةةل ليسةةن عع

مة الشركات الرقابية الفعالةة فةي أحد خليات حوك جوانب عديدة منها: أن لجنة المراجعة

منظمة ا عمال، وقيامها بدور الوساطة بين ا طراف ا خرى الرقابيةة سةواء الداخليةة 

العةةرض العةةادل ، بجانةةب دورهةةا فةةي تحقيةةق مراقةةب الحسةةابات أو الخارجيةةة وأهمهةةا

 لدى الفئات المستخدمة لها. الماليةللمعلومات 

 مراقةةب الحسةةاباتتبةةين مةةن البحةةث أن ععقةةة لجنةةة المراجعةةة بعمليةةة التفةةاوض بةةين  -3

الحيةةةةاد تت ةةةة  ضةةةةد الطةةةةرف ا خةةةةر، ولكنهةةةةا  فوالعميةةةةل لا تعنةةةةي انحيالهةةةةا لطةةةةر

والموضوعية حتى يتناسب ذلك م  دور الوساطة التي تقوم بةه، وإذا كةان هنةا  مجةالا 

فةي  لعةرض العةادلإلةى تحقيةق ا الةذي يسةعى فلعنحيال، فينهةا سةوف تنحةال إلةى الطةر

 القوا م المالية.

أظهر البحث أن هنا  دراسات كثيرة أشارت إلى أهمية وفعالية دور لجنة المراجعة في  -4

والعميةل، ولكةن لا توجةد دراسةة واحةدة مراقب الحسابات التفاوضية بين تدعيم العملية 

تقةةوم بةةه لجنةةة فةةي ضةةوء مةةا تناولةةه البحةةث، تناولةةن جوانةةب تطةةوير هةةذا الةةدور الةةذي 

 المراجعة، وا ساليب أو الإجراءات العلمة لتحقيق هذا التطوير.

تبين من البحث أنه على الرضم من اهتمام العديد من معايير المراجعة الم رية وكةذلك  -5

والعميل في مواض  كثيرة منهةا، الا أنةه مراقب الحسابات الدولية بعملية التفاوض بين 

ى تنةةاول الجوانةةب المختلفةةة لعمليةةة التفةةاوض علةةيص لا يوجةةد معيةةار مراجعةةة متخ ةة

كمةةا يتنةةاول الواجبةةات والمسةةئوليات الملقةةاة علةةى الةةرضم مةةن أهميتهةةا واسةةتمراريتها، 

 عاتق لجنة المراجعة في هذا الشأن.
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لا توصةةل البحةةث إلةةى اقتةةرا  إطةةارالا علميةة  -7 لتطةةوير دور لجنةةة المراجعةةة لتةةدعيم العمليةةة  ا

ا على ثعثة محاور وهيوالعم اتمراقب الحسابالتفاوضية بين   :يل، معتمدلا

وتطةةةوير خ ةةةا ص لجنةةة المراجعةةةة لةةةدعم العمليةةةة التفاوضةةةية  تفعيةةةل: المحةةور ا ول

 ويتحقق هذا المحور من خعل تحقيق الخ ا ص التالية:

 تحقيق استقعلية لجنة المراجعة. -1

 توفر الخبرة المحاسبية والمالية  عناء لجنة المراجعة. -2

 اللجنة على الات ال با طراف المختلفة.تدعيم قدرة  -3

 دورية اجتماعات لجنة المراجعة. -4

التفاوضةةية، لةدعم العمليةة  المراجعةةة يةل أداء لجنةة: تةوفير متطلبةةات تفعالمحةور الثةاني

 هذا المتطلبات في: وتتمثل

 توفير الموارد المالية الكافية للجنة المراجعة. -1

 المراجعة. إقرار لا حة لتحديد سلطات ومسئوليات لجنة -2

 الإف ا  عن تقرير لجنة المراجعة. -3

 التقييم الدوري  داء لجنة المرجعة. -4

يل مسئولية لجنة المراجعةة لةدعم العمليةة التفاوضةية ع: توفر مقومات تفالمحور الثالث

 وتتمثل هذه المقومات في:

 الفهم والاستيعاب لطبيعة العملية التفاوضية. -1

 التفاوضية المختلفة. طبيعة الاستراتيجياتالتعرف على  -2

 .مراقب الحساباتالمناقشة والحوار المستمر م  الإدارة و -3

 تحديد المشاكل والمعوقات التي قد تواجه أطراف التفاوض. -4

التفاوضةية ثعثةة المعبةرة عةن أطةراف العمليةة لفئةات الاعلةى  التطبيقيةةأثبتن الدراسةة  -6

حة فةروض البحةث الثعثةة ل ولجنةة المراجعةة، صةيةوإدارة العم مراقب الحسابات :وهم

العةرض العةادل وكذلك صةعحية الإطةار المقتةر  للتطبيةق وأثةرة الإيجةابي علةى تحقيةق 

 .للمعلومات المالية
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 : التــــوصيـــــــــاتثانيلاا

 في ضوء هدف البحث وما تم التوصل إليه من نتا  ، يوصي الباحث بما يلي:

" لتحديةةد سةةلطات ومسةةئوليات الم ةةرية ضةةرورة تةةوفير" لا حةةة عمةةل لجنةةة المراجعةةة -1

اسبية محل الخعف ، ودورها في العملية التفاوضية للوساطة بشأن القنايا المحلجنةلا

ويحقةةق مراقةةب الحسةابات والعميةل، وبمةا يحةةافا علةى اسةتقعل  مراقةب الحسةةاباتبةين 

 جودة عميلة المراجعة.

ويوصةي الباحةث بةأن يحمةل  ،ضرورة صةياضة معيةار مراجعةة خةاص بعمليةة التفةاوض -2

بحيةث  "والعميةل وأسةاليب تةدعيمهامراقب الحسةابات عنوان: "مجالات التفاوض بين 

يتنةةمن هةةذا المعيةةار تحديةةد مفهةةوم ومجةةالات التفةةاوض وا طةةراف التةةي تسةةاهم فةةي 

 .وضية وأثر ذلك على تقرير المراج العملية التفا

تع يةة  العمليةة التفاوضةية وتحقيةةق تةدعيم الةدور الرقةابي والاشةةرافي للجنةة المراجعةة ل -3

موضةةوعيتها والحةةد مةةن التحيةة   حةةد ا طةةراف علةةى حسةةاب الطةةرف ا خةةر وذلةةك بمةةا 

 .العرض العادل للمعلومات  الماليةيحقق 

تطبيق المحاور الثعثة للإطار المقتر  من الباحةث، وذلةك لتطةوير دور لجنةة المراجعةة  -4

ملية التفاوضةية والوصةول بهةا إلةى تحقيةق بمنظمات الاعمال المختلفة وذلك لتدعيم الع

ا هداف المتوالنة للفئات المختلفة المهتمة بالمنظمة والحد من السلو  النفعي للإدارة 

 على حساب هذه الفئات.

   : التوجهات البحثية المستقبليةثالثلاا

 وتتنمن النقاط البحثية التالية:

أثةةةر التعةةةاون بةةةين لجنةةةة المراجعةةةة وإدارة المراجعةةةة الداخليةةةة علةةةى تع يةةة  العمليةةةة  -1

 والعميل. مراقب الحساباتالتفاوضية بين 

أثر الخبرة المالية والمحاسبية  عناء لجنة المراجعة علةى تةدعيم العمليةة التفاوضةية  -2

 .مراقب الحساباتوتحقيق استقعل 

 مراقةب الحسةاباتيجية التفاوضةية المثلةى بةين دور لجنة المراجعة فةي تحديةد الاسةترات -3

 والعميل.

 مراقةب الحسةاباتدور لجنة المراجعةة فةي تحقيةق موضةوعية العمليةة التفاوضةية بةين  -4

 والعميل.
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 مراج  البحث

 العربية:المراج  باللغة : أولالا 

  بشةةأن إصةةدار المعةةايير الم ةةرية للمراجعةةة  2118لسةةنة  177القةةرار الةةولاري رقةةم

 المحدود ومهام التأكيد ا خرى، الهيئة العامة للرقابة المالية.والفحص 

 ( ،مهةةارات التفةةاوض، الطب2116جةةعل، د/ أحمةةد فهمةةي )ة ا ولةةى، مركةة  تطةةوير عةة

 .63-1الدراسات العليا والبحوا في العلوم الهندسية، جامعة القاهرة ص ص 

 ( ،دور حوكمةةة الشةةركات فةةي تحقيةةق جةةودة 2115خليةةل، د/ محمةةد أحمةةد إبةةراهيم ،)

نظريةةة تطبيقيةةة،  دراسةةة-الماليةةةوانعكاسةةاتها علةةى سةةوق ا وراق  المعلومةةات الماليةةة

مجلةةة الدراسةةات والبحةةوا التجاريةةة، كليةةة التجةةارة جامعةةة بنهةةا، العةةدد ا ول، ص ص 

623-679. 

 ( ،تطوير دور لجنة المراجعة كأحد خليات حوكمة 2112خليل، د/ محمد أحمد إبراهيم )

نظريةة  دراسةة-الم ةريةالشركات للحد مةن ممارسةة إدارة ا ربةا  بمنظمةات ا عمةال 

-ا ولاختبارية، مجلة الدراسات والبحوا التجارية، كلية التجارة، جامعةة بنهةا، العةدد 

 .72-1الثاني، ص ص  المجلد

 ( ،دور 2118دحدو ، د/ حسين أحمد ) لجنة المراجعة في تحسةين كفايةة نظةم الرقابةة

الداخلية وفعاليتهةا فةي الشةركات، مجلةة جامعةة دمشةق للعلةوم الاقت ةادية والقانونيةة، 

 .283-249، العدد ا ول، ص ص 24المجلد 

 ( ،مركةة  المةةديرين 2118دليةةل عمةةل لجةةان المراجعةةة ،)الاسةةتثمار،  ولارة-الم ةةري

 أضسطج.

 ( ،اسةةةتراتيجيات التفةةةاوض بةةةين 2113ريشةةةو، د/ بةةةدي  الةةةدين ،) والعميةةةل  المراجةةة

-التجةارة كليةة-والتمويةل)العوامل المؤثرة(: دراسةة تطبيقيةة، المجلةة العلميةة للتجةارة 

 .211-141جامعة طنطا، العدد الثالث، ص ص 

 ( ،الععقةةة بةةين حوكمةةة الشةةركات وجةةودة ا ربةةةا  2111صةةالح، د/ رضةةا إبةةراهيم )

ر المالية في بيئة ا عمال الم رية: دراسة نظرية تطبيقية، وأثرهما على جودة التقاري

المجلة العلميةة للتجةارة والتمويةل، كليةة التجةارة، جامعةة طنطةا، العةدد الثةاني، ص ص 

391-435. 
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 ( ،مةةدى التفاعةةل بةةين لجةةان المراجعةةة 2114عبةةد الةةرحمن، د/ سةةولان جمةةال الةةدين )

راءات الحاكمة فةي الشةركات المسةاهمة والمراجعة الداخلية، وأثر ذلك على فعالية الإج

الم ةةرية، المجلةةة الم ةةرية للدراسةةات التجاريةةة، كليةةة التجةةارة، جامعةةة المن ةةورة، 

 .122-111، العدد الراب ، ص ص 28المجلد 

 ( ،تحليةةل الععقةةة بةةين الشةةك المهنةةي 2114عبةةد الةةرحمن، د/ نجةةعء إبةةراهيم يحةةي ،)

عة في بيئة الممارسة المهنيةة بالسةعودية، للمراج  والقوة التفاوضية م  عميل المراج

 .352-295مجلة المحاسبة الم رية، العدد الساب ، ص ص 

 ( ،تقييم خ ا ص الشك المهنةي لمراجة  الحسةابات 2115علي، د/ وليد أحمد محمد ،)

وعميلةةه، المجلةةة العلميةةة للتجةةارة مراقةةب الحسةةابات علةى قةةوة الععقةةة التفاوضةةية بةةين 

 .464-416ول، ص ص العدد ا  ،والتمويل

 ( ،محددات فاعلية لجنة المراجعة في الحةد مةن 21117عيسى، د/سمير كامل محمد ،)

 العلميةة، جامعةةسلو  إدارة ا ربا  م  دراسة تطبيقيةة، مجلةة كليةة التجةارة للبحةوا 

 .325-251(، ص ص 43الإسكندرية، العدد الثاني، المجلد )

  بتةةةةاريخ  2116لسةةةةنة  11المةةةةال رقةةةةم قةةةةرار مجلةةةةج إدارة الهيئةةةةة العامةةةةة لسةةةةوق

، بشةأن القواعةد التنفيذيةة لحوكمةة الشةركات العاملةة فةي مجةةال ا وراق 11/3/2116

 المالية وضير المقيدة بالبورصة.

  بشةةأن إصةةدار: دليةةل قواعةةد ومعةةايير  2115لسةةنة  332قةةرار وليةةر الاسةةتثمار رقةةم

 حوكمة الشركات بجمهورية م ر العربية، أكتوبر.

 سامح محمد، أثر خ ا ص جودة لجان المراجعة على تع ي  مستوى التحفا / لطفي، د

دراسة تطبيقية، مجلة المحاسبة والمراجعة، جامعة بني -المحاسبي في التقارير المالية

 .87-43سوي ، كلية التجارة، العدد ا ول، ص ص 

         ( ،الةةة2117مركةةة  المةةةديرين الم ةةةري، الهيئةةةة العامةةةة للرقابةةةة الماليةةةة ) دليل

 .48-1الم ري لحوكمة الشركات، الإصدار الثالث، أضسطج، ص ص 

 ( ،الةةةدعم المتبةةةادل بةةةين لجنةةةة المراجعةةةة ونشةةةاط المراجعةةةة 2111يةةةج، أ. عمةةةرو )

الداخلية، المؤتمر العلمي الراب  بعنةوان: مهنةة المحاسةبة والمراجعةة وا لمةة الماليةة 

-1بةة التجةاريين، القةاهرة، ص ص والرؤى، نقا الظعل-والمحليةوالمتغيرات العالمية 

18. 
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الفةةرض ا ول: "توجةةد ععقةةة معنويةةة ذات دلالةةة اح ةةا ية بةةين  ــــــ

نوعيةة الاسةتراتيجية التفاوضةية المسةتخدمة مةن قبةل كةل طةةرف 

منةةه طرفةةي التفةةاوض وبةةين الةةدور الفعةةال للجنةةة المراجعةةة فةةي 

 عملية التفاوض".

  اختيار هذا الفرض من خعل التساؤلات التالية:ويتم 

     

هةةةل تتةةةأثر الاسةةةتراتيجيات التاليةةةة والتةةةي تسةةةتخدم فةةةي عمليةةةة  1

التفةةةاوض بالةةةدور الةةةذي تقةةةوم بةةةه لجنةةةة المراجعةةةة فةةةي عمليةةةة 

 التفاوض؟

     

      استراتيجية السيطرة 2

      نيباستراتيجية التج 3

      استراتيجية التنالل 4

      استراتيجية التسوية 5

      الاستراتيجية التكاملية 7

هل تعكج النقاط التاليةة الةدور الفعةال للجنةة المراجعةة فةي دعةم  6

 ؟والعملمراقب الحسابات بين  العملة التفاوضية

     

بتقةةديم خةةدمات أخةةرى خةةعف  مراقةةب الحسةةاباتالحةةد مةةن قيةةام  8

 خدمات المراجعة. 

     

      توفر التغير الدوري للمراج  الخارجي.التأكد من  9

حياديةةة لجنةةة المراجعةةة وحرصةةها علةةى تحقيةةق م ةةالح جميةة   11

 الفئات.

     

ل  بةين ار السلبية لعملية التةآلك ااثذالحد من ضغوط العميل وك 11

 والعميل.مراقب الحسابات 

     

والاشرافي على النةواحي  ارسة لجنة المراجعة للدور الرقابيمم 11

 المالية والمحاسبية.

     

     ة ذات دلالةة اح ةا ية بةين الفرض الثاني: "توجةد ععقةة معنوية ــــــ
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فةةي العمليةةة التفاوضةةية وبةةةين  المةةؤثرة دور العوامةةل المختلفةةة

مراقةةب الةدور الفعةال للجنةة المراجعةة فةةي عمليةة التفةاوض بةين 

 والعميل" الحسابات

  الفرض من خعل التساؤلات والعبارات التالية:ويتم اختيار هذا 

مراقةةب مةةاهي العوامةةل التةةي تةةؤثر علةةى العمليةةة التفاوضةةية بةةين  13

 والعميل؟الحسابات 

     

والتي تؤثر على العمليةة مراقب الحسابات = العوامل المرتبطة ب 

 :التفاوضية 

     

      والعميل مراقب الحسابات فترة التعاقد بين   14

      مدة خبرة المراج  15

      وحجم مكتب المراجعةمراقب الحسابات حجم أتعاب  17

      التخ ص ال ناعي للمراج  16

      العوامل المرتبطة بالعميل والتي تؤثر على العملية التفاوضية: 18

      للعميل الخبرة المحاسبية 19

      حجم أعمال العميل 21

      مخاطر أعمال العميل  21

      وجود لجنة للمراجعة في منشأة العميل  22

= العوامل المرتبطة بالبيئة الخارجيةة والتةي تةؤثر علةى العمليةة  

 التفاوضية .

     

      طبيعة المعايير المحاسبية المستخدمة  23

       مراقب الحساباتطريقة تعيين  24

      وجود خطر الارتباط 25

      تطبيق حوكمة الشركات 27

يتوق  تأثير العوامل السابق في العملية التفاوضةية علةى الةدور  26

 الفعال للجنة المراجعة في عملية التفاوض

     

الثالث: "توجد ععقةة معنويةة ذات دلالةة اح ةا ية بةين  ضالفر 

محةةاور الإطةةار المقتةةر  لتطةةوير الةةدور الفعةةال للجنةةة المراجعةةة 

العرض العادل للمعلومةات  لدعم العملية التفاوضية وبين تحقيق 

 "المالية

 :ويتم اختبار هذا الفرض من خعل ما يلي 

     

تفعيل وتطوير خ ا ص لجنةة المراجعةة لتطةوير  المحور ا ول: 28

 دورها في دعم العملية التفاوضية وذلك من خعل:

     

      استقعل لجنة المراجعة 29

      توفير الخبرة المالية والمحاسبية  عناء لجنة المراجعة 31

      قدرة لجنة المراجعة على الات ال 31

      دورية اجتماعات لجنة المراجعة 32

تةةةوفير متطلبةةةات تفعيةةةل أداء لجنةةةة المراجعةةةة  المحةةةور الثةةةاني: 33

 لتطوير دورها في دعم العملية والتفاوضية وذلك من خعل:

     

      توفر الموارد الكافية للجنة المراجعة 34

      توفير لا حة عمل لجنة المراجعة 35

      الإف ا  عن تقرير لجنة المراجعة 37

      التقييم الدوري  داء لجنة المراجعة 36

لجنةةة المراجعةةة  تةةوفر مقومةةات تفعيةةل مسةةؤلية المحةةور الثالةةث: 38

 لتطوير دورها في دعم العملية التفاوضية وذلك من خعل:

     

      الفهم والاستيعاب الكامل لطبيعة العملية التفاوضية. 39

      المختلفةالتعرف على الاستراتيجيات التفاوضية  41

      المناقشة والحوار المستمر م  أطراف التفاوض 41
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تحديةةةد المشةةةاكل والمعوقةةةات التةةةي تواجةةةه العمليةةةة التفاوضةةةية  42

 واقترا  الحلول المناسبة 

     

      ؟العرض العادل للمعلومات  الماليةهل تعكج العناصر التالية  43

وخاصةةةة المعءمةةةة  المعلومةةةات الماليةةةةتةةةوفر خ ةةةا ص جةةةودة  44

 والاعتمادية 

     

      الالت ام بالقوانين واللوا ح التي تخن  لها منظمة ا عمال  45

الالتةة ام بتطبيةةق كةةل مةةن معةةايير المحاسةةبية والمراجعةةة وخداب  47

 وسلو  المهنة 

     

      توفر عناصر جودة عملية المراجعة 46

      في اتخاذ القرارات المختلفة. المعلومات الماليةالاعتماد على  48

                                       

 م  خالص الشكر والتقدير،،،،،،،،                                                          


